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Ankara Yildinm Beyazit Universitesi 2010 yilinda kuruldu. ilk 6grencilerini
2011 yilinda aldi. “Oniversite hayatina yeni bir soluk’, bakisiyla egitim ve dgre-
tim hedeflerini belirledi. Dekanhigini yiriittigiim Hukuk Fakiiltesi de Universit-
enin ilk Fakiiltelerinden birisidir. Bu yil dérdiincii dénem mezunlarini veriyoruz.
Boylelikle AYBU Hukuk Fakiiltesinin artik tabir caizse, tekerlegi bir kez dénmiis
oluyor. Siireg icerisinde bir ¢ok etkinlikler, faaliyetler, seminerler, dergi ¢alisma-
lari ile birlikte sempozyumlar da diizenledik. ilk Sempozyumumuz 2013 yilinda
gerceklestirdigimiz, “10. Yilinda 4857 sayili is Kanunu (Uygulama Sorunlar ve
Coziim Onerileri) Sempozyumu” idi. Bugiine kadar 16 sempozyum diizenledik,
bunlardan 10 tanesi uluslararasi niteliktedir.

Sizlere takdim yazisini yazdigim sempozyumumuz da uluslararasi niteligi
haiz olanlardan. Zaman igerisinde arabuluculuk miiessesesinin hangi duruma
geldigi, uluslararasi drnekleri ile birlikte Ulkemiz uygulamasinin ortaya konmasi
agisindan da énemli bir boslugu doldurdugu kanaatindeyim.

Arabuluculugun taraflar arasindaki uyusmazliklarin ¢éziimiinde énem-
li bir fonksiyonu oldugunu diisiiniiyorum. Ozellikle kanunlasma calismalan
asamasinda olusturulan kurulun baskanligini yurittigim ve “dava sarti olan”
is uyusmazliklarinda arabuluculuk miessesinin, isci ve isveren arasindaki ihti-
laflarin ¢éziimiinde ¢ok faydali sonuglar verecegini disliniyordum. Nitekim
elde mevcut istatistikler, is hukuku agisindan durumun basarili oldugunu bize
gostermektedir. Fakat zaman icerisinde ortaya ¢ikan aksakliklarin da duzeltilmesi
gereklidir.

Burada belirtmek istedigim bir husus da, mevzuat ¢alismalari yaparken
hemen baska Ulke 6rneklerini alarak, bagkaca bir degerlendirme yapmadan, ken-
di ge¢misimizi gdzden gecirmeden kanunlastirma hareketlerini gerceklestirme-
ktir. Akademik ge¢misimde bizatihi bodyle bir tecriibe ile karsilagtim. ilk kitap
calismam, aslinda yiiksek lisans tezimin gézden gegirilmis hali olan “Ciraklik S6-
zlesmesi”adli calismadir. Tez hazirliklari asamasinda dikkatimi ¢eken bir durumla
karsilasmistim. Bizde cirakliga ait ilk 6zel kanun, 1977 tarihlidir, sonra bu Kanun
3308 sayili Kanunla ydrirlikten kaldinlmistir. Ciraklikla ilgili mevzuat hazirliklar
yapilirken Glkemizden bir heyet Almanya'ya gider, orada mesleki egitimde dual
system uygulanmaktadir. Ornek olarak bu uygulama alinmak istemektedir. Ancak
heyetimizi karsilayan Alman heyet, sunu sdyler:“Buraya nicin geliyorsunuz? Sizde
ahilik sistemi var. Onu 6rnek almaniz yeterlidir. Zaten biz de ondan esinlenmistik’”.
Tez calismasi asamasinda okudugum ancak simdi nerede yayinlandigini hatirlay-

amadigim bu sz, beni derinden etkilemistir.




Aslinda kanunlastirma hareketlerinde olmasi gereken kendi ge¢mis uygulamamizla

birlikte, diinya 6rneklerinden de esinlenerek diizenlemeler yapmak olmalidir.
iste arabuluculuk da béyle, gecmiste bizim tilkemizde de uygulanan bir miiessesedir.

Arabuluculuk ile ilgili olarak ilgili olarak ¢alismasi bulunan Fakiltemiz Hukuk Tarihi
Anabilim Dali bagkani Dr. Ogretim Uyesi Ahmet Kiling Hoca'dan arabuluculuk miiessesesinin
gecmis Tlrk Uygulamasina iliskin bu takdimde yer almak lzere bir metin kaleme almasini

istemistim. Asagida ona yer veriyorum. Kendisine bu vesile ile tesekkir ederim.

“Avrupa hukuk tarihinde alternatif uyusmazlik ¢6ziim yontemlerinin ortaya cikisl,
adalete ulasma hareketinin (Access to justice movement) etkisi ile olmustur. Bu hareket
toplumun cesitli nedenlerle adalete ulasmasinin dntindeki engelleri kaldirmayr amag edin-
misti. Tirk hukuk tarihine bakildiginda ise bu yonde bir hareket gérmek miimkiin degildir.
Zira gerek klasik donemde, gerekse Tanzimat sonrasi dénemde tasrada yer alan kadilik-
tan merkezde bulunan Divan-1 Himayun’a, Meclis-i Tahkikat'tan nizamiye mahkemesine
varincaya kadar genis bir yargi mercii yelpazesinin oldugu gorilir. Bu denli genis yargi
organina sahip olan bir devlette arabuluculuk mefhumunun olmadigi disiintilmemelidir.

AT

Gegmisimizde “mislihin” olarak ifade edilen kisiler, taraflari kadi huzuruna gitmeden, an-
lagtirmiglardir. Ceza hukukundan aile hukukuna, hukukun hemen hemen her alaninda ¢ok
sik bir sekilde gordigimiiz“mislihin” miessesesi, toplumda mevcut olan uzlasi kiiltiirinin
uzantisidir. Kadi sicillerinde taraflarin “... sulh daha hayirlidir” diisturu ile hareket ettikleri
onun hukuki, ahlaki ve dini karakterini ortaya koymaktadir. Bu vesile ile ge¢misteki birikim-

lerimizden istifade etmekte yarar vardir "

AYBU Hukuk Fakiiltesi olarak cok geng olmamiza ragmen sorumlulugumuzun farkin-
da olarak ulke hukuk uygulamasina katki saglamak adina tizerimize ne duserse bunu yap-

maya haziriz.

Bu kitap, bu diisiince ve sorumluluk bilinci sonucu ortaya konan bir ¢alismadir. Gerek
sempozyumun gerceklesmesinde ve gerekse kitaplasma asamasinda destek olan ve katki

veren her arkadasima tesekkdir ediyorum.
Biz memleketimizi cok seviyoruz, isimizi de iyi yapmaya calisiyoruz.

Kaliniz saglicakla...

Prof. Dr. M. Fatih USAN
Dekan



Degerli okuyucular,

Turk hukukunda, daha 6nce yalnizca toplu is uyusmazliklarinda
uygulanan arabuluculuk miessesi, 6235 sayili Kanun ile genel olarak 6zel
hukuk uyusmazliklarinin ¢6zimuinde alternatif bir yontem olarak diizen-
lenmistir. Gegen bes yil icerisinde arabuluculuk 6ncelikle aslina uygun
olarak “ihtiyari” bir ¢6ziim yontemi olarak uygulanmistir. 2018 yili sonu
itibariyle yaklasik doksan bin uyusmazlik, ihtiyari olarak arabuluculuk
yontemi ile giderilmistir. Bu stirecte dncelikle 2018 yilinda uygulanmak
lizere 7036 sayili is Mahkemeleri Kanunu ile is uyusmazliklarinin bir kismi
acisindan, daha sonra, 7155 sayili Kanun ile ticari davalar acisindan, dava
acmadan 6nce arabuluculuga basvuru kosulu (dava sarti ismiyle) geti-
rilmistir. Bu ise bir yil icerisinde zorunlu olarak yaklasik dért yuz elli bin
uyusmazligin arabulucular 6niine gelmesini, yaklasik iki yiz bin uyus-

mazlik da taraflarin anlasmasi suretiyle giderilmesini saglamistir.

Turkiye'de arabuluculugun gelismesine katki saglamak ve daha
iyisini yapmanin bir yolu varsa, onu bulmak maksadiyla 6 — 7 Aralik 2018
tarihlerinde, Ankara Yildirnm Beyazit Universitesi Hukuk Fakiiltesi ve Yar-
gitay Baskanlidi isbirligi ile arabuluculuga iliskin “Arabuluculugun Gelis-
tirilmesi Uluslararasi Sempozyumu” baslikh bir uluslararasi sempozyum
gerceklestirilmistir. Elinizdeki bu kitap, s6z konusu sempozyumda sunu-

lan tebligler esas alinarak hazirlanmistir.

Sempozyum, acilis konusmalari ve akabinde Arabuluculuk Daire
Bagkani’'nin Turkiye'deki arabuluculuk uygulamalarina iliskin genel su-
numundan sonra, {ic oturum halinde gerceklestirilmistir. ilk oturum aile
hukuku uyusmazlklarina ayrnilmis, ikinci oturumda is uyusmazlklarinda
arabuluculuk tartisilmis ve son oturumda ticari uyusmazliklarda arabu-
luculuk ele alinmistir. Sempozyum esas alinarak hazirlanan bu kitapta da
s6z konusu siralamaya uyulmustur. Ayrica her oturumdan 6nce ilgili otu-
ruma ve her bir tebligden 6nce ilgili konusmaciya iliskin fotograflara da
yer verilmistir. Konusmacilar ve teblig basliklarina, hem kapagin hemen

arkasinda yer alan sempozyum afisinden hem de icindekiler bolimun-
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Sempozyum sonrasinda, tebli§g metnini ayrica sunan konusmacilarin teb-
ligleri, hakem incelemesinden gecirilmek suretiyle elinizdeki kitaba aktariimistir.
Hangi tebligler acisindan hakem incelemesi gerceklestirildigi, ilgili tebligin ilk say-
fasinda belirtilmistir. Bazi konusmacilar, sempozyum esnasinda alinan ses kayitlari-
nin kullaniimasini istedigini belirtmistir. Bu cercevede bazi teblig ve konusmalarda
sempozyum ses kayitlari — Gzerinde degisiklik yapilmaksizin, aynen — metin haline
getirilmistir. Ses kaydi olan metinlerin ilk sayfasinda da bu husus ayrica belirtilmistir.
Konusma dokimu olmalari sebebiyle bazi cimlelerde dusuklik veya eksiklik olsa
bile, aslina sadik kalmak adina herhangi bir degisiklik/ilave yapilmaksizin konusma
aynen sunulmustur. Ayrica her oturumun sonunda (aile hukukuna iliskin oturumda
soru-cevap kismi gerceklestirilememistir), soru-cevap kismina yer verilmis ve sem-
pozyum esnasinda sorulan sorular ve verilen cevaplara iliskin ses kaydinin dokimui
yapilmistir. Bu kisimda da konusmalara aynen sadik kalinmis, dil bilgisi ve sair bir
sebeple herhangi bir degisiklik yapiimamustir.

Sempozyum fikrinin ortaya ¢cikmasindan sempozyumun kitap haline getiril-
digi bugiine kadar, Ankara Yildirim Beyazit Universitesi Hukuk Fakdiltesi Akademik
Faaliyetler grubunda gorev alan kiymetli arastirma gorevlilerinin cok ciddi katkilari
olmustur. Bu satirlarda onlara edilecek tesekkdr kifayetsiz kalacaktir.

Ayrica hem sempozyumun gerceklestiriimesine hem de kitap haline getiril-
mesine katki saglayan Bagkent Arabuluculuk Merkezi yoneticisi sayin Av. Yusuf Go-
zel'e ve Ankara Arabulucular Dernegdi Baskani sayin Nejdet Goglisdere’ye tesekkiir
ederiz.

Turkiye'de arabuluculugun gelistirilmesinin, uygulamaya ydnelik sorunlarin
tartisihp ¢6ziim onerileri getirilmek suretiyle gerceklestirilecegine olan inanciyla
hazirlamis oldugumuz elinizdeki kitabin hayirli olmasini dileriz.

Sempozyum Diizenleme Kurulu adina
Dog. Dr. Ersin Erdogan
Medeni Us(l ve icra-iflas Hukuku ABD
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Prof. Dr. M. Fatih USAN

AYBU Rektér Yardimcisi, Hukuk Fakiiltesi Dekani /AYBU Vice Rector, Dean of Faculty of Law

Sayin Yargitay Baskanim, Sn. Rektoriim, Sn. Yargitay Daire Baskanlarim, Sn. HSK
Uyem, Sn. Yargitay Uyelerim, Ogretim Uyelerimiz, Arastirma Gérevlilerimiz, Arabulucu-
lar, Avukatlar ve Sevgili Ogrenciler,

Hepiniz Yargitay Baskanhgi ile ortaklasa diizenledigimiz “Arabuluculugun Gelis-
tirilmesi” Uluslararasi Sempozyumuna hos geldiniz, sefalar getirdiniz, serefler verdiniz.

Efendim, bu kadar kiymetli bir toplulugu bulmusken Fakiiltemiz hakkinda birkag
kelam etmekten kendimi alamiyorum.

Ankara Yildinm Beyazit Universitesi, Universite egitimine yeni bir soluk anlayi-
styla yola cikti. AYBU Hukuk, “Hukukun stiinligiini 6ziimsemis hakkaniyetli ve adaletli
hukukgular yetistirmek” hedefini distur edindi.

Hukuk Fakiiltesi olarak, Derslerin en az yiizde otuzunun ingilizce oldugu ilk dev-
let Universitesi Hukuk Fakiiltesiyiz.

7 donem boyunca Hukuk Almancasi ve yine 5 dénem devam eden Osmanlica
metin okuma dersleri yani sira, 2015 ve 2016'da Birlesmis Milletler Yiiksek Komiserligi
ile, 2017 ve 2018'de de Kegioren Belediyesi ile birlikte milteci/gé¢men hukuku hukuk
klinigini yuruttlk. Gelecek dénem Onkoloji Hastanesi ile birlikte Saglk Hukuku Hukuk
Klinigini uygulamasina basliyoruz.

Arabuluculuk klinigini Turkiye'de uygulayan ilk Hukuk Fakiltesiyiz.

3 yildir Viyana'da Farazi ticari Tahkim Yarismasina katilmaktayiz. Kadir Has Uni-
versitesi tarafindan diizenlenen Tuketici Hukuku Farazi Dava Yarismasinda, 2017 ve
2018 yillarinda birinci, istanbul Tahkim Merkezi tarafindan diizenlenen ISTAC Gelecegin
Tahkim Avukati Yarismasinda 2017 yilinda Gencg ISTAC Ozel Odiilii sahibi, 2018 yilinda
takim Gg¢linciiligu yaninda, bu yarismanin da asil gayesi olan, yilin en basarili geng tah-
kim avukati 6diliind alan Fakilteyiz.
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Tirkiye'de 2 dergi yayimlayan (YBHD, TFM,) Ui¢ hukuk Fakiltesinden birisi olup,
33 Hukuk Fakiiltesi ile Erasmus+, 14 Fakilte ile Mevlana anlasmamiz bulunmaktadir.

Bu Sempozyum da dahil, bugiine kadar 9 Uluslararasi, 6 Ulusal Sempozyum di-
zenledik. 157. Carsamba Seminerimizi de diin yaptik.

Yiiksek Ogretim Kurulu tarafindan Bozok Universitesi Hukuk Fakiiltesi ve 19 Ma-
yis Universitesi Hukuk Fakiiltesi arastirma gérevlilerini yetistirmekle gérevlendirildik.

Buguin itibariyle 8 profesor, 8 dogent, 12 doktor 6gretim Uyesi (28), 4 doktor aras-
tirma gorevlisi ve 70 arastirma gorevlimiz var.

Biz, AYBU Hukuk Fakiiltesi olarak memleketimizi cok seviyoruz, isimizi de iyi yap-
tigimizi diistintiyoruz.

Sayin konuklar,

Hukuk uyusmazliklarinin ¢6ziimii, gercekten énemli bir konu. Ozellikle is uyus-
mazliklarinin ¢céziimi de boyle. Yillardir Yargitay daireleri arasinda uyusmazlik siralama-
sinda is daireleri hep ilk siralarda yer aldi.

Bu problemi ortadan kaldirmak lzere, Adalet Bakanligi onciiliigiinde halihazir-
daki tuketici hakem heyeti benzeri bir yapi, is uyusmazliklarinin ¢6ziima icin 6ngoril-
musti. Ancak bu yapi, gerekisci ve gerekse isveren orgtleri tarafindan benimsenmedi.
Bu sefer, is uyusmazliklarinin ¢6ziim{ konusunda dava sarti olarak arabuluculuk kuru-
mu 6ngoruldi.

Acizane her iki Kanun komisyonunu hazirlama heyetine baskanlik gorevini icra
etmistik.

Sahsi kanaatim, uyusmazliklarin, hele ki is uyusmazliklarinin taraflarin rizasi ile
bizim klturimize de uygun bir bicimde “HELALLESME” anlayisiyla ¢6zimu, en uygun
olanidir. Burada kazan-kazan durumu séz konusudur.

Konya'da uzunca yillar is davalarinda bilirkisilik yaptim. Bana soruldugunda hep
anlasarak davalarin sonlandirilmasinin uygunlugunu énerdim.

Su gorise katilmiyorum: “Efendim, bizde uzlasma kiltlirG yok. Bir araya gele-
miyoruz, anlasamiyoruz”” Diin, ¢cok rahat bir araya gelen insanlar, bugiin ne oldu da, bu
kaltirden uzaklastirildilar?

Ben Aydin Bozdoganlayim. Serde efelik de var. Rahmetli dedem, s6zii dinlenen
bir adammis, miras taksimi, kiz kacirma, alacak borg iliskilerinde hep ara bulurmus, hat-
ta yle ki ilceye dava agmaya giden taraflara hakim, siz Usan dedeyi gordiiniiz mu diye
sorar, hayir cevabina, 6nce O'nu bir goriin, O halledemezse bana gelin dermis.

Dolayisiyla, dava sarti arabuluculugun, bize, yapimiza, genlerimize de ¢ok uygun
oldugunu dustintyorum, yeter ki engellemeler olmasin.

Sayin Konuklar,

Bu vesile ile Sempozyumu Yargitay Baskanlidi ile ortaklasa yapmamiza imkan ta-
niyan Sn. Baskanimiz ismail Riistii Cirit Beyefendiye, Sempozyumun gerceklesmesinde
emedi gecen gerek Yargitay ve gerekse AYBU Hukuk Fakiiltesi calisanlarina ve égrenci-
lerimize tesekkdirlerimi sunuyorum, saygilarimla.
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Prof. Dr. Metin DOGAN

AYBU Rektérii, Rector

Sayin Yargitay baskani, kiymetli Yargitay Gyeleri, degerli misafirler, hanime-
fendiler, beyefendiler, hepinize en derin saygilarimi, en icten selamlarimi sunuyo-
rum. Hepiniz Arabuluculugun Gelistirilmesi Uluslararasi Sempozyumu’na hos gel-
diniz.

Aydinlanma cadi sonrasi bireyin kutsanmasi, toplumsal iliskilerin daha girift
bir hal almasi, cok sayida ve ¢esitli uyusmazliklarin ortaya ¢ikmasina sebebiyet ver-
mistir, vermektedir. Herkes, kendisi ile ilgili kararlari bizzat vermek istemekte, bu ise
uyusmazliklari kaginilmaz kilmaktadir.

insan hayatinin her alaninda uyusmazliklarin ortaya cikabilmesi miimkiin-
dir. Aksam yemedge gidecediniz yeri esinizle konusurken, patrondan maasiniza
zam isterken, bir ev satin alirken, bir trafik kazasi sonrasinda, grev sirasinda sendika
ve isveren arasinda, Suriye sorununu icin BM Guvenlik konseyinde...

Uyusmazlik halleri bugiin artik biiyliyen bir endistri. Devletler, 20. ylzyila
kadar, taraflarin bazi menfaatlerini hukuken korumak suretiyle bunlari hak merte-
besine ulastirmis ve yargilama yontemleri ile bunlari korumaya calismistir.

Ancak Devletlerin bireylerin sonsuz sayida menfaatlerini diistinerek, dnce-
den biitiin hukuki iliskileri diizenlemesi, haklari tanimlamasi beklenemez. iste bu
noktada, uyusmazligin taraflarinin, miizakere etmek suretiyle, yalnizca hukuken
korunan degil, butlin menfaatlerini dikkate alarak uyusmazliklarini ¢6zebilecekleri
mekanizmalari toplumlara sunmasi, modern devletin 6devidir.
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Miizakere, dostane yontemlerle uyusmazlik ¢6ziimi, modern devletin 6devi
olsa da, insanlik icin yeni degildir.
Eski bir Afrika atasoziinde, “Anlasincaya kadar konusmaya devam et” denil-
mistir.
Mahatma Gandi, “Goze g6z politikasi glidersek, gliniin sonunda hepimiz kor
kalinz” demistir.

Kabe'nin yeniden insasi sirasinda Hacer’iil-Esved tasinin yerlestirilmesi me-
selesinde iki kabile stlh olmak icin Peygamber efendimize gelmistir

Kur'an-1 Kerim'de acikca (ves sulhu hayr) “sGlhte hayir vardir” ayetine yer ve-
rilmistir.

Selcuklu'da lonca teskilati, Osmanli'da ahilik, esnaf arasindaki uyusmazlikla-
rin dostane yontemlerle ¢c6ziimlenmesine hizmet etmistir.

Bugtin hala kiiglik yerlerde, uyusmazliga diisen taraflarin, dava agmak yeri-
ne, mahallin glivenilir bir blyligu 6niinde miizakere ettiklerine sahit olmaktayiz.

iste uyusmazliklarin dostane yolla ¢éziimlenmesine iliskin bu kiiltiirel gec-
mis, bugiin arabuluculuk kurumu ile somutlastiriimaktadir.

is uyusmazliklarinda istatistiklere yansiyan anlasma oranlar dikkate alindi-
ginda, Turk milletinin miizakereye ve uzlasiya verdigi kiymet anlasiimaktadir.

Biz de Ankara Yildinim Beyazit Universitesi olarak dostane bir uyusmazlik ¢6-
zUm yontemi olarak arabuluculugun yayginlasmasi ve arabuluculuga iliskin farkin-
daligin artinlmasi icin caba sarf etmekteyiz.

Bu cercevede 1000'den fazla kisi Universitemiz Hukuk Fakiiltesi'nden arabu-
luculuk egitimi almis, lisans seviyesinde se¢meli ders olarak alternatif ¢c6ziim yolla-
rina yer verilmis, buglin de burada Yargitay Baskanligi ile birlikte arabuluculuk ku-
rumunun gelistirilmesi icin uluslararasi bir sesmpozyum diizenlemis bulunmaktayiz.

Yerli ve yabanci ¢ok kiymetli konugsmacilardan olusan sempozyumumuzun

hayirli olmasini ve basarili bir sekilde tamamlanmasini diler, tekrar hepinize saygi-
larimi sunarim.



T ig p— '
Ismail Riisti CIRIT
Yargitay Baskani/First President of the Court of Cassation

Saygideger rektoriim, dekanlarim, degerli meslektaslarim,kiymetli akademis-
yen arkadaslarim, sevgili 6grenciler, hepinizi saygi, sevgi ve muhabbetle selamliyo-
rum.

Yargitay'in 150'inci kurulus yildonimi etkinlikleri kapsaminda, Ankara Yildi-
nm Beyazit Universitesi Hukuk Fakiiltesi ile ortaklasa diizenlenen “Arabuluculugun
Gelistirilmesi Uluslararasi Sempozyumu” dolayisiyla sizlerle bir arada olmaktan onur
ve memnuniyet duydugumu ifade etmek istiyorum.

Turk Yargisi, 15 Temmuz hain darbe girisimine karsi dimdik durarak diinyada
esine benzerine az rastlanir bir kahramanlik destani yazmistir. Darbe girisiminde bu-
lunanlarin, yargidaki destekgilerini de tasfiye etmek, uzaklastirmak zorunda kalmistir.
Buna ragmen, bir glin bile adalet dagitmaya ara vermemis, ihra¢ edilen kimselerin
yerleri, vatanina ve milletine bagli yeni hakim ve savcilarla doldurulmustur. Bu vesile
ile tim sehitlerimizi rahmetle ve minnetle aniyorum.

Son zamanlarda bazi Fetd itirafcilarinin; gecmisi, gérev anlayisi ve durusu iti-
bariyle basindan beri hain teror orgiti feto ile miicadelesi bilinen Yargitay tyesi ar-
kadaslarima karsl, feto elebasinin “itirafci ol, iftira et”talimatina uygun olarak soyut ve
mesnetsiz beyanlarda bulunmak suretiyle adeta haysiyet cellatligi yapmaya calistig,
Yargitay'in kurumsal kimliginin zedelenmesi distincesini olusturan ifadelerine rast-
landigi goriilmektedir.

Yarginin en etkili, en temel kurumu olan Yargitay'in bu ve benzeri algi ope-
rasyonlarina malzeme edilmesine asla miisaade edilmeyecektir. Bu hususta gerekli
kanuni girisimlerde bulunulmaktadir.
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Glnumizde, toplumlarin gelismislik diizeyleri; ekonomik ve siyasi bakim-
dan elde edilen basarilardan ¢ok, insan haklarina duyduklari saygi ile 6l¢tilmektedir.
insan haklari alan, siirekli degisen ve gelisen bir nitelige sahiptir. Hukuk ise insan
haklarinin cekirdeginde yer alan bir alandir. Toplum diizeninin korunmasi ve sosyal
barisin saglanmasi bakimindan hukuksal kurallarin adil, tutarli ve herkese esit se-
kilde uygulanmasi, uyusmazliklarin en kisa strede ve en ekonomik sekilde ¢6ziime
kavusturulmasi, insan haklarinin korunmasi icin hayati bir 6neme sahiptir. Hukuki
uyusmazliklarin daha hizli ¢ziime kavusturulmasi basta olmak tizere, hukukun ama-
cinin gerceklestirilmesi bakimindan bizleri bir adim daha ileriye gétiirecek boylesine
dnemli bir toplantinin diizenlenmesinde emegi gecen Ankara Yildinm Beyazit Uni-
versitesi Rektérii Prof. Dr. Metin Dogan ve Ankara Yildinm Beyazit Universitesi Hukuk
Fakiiltesi Dekani Sayin Prof. Dr. Fatih Usan’a ve sempozyumun kiymetli konusmacila-
rina yogun emeklerinden dolayi simdiden cok tesekkiir ediyorum.

Anayasamizin 141'inci maddesine gore, “Davalarin en az giderle ve mimkin
olan siratle sonuclandiriimasi yarginin gorevidir” Anayasanin bu hikm, usul hu-
kukunun temel ilkelerinden biri olup toplumsal barigsin da teminatidir. Adalet hiz-
metinin islememesi, ge¢ islemesi ya da kotl islemesi toplumsal diizenin ve barigin
bozulmasina yol acar. Veciz sekilde ifade edildigi gibi“Geciken adalet, adalet degildir.
Mahkemelerin etkinligi ile verimliliginin artirilmasi ve 6zellikle yargilama surelerinin
kisaltilmasi, toplum ve devlet hayati agisindan yasamsal bir 5neme sahiptir. Adil yar-
gilanma hakki kapsaminda davalarin makul sirede sonuglandirilmasi bireylerin en
temel haklarindan biri olarak Anayasa'da ve insan haklarina iliskin uluslararasi belge-
lerde korunmus ve bu hakkin ihlali halinde de birtakim yaptirimlar 6ngorilmdastir.

Demokratik toplumlarda yliksek mahkemeler evrensel dlizeyde kabul edilen
en ileri adalet standartlarini uygulamali, bu amacla adalet politikalarina katki sagla-
yarak gerektiginde yol gosterici olmalidir. Bildiginiz Gzere, bu yil Yargitayin kurulusu-
nun 150'nci yilini kutlamaktayiz. Yargitayin bagslica kurulus amaclarindan biri hukuki
denetim yaparak ictihat birligini saglamak olmakla birlikte, 1868 yilindan bu yana
diinyada ve llkemizde hukuk sisteminin gelismesiyle dogru orantili olarak yiiksek
mahkemelerin ilave roller de Ustlenmeye baslamasiyla Yargitayimiz da egitici, yol
gOsterici bir rol Gstlenmistir.

Bir yuksek mahkeme karari sadece taraflara yonelik stibjektif bir isleve sa-
hip olmayip, hukukun nasil uygulandigini gostermesi bakimindan herkese yonelik
objektif bir isleve de sahiptir.Yargitay, adli yargi mahkemelerince verilen kararlarin
hukuka uygunlugunu denetledigi gibi hukuk kurallarinin llkede esit sekilde uygu-
lanmasini da saglamakta, tlkede ictihat birligi olusturma calismalarinin yani sira,
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diizenledigi sempozyum ve seminerlerle de hukukun amacinin gerceklestirilmesine
katki saglamaktadir. Tim bunlar Yargitay'in hukuki denetim yapmasinin yaninda egi-
tici bir roli oldugunu bizlere gostermektedir.

Ayni sekilde Gniversiteler de gercekleri arayan, bilim Greten, bilim yayan, en
Ust diizeyde arastirma ve egitimin yapildig kurumlardir.

Bu bakimdan, acilan davalarin hizla arttigi bu dénemde, ancak taraflarin
Uzerinde serbestce tasarruf edebilecekleri is veya islemlerden dogan &zel hukuk
uyusmazliklarinin daha bariscil yontemlerle, daha kisa siirede ve isabetli bir sekilde
¢oziimlenmesiigin, 150 yillik kokli bir kurum alan Yargitayin ve Ankara Yildirim Beya-
zit Universitesi Hukuk Fakdiltesinin ortaklasa diizenledigi, “Arabuluculugun Gelistiril-
mesi Sempozyumu”nun dnemini vurgulamak istiyorum.

Esasen arabuluculuk muessesesinin ge¢cmisi insanlik tarihi kadar eskidir. Bizim
tarihimizde ise arabuluculuk olarak nitelendirebilecegimiz miiesseseyi ahilik ve lon-
ca Diizenlerinde goriiyoruz. Zira ahilik 6rgitlenmesinin en temel islevi, uzlastiricilik
ve arabuluculuk idi. Bu nokta ahiligin, tasrada yasanan sorunlari merkeze gonder-
meksizin kendi i¢ mekanizmasi ile ¢c6zme ve kendi kendine yetme 6zelligi oldugunu
sOyleyebiliriz. Bu nedenle ahilik kurumu oldukga gelismis bir arabuluculuk sistemine
sahiptir. Aynisey lonca orglitlenmesi icin de sdylenilebilir, lonca 6rgiitlenmesiicinde
yer alan ve genellikle bes kisiden olusan “idare Kurulunun”, “Ehli Hibre” olarak ad-
landirilan son iki liyesi esnaf arasinda, esnafla idare arasinda veya idare kurulu icinde
meydana gelen anlasmazliklara hakemlik eder, uyusmazliklari ¢ozerdi.

Ahilik ve lonca 6rgltlenmelerinde gordigiimiz ilk arabuluculuk miiesse-
selerinden sonra, lUlkemizde arabuluculuga iliskin ilk yazili diizenleme 1917 tarihli
Hukak-1 Aile Kararnamesi ile yapilmistir. Anilan Kararname'nin 8. maddesi ile “aile
meclisi” sistemi islevsel hale getirilmis, 130. maddesinde ise kari koca arasinda niza
cikip da taraflardan biri hakime miracaat ederse hakim taraflarin ailesinden birer
hakem tayin edilecegi dliizenlenmistir. Bir ya da iki taraf ailesinden hakem tayin olu-
nacak kimse bulunamaz ise veya bulunup da hakem olarak gerekli vasiflara sahip
olmazsa disaridan munasiplerini tayin eder. Bu suretle tesekkil eden aile meclisi ta-
raflarin diistincelerini ve gorUslerini alarak onlari inceler ve aralarini bulmaya calisir.
Hakemler ittifak edemezler ise hakim gerekli nitelikleri haiz diger bir hakem heyeti
veya taraflara yakinligi olmayan t¢lnci bir hakem eyler. Hakemlerin verecekleri hi-
klim kesin ve itirazi kabil degildir.

GUlnimuzde ise arabuluculuk kurumuiile ilgili temel diizenlemeler 22 Haziran
2012 tarihinde yirirlige giren 6325 sayili “Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk
Kanunu”nda yapilmistir.
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Diinyada ise arabuluculuk yirminci yilizyilda devletler tarafindan kabul edilmis

ve kurumsallastiriimistir. ABD'de 1964 tarihli Yurttaslik Yasasi ile toplum hayatina gir-

mis, 1980'li yillarda ingiltere ve Avusturalya’da, 1990'li yillarda ise Avrupa lilkelerinde

yayllmaya baslamistir. Avrupa Birliginde “Hukuki ve ticari Uyusmazliklarda Arabulu-

culugun Belirli Yénlerine iliskin 21 Mayis 2008 tarihli Avrupa Parlamentosu ve Konse-
yi Direktifi” kabul edilmistir.

Arabuluculugun Avrupa Birligi Gilkelerindeki gelisimine baktigimizda, “Avrupa
Birligi Arabuluculuk Direktifi’nin 6nemli etkisinin oldugu, Avusturya, Slovakya, Ro-
manya gibi bazi llkeler arabuluculuk konusunda yazili mevzuat gelistirmeyi tercih
etmelerinin yananda Hollanda, Birlesik Krallik, Slovenya gibi bir kisim tlkelerin yazil
diizenlemeye gerek duymadan arabuluculuk sistemini uyguladigi, bu Ulkelerdeki
arabuluculuk girisimlerinin %60 - %80 oranlarinda basari ile sonuglandigi gérilmek-
tedir.

Kutsal Kitabimizda da arabuluculuk hususunda; “Eger miiminlerden iki ziimre
birbiriyle savasirlarsa aralarini bulup baristirin. ... Sonunda eger Allah’'in emrine do-
nerse artik adaletle aralarini bulup baristirin. Her isinizde adaletle hareket edin. Allah
stphesiz ki adil olanlari sever. Miiminler ancak kardestirler. O halde kardeslerinizin
arasini bulup baristirin” (Hucurat, 49/9-10.) buyurulmaktadir.

Peygamber Efendimiz (s.a.s.)'in bu konuda da immeti icin 6rneklik teskil et-
mistir. Bir keresinde Kuba halkinin birbirlerine taslarla hiicum ettiklerini duyunca,
“Onlarn bize getirin, baristiralim, aralarinda sulh, arabuluculuk yapalim.!” buyurmus-
tur. (Buhari, es-Sahih, Sulh 1.) Efendimiz bir hadis-i serifte: “Size orug, namaz, hac ve
sadakanin derecesinden daha faziletlisini sdyleyeyim mi?” “Evet ya Rasuliillah de-
nilince Hz. Peygamber soyle buyurmustur: “Kisilerin arasini bulup baristirmak (1sla-
huzati'l-beyn).” (Ebu Davud, es-Slinen, Edeb 50.)

Hz. Omer'in Kafe kadisi Ebu Musa el-Es‘ari'ye génderdigi kaza (yarg) talimat-
namesinde, “Hasimlari arabuluculuk yapmaya yonlendirin. Clnki davalarin mahke-
me karariyla hilkme baglanmasi bazen onlar arasinda diismanlik meydana getirebi-
lir” (Yusuf Sen, “islam Hukukunda Arabuluculuk”” Hitit Universitesi ilahiyat Fakiiltesi
Dergisi 11.22 (2012): s. 105-135.) tavsiyesinde bulunmustur.

Arabuluculuk, sistematik teknikler uygulayarak, gortismek ve miizakerelerde
bulunmak amaciyla taraflari bir araya getiren, onlarin birbirlerini anlamalarini ve bu
suretle ¢coztimlerini kendilerinin Giretmesini saglamak icin aralarinda iletisim stireci-
nin kurulmasini saglayan, taraflarin ¢6ziim tretemediklerinin ortaya ¢ikmasi halin-
de ¢6zlim Onerisi de getirebilen, uzmanlik egitimi almis olan tarafsiz ve bagimsiz bir
Uglincu kisinin katilimiyla yurutdlen, dava sarti olarak diizenlenen arabuluculuk di-
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sinda, bu stirece basvurulmasinda ve her haliikarda suirecin yiritilmesinde ve son-
landinimasinda ihtiyari olarak gerceklestirilen uyusmazlik ¢6zim yontemidir.

Arabuluculugun hiz, maliyet, gizlilik, taraflara uyusmazlk konularini belirle-
me ve acikliga kavusturma, farkh bakis acilarini anlama, menfaatlerini tanimlama,
olasi ¢ozlimleri ortaya koyma, degerlendirme ve istendiginde de karsilikli tatminkar
anlagsmalara varma firsati sunma gibi cesitli avantajlan oldugu gibi ¢6ziim garantisi-
nin olmamasi, zaman ve para kaybina yol agmasi, delil ve iddialarin aciga ¢ikmasi so-
nucu dogurabilmesi, ihtilafa konu olayin mahkeme 6nilinde ¢6ziimlenmesiyle emsal
niteliginde kararlar elde edilmesi imkaninin ortadan kalkmasi gibi dezavantajlar da
bulunmaktadir.

Ulkemizde 22 Haziran 2012 tarihinde yiiriirlige giren 6325 sayili Kanun ile
hayata gecirilen arabuluculuk uygulamalari, her gegen giin daha ¢ok talep gérme-
ye devam etmektedir. Faaliyete gecirilen pilot mahkemeler ile taraflar arabulucuya
yonlendirilmekte, adliyelerde olusturulan arabuluculuk merkezleri ile ilgililer hem
arabuluculuk hakkinda detayl olarak bilgilendiriimekte hem de arabulucuya bas-
vurabilmektedirler. Tim bu siirecte hem yargi mensuplarinin, hem avukatlarin hem
de vatandaslarin arabuluculuk hakkinda daha ¢ok fikir sahibi olmasi ile bu yonteme
basvuru sayisinda artis olmakla birlikte, mahkemelerin is yiikiiniin ciddi oranda hafif-
lemesi de s6z konusu olmaktadir.

Toplumu bir arada tutan unsurlar, gelenek ve gorenekler, 6rf ve adetler, dini
inanclar, kaltr farkhhklarina olan saygi, hosgord, adalet, vicdan, 6zgurliik, esitlik ve
kardesliktir. Toplum, ortak mirasi, ortak kltiir(i ve ortak bir toprak parcasi olarak va-
tani paylasan insanlardan olusur.

insanlarin toplum icinde birlik ve beraberlik icinde yasamasi, baris ve huzurun
tesis edilmesi, toplum dinamiklerinin birbirine olan sevgisi, saygisi, hosgorisi, ada-
let ilkesi, merhameti ve hirriyet telakkisi ile saglanir.

Toplumsal baris, toplumu bir arada tutan yapi taslarinin arasindaki manevi
harglarla simsiki birbirine tutulur. Bu da toplumda ahlaki ve hukuki degerlerin ya-
satilmasi, insani degerlerin yiiceltilmesi ile saglanir. Toplumsal barisi saglayacak un-
surlar, toplumun yine kendi iradesiyle ortaya koyacagi degerlerdir. Arabuluculuk da
toplumsal barisi saglayan bir kurum olarak ortaya ¢cikmakta, mahkeme siirecinde
sorunlar yasayan taraflar arabuluculuk sisteminde uyusmazhigi dostane bir sekilde
¢dzmeye calisarak, ayni zamanda toplumsal barisa da katki saglamaktadirlar.

Adalet Bakanhgr Arabuluculuk Daire Bagkanligi'nin yayinladigi 2018 yil “Ara-
buluculuk Uygulamalarina iliskin istatistiki Veriler”ine gére,02.01.2018-27.05.2018
tarihleri arasinda yapilan 15655 ihtiyari arabuluculuk basvurusunun 15234 tanesinin
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anlagma ile sonuclandigi, yani %97 oraninda basari saglandigi, sadece %3'e tekabdil
eden 421 tanesinin anlasamama ile sonuglandigi; 127.845 dava sarti arabuluculuk
gorevlendirilmesi yapilan dosyadan ise 38.667 ‘sinin anlasma ile sonuclandigi, yani
%65 oraninda basari saglandigi, 20.510 dosyada yani %35'nde anlagma saglanama-
dig1 goriilmektedir. Bu sonug¢ arabuluculuk yonteminin taraflari ¢c6ziime gotiiren ve
uyusmazlklari ¢cézmede etkili bir yol oldugunu ortaya ¢ikarmaktadir.

En son olarak, is Hukuku uyusmazliklarinda 1 Ocak 2018 tarihinde zorunlu
hale getirilen arabuluculuk kurumunun ticari Davalar yoniinden de zorunlu hale
getirilmesi calismalari halen devam etmektedir.

Ulke olarak hem toplumsal barisin saglanmasinda hem de davalarin hizla so-
nuglanmasinda buyuk etkisi oldugunu diislindigiimiiz arabuluculuk uygulamalari-
nin gelistirilmesi calismalarini Snemli buldugumuzu belirtmek isterim. Bu nedenler-
le, kokleri bizim tarihimizden gelen arabuluculuk kurumu, aile hukuku alani da dahil
olmak Uzere, tim 6zel hukuk uyusmazliklarinda zorunlu hale getirilmeli ve sosyal
barisin saglanmasinda arabuluculuktan bir argliman olarak da yararlaniimalidir.

Arabuluculuk ¢6zim yolunun gelistirilmesine yonelik diizenlenen bu sem-
pozyumun sonuclarinin adalete, hukuka ve insan haklarina degerli katkilar saglaya-
cagina inaniyorum.

Cok degerli ve seckin katihmcilarimizin bu ¢alismada bilgi , birikim ve dene-
yimlerinden yararlanmak bizler icin blyik bir sans olacaktir. Bilgi ve deneyimlerini

bizden esirgemedikleri icin simdiden tim katilimcilara tesekkuir ediyorum.

Beni dinleme sabrini ve nezaketini gostermenizden dolayi hepinize tesekkur
ediyorum. Sempozyumun basarili ve verimli gecmesi dilegiyle, tim katimcilara te-
sekkur ediyor, sevgi ve saygilarimi sunuyorum.
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Hakan OZTATAR

TURKIYE'DE ARABULUCULUK UYGULAMALARI/MEDIATION PRACTICES
iN TURKEY

Sayin Yargitay Baskanim,

Sayin Yargitay Cumhuriyet Bassavcim,
Sayin Rektorim,

Sayin HSK Bagkanim, tiyem,

Sayin Yargitay Daire Baskanlari ve tiyelerim,
Cok degerli katihmcilar;

Ben de Bakanligimiz adina sizleri saygiyla selamliyorum. Toplanti icin ayrica
gerek Yargitay baskanlarimiza, gerekse Yildinm Beyazit Universitesi'ne cok tesekkiir

ediyorum.

Arabuluculuk siireci, 2013 yilinda 14 Kasim tarihinde baslamistir. 1 sicil nolu
arabulucumuz sicile kaydolmustu. Bilinmeyen bir kurumdu arabuluculuk. Toplum
tarafindan bilinmiyordu, hukukeular tarafindan bile bilinmiyordu; ama doért yillik si-
recte artik toplumumuz tarafindan bilinen, hukukgular tarafindan sahip ¢ikilan, boyle
biyik sempozyumlar yapabilecegimiz bir kurum haline geldi. Ben emegi gecen her-
kese bu anlamda tesekkir ediyorum.
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Peki, neden arabuluculuk 6nemliydi? Neden Bakanlik olarak bu kadar 6nem
verdik? Clinki arabuluculuk, uyusmazliklarin en hizli sekilde ¢6ziim yontemi olarak
karsimiza cikiyor. Neden? Bugtin biz, biliyorsunuz 1 Ocak tarihi itibariyle is hukukunda
arabuluculuk baslattigimizda belki de kanun yapma acisindan ¢ok iddiali bir sey koy-
mustuk oraya. Nedir o? O da sure. Yani dedik ki: Bir uyusmazhg biz ¢ hafta, hadi dedik
bir hafta daha verelim; dort hafta... Yani, yirmi sekiz giinde ¢6zeriz, iddiasinda bulundu
bu kanun, esasinda ¢ikarken. Kanunda komisyon baskanimiz da sayin dekanimizd.
Gok iddiali bir seydi bu; ¢linkii baktigimizda istatistiklere, ilk derece mahkemesinde is
davalarinda 531 giinii gériiyorduk. ilk derecede... istinaf ve Yargitay' ekledigimizde
bin giinii goriyorduk, bir is uyusmazliginin ¢dziimiinde. Ama arabuluculuk dedi ki,
“Ben bunu en fazla yirmi sekiz glin icerisinde ¢6zerim.” Belki cogu kisi icin cok iddiali,
“Mimkin mu boyle bir sey?” denilirken, bugtin, artik Aralik itibariyle; 5 Aralik itibariy-
le, 6 Aralik itibariyle sunu sdyleyebiliriz ki: 326 bin uyusmazlik, bu yirmi sekiz gtinliik
zaman dilimi icerisinde bitti. Ve hatta cogunluk olarak o yirmi sekiz glinii bile bekle-
medi; bazen (¢ glinde, bazen dort glinde sorunu ¢6zdiigimiiz oldu. Biz ilk defalarda
soyledigimizde; biz, arabuluculuk sireciyle bazen iki saatte, bazen (i¢ saatte sorun
¢ozilduginu soyledigimizde belki ¢ogu insan buna inanmadi. Ama siireg icerisine
baktigimizda, gercekten sorunlarin bazen yirmi dakikada bile ¢ozildiiguyle karsi kar-
stya kaldik. iste, modern diinyanin arabuluculuga bakisi budur: Uyusmazliklari en hizl
sekilde ¢6zen bir metod. Peki, sunu diyebiliriz. Diyebiliriz ki: “Yargiyi hizlandiralim.” Ne
yapalim?“Daha iyi bir yargi sistemi elde ettigimizde, buna gerek kalmaz ki” diyebiliriz.
Ama bakin; yargilama, neye tabidir? Bu sozel bir tiirtidir. Yani dava dilekgesi, cevap
dilekgesi, cevaba cevap, ikinci cevap... Tanik dinleyecek hakim; degil mi, bilirkisiye
gidecek. Hatta, HMK geregince, hakimin hiikkmi yazmasi ne kadar bir siireye tabi ar-
kadaslar? Otuz giin. Bakin hakimin kisa karari verip gerekceli karari yazma siiresi olan
otuz glinden iki glin daha kisa bir stirede, biz bir uyusmazli§i ¢6zliyoruz. Simdi, bu ka-
dar hizli olan bir sistem varken, istediginiz kadar yargilama siirecine gotiiriin; insanlar
ne ister? Vakit, nakittir; bir an dnce ben bu sorunu ben ne yapmak istiyorum? C6zmek
istiyorum, diyecektir ve bu anlamda iste arabuluculuk, size uyusmazhgi en hizli ¢6zen
bir yéntem olarak karsimiza cikiyor ki, ingiltere'deki uyusmazliklar sdyleyeyim size:
%75'inin bir glinde ve bir glinden daha az bir zamandaki miizakere ortamiyla ¢6zul-
digu karsimiza cikiyor. Veya Singapur’a gittigimizde, bir uyusmazligin, 6zellikle tike-
tici uyusmazliklarinin iki ya da Ug saat icerisinde ¢ozildiiguyle karsi karsiya kaliyoruz.

O zaman, demek ki bir kere insanlarin bu kadar uyusmazhgr hizli bir sekilde ¢c6zmek
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anlaminda arabuluculuk buna bir imkan veriyor. Peki arabuluculuk ayrica ne imkani
veriyor? Arabuluculuk su imkani veriyor: Sunu tespit ettik ki, bir hakim olarak da sunu
sOyleyeyim; mahkemelerde husumetler bitmiyor. Bu ¢cok 6nemli bir vurgu. Mahke-
melerde husumetlerin bitmemesi... Neden? Ciinkl biz mahkemede sunu ¢6zlyoruz:
Hukuki sorunu ¢6zlyoruz; sen haklisin, sen haksizsin veya kismen haklisiniz, diyoruz.
Ama bir seyi ¢6zemiyoruz hakimler olarak. Neyi ¢c6zemiyoruz? Taraflar arasindaki ilis-
kiyi cozemiyoruz; yani ben karari verdikten sonra, iste hukuk hakimligi yaparken de
bakiyordum, disardan kavga sesleri geliyor. Karar verdigim halde. Neden? Efendim
davali ve davaci kavga ediyorlar, diyorlar. E ne oluyor; onlar savciya gidiyor; bu sefer
de karsimiza bir ceza davasi geliyor. Bazen bir idari dava geliyor. Ama arabuluculuk-
ta sunu gorduk ki; hem hukuki sorunu ¢6zebiliyoruz arabuluculukta, hem de taraflar
arasindaki iliskiyi onariyoruz. Yani bizim arabuluculuklarin sonunda, taraflar kucakla-
siyorlar, helallesiyorlar, “Arkadas; gel bir cay icelim, bir kahve icelim! diyebiliyorlar. iste,
mahkemelerde husumetler bitmeyip arabuluculugun burada dostane bir ¢6ziim yon-
temi olmasi da, toplum acisindan neyi sagliyor: Baris kiltiirinlin, uzlasi kiltiranin
yayginlasmasini saghyor. Ve diger 6zelligi ne peki arabuluculugun en 6nemli 6zelligi:
Arabuluculukta karari, taraflar verir. Bu o kadar dnemli ki, bu o kadar 6nemli ki; esa-
sinda modern diinyanin ve yarginin gidisatinin arabuluculuga dogru olmasinin en
onemli sebeplerinden bir tanesidir. Clinkli uyusmazlik yasayan taraflar, cogu zaman
ne yaparlar: Uyusmazhg bir tictincu kisinin; yani hakim veya hakem dedigimiz bir kisi-
nin ¢ézmesini isterler. Oysa soyle dlsunelim: Bu uyusmazhgi sizce en iyi kim bilebilir?
Uyusmazlik yasayan taraflar bilir. Peki bu uyusmazlik konusunda karar verme hakki
en ¢ok kime aittir sizce? E taraflara aittir. Peki bu uyusmazlik konusunda, sizce en iyi
¢6zUm kim bulabilir? E taraflar bulabilir. Ama taraflar bu ¢6ziimi bulamiyorsa nedir
0 zaman yeni slogan? “Dava, en son caredir”” Yani insanlar, sorunlarini dostane sekilde
¢dzemiyorsa, bariscil bir ¢6zim yontemi bulamiyorsa, elbette ki hakimimiz orada, yar-
gilama orada, mahkememiz orada ve gelip sunu diyecekler: “Biz, dostane bir sekilde
sorunumuzu ¢dzemedik. ihtilafimiz konusunda karar veremedik. Liitfen bizim adimi-
za uyusmazigi sen ¢éz ve bu ¢dziimiine neyiz? Biz raziyiz”’ demektir yargi sistemi. iste,

bakin; biz alternatif ¢6ziim yontemlerine giderken, diinya bir noktaya (....)

(....) uygun ¢6ziim yontemine dogru gitmekte arkadaslar. Alternatif ¢6ziim
yontemini diinya birakti. Biz hala daha buraya gecer miyiz, gegebilir miyiz, arabulu-
culuk olur mu, diye diisiiniirken diinyanin gittigi nokta: Uygun ¢6ziim yontemi. Nedir

uygun ¢6zim yontemi? Yani, uyusmazlik yasayan taraflara su soru soruluyor: Senin
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uyusmazligina en uygun ¢éziim yéntemi nedir? iste burada kime gérev diisiiyor?
Hukukculara ya da avukatlara goérev diistyor. Bir uyusmazlik geldiginde, muvekkiline
sunu soylemeli: “Sizin uyusmazliginiza ben calisacagim. Bir hafta boyunca calisaca-
gim. Ve sizin uyusmazlidiniza en uygun ¢6ziim yontemini size sunacagim. Bu yontem,
tahkim olabilir; su kadar stirer, su kadar masraflidir. Arabuluculuk olur; soyle olur, sdyle
olur. Dava olur; soyle olur, sdyle olur.” Bir yelpaze seklinde muvekkilimize neyi yapma-
miz lazim? Uygun ¢6ziim yontemini sunmamiz lazim. Yani, artik tek kapili adliye siste-
minden c¢ok kapili adliye sistemine ge¢mek zorundayiz. Yani sadece uyusmazliklarin
dava yoluyla ¢6zildigu, sadece mahkemede bir hakim tarafindan ¢6zildigu degil
de; insanlarin kendi kararlarini vererek de sorunlarini ¢6zebildigi bir sisteme gidecegiz
ki, e modern diinyaysa, diinya gelisiyorsa, o zaman insanlar sunu sdyleyecektir: “Ben,
uyusmazhigimi kendim ¢ozmek istiyorum.” Arabuluculuk bunu veriyor esasinda. Yani
size, 0 uyusmazlik konusunda, tirnak icerisinde hakim olma kararini, ama bu yetiye
sahip olmadiginiz icin miizakerede size yardimci olacak bir 3. kisi olan arabulucunun
sisteme girmesini ve size kolaylastirici roliiyle yardimci olmasini saglayan bir sistem
olarak ben arabuluculugun en az yargi sisteminde yirmi yil daha devam edecegini
dusiiniyorum. Yirmi yil sonra e@er biz insanlar daha gelisirsek, belki o 3. kisi kolaylas-
tincrya ihtiyagc duymadan, miizakere yontemiyle de sorunlarimizi ¢6zecegimizin; bu
anlamda yargi sistemine olan ihtiyacin giin gectikce daha azalacagini diisinmekte-

yim, bu anlamda.

Peki, ne oldu? Biz neden dava sarti arabuluculuga geldik? Arabuluculuk, 160
tilkede uygulaniyor; siz arabuluculugu italya'dan, ingiltere'den alip direk Tiirk insanina
monte edemezsiniz. Clinkli bizim kiltirel yapimiz, inanclarimiz, degerlerimiz farkli.
Her llkenin farkli. Buna gore kendi ilkemize ait bir arabulucuya ihtiyacimiz vardi. Peki
biz bunu ingiltere'den alabilir miydik? Hayir, hic ingilizlere benzemiyoruz ki. Ne davra-
nislarimiz benziyor, ne... Degil mi; onlar sogukkanli, biz sicakkanli... Biz kime benzi-
yoruz? Biz italyanlara benziyoruz biraz. Biz, Akdeniz; degil mi, Akdeniz topraklari... Ve
italya’ya gittik; italya'ya gittigimizde italya'dakiler bize sunu séyledi: “Aman ha, aman!
Bizim yaptigimiz yanlisi yapmayin. Dedim ki, “Ne yanligi yaptiniz siz?"“Biz" dedi; “1991
yilinda arabuluculuga basladik. Ve 2012 yilina gelinceye kadar ihtiyari olarak ¢6zdi-
§limiiz uyusmazlik sayisi 10 bindi, 10 bin! ilerlemedi; anlattik, seminerler yaptik, sunu
yaptik bunu yaptik ama... ihtiyari olarak bu is olmadi”“Peki ne yaptiniz?” dedik; “2011
yilinda bir KHK ile bir hiikiim koyduk, dava sarti arabuluculuk dedigimiz sistemi getir-

dik. Sonra, Anayasa Mahkemesi, ‘'Siz KHK ile bunu yapamazsiniz, kanunla yapmak zo-
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rundasiniz! diyerek iptal etti“Daha sonra’, diyor; “2013 yilinda yeniden dava sarti ara-
buluculugu sekiz alanda; bankacilik, sigortacilik ve diger ticari alanlarda olmak tizere,
zorunlu hale getirdik.”“Peki ne oldu?” dedim. Su olmus arkadaslar: 2011 yilinda 10 bin
olan arabuluculuk, zorunlu hale gelince 150 bine ¢ikmis. 150 bine... Sonra, iptal etmis
Anayasa Mahkemesi. Yani, seydeki; italya'daki... Bakin, 10 bine diismemis. Neye diis-
mus biliyor musunuz? 45 bine dismis. “Neden?” dedim; “10 bin degil de 45 bin?”
“Cunkl toplum alisti. Bizim toplumumuz alisti, bunun yararlarini gérmeye basladi”
“Daha sonra yeniden” dedi; “zorunlu kildik” Ve su anda italya, 200 bin uyusmazlikla,
bizim bu zamana kadar, yani 2018 yilina kadar Avrupa'da birinci idi arkadaslar, ama
size mijdeli bir haber: Artik Avrupa'da birinci Tlrkiye oldu, ¢clinkl 326 bin ihtiyari; sey,
dava sart1. 75 bin ihtiyari olmak Uzere bu sefer biz, 400 bin uyusmazlik arabulucuya
getirdik. Peki ne oldu, sonug ne? 325 bin uyusmazliktan arkadaslar; 205 bin uyusmaz-
g1 ¢ozdiik. Peki, acilan dava sayisi nedir? Arkadaslar, 1 Ocak’tan itibaren, arabulucu-
luk anlasmama tutanagini getirerek, “Ben arabulucuda anlagmadim.” diyerek dava
acan sayisl, 82 bin 150 arkadaslar. 82 bin 150... Bir ayimiz kaldi; tahmin ediyorum ki 88
binle, 86 binle bu sayiyi bitirecegiz. Peki gecen sene neydi? Yaklasik 210 bindi. Ama biz
is Kanunu'nda, burada baskanlarimiz da var, biliyorlar: Alani genislettik. Basin is Kanu-
nu'nu aldik, Deniz is Kanunu'nu aldik, Borclar Kanunu'ndaki is davalarini aldik, her yil
zaten %20 bir artis vardi arkadaslar. Hadi onu da gectik; bir sey daha aldik biz. Neyi
aldik? is miifettislerinin yaptigi 133 bin isi de aldik biz. Biitiin bunlara ragmen, biitiin
bunlara ragmen; acilan, arabulucuda acilan dava sayisi 82 bin; ki bu Cumartesi bir ar-
kadasimiz elektronik ortamda, UYAP'ta dava acmisti, bana génderdi. istanbul 3 is
Mahkemesi'nin esas numarasi Aralik ayi itibariyle 405. Simdi bakin; bizim amacimiz
yarginin, tamamen is ylku... Elbette ki; bu bunun sonucu. Ama arabuluculuk dostane
bir ¢c6ziim yontemi. Nasil bir ¢6ziim yontemi? Biz sdyle arabuluculuklar yaptik: Bir
arabuluculukta babasi yaslandidi icin isten ¢ikarildiginda onun yerine oglunu ise aldi-
lar. Bir arabuluculukta Maras'ta, yedi tane isci isten ¢ikarldi; arabuluculuga geldiler,
aksam isveren aramis iscileri: “Niye beni arabulucuya sikayet ettin?” Sikayet olarak an-
liyor, tabii normal; Maras'taki bir isveren... “Niye beni arabulucuya sikayet ettin, he-
men gelin yarin baslayin” diyor.“Hemen gelin, yarin baslayin.” Yarin isciler ise bagliyor.
Arabulucumuz onlari arayinca isciler diyor ki:“Aman aman, bizi bir daha arama! Biz ise
yeniden basladik”“Sakin” diyor; “isveren tarafi da rahatsiz etme, sorun ¢6ziildii” Bakin
bu da bir sorun ¢6zme yontemi. Gegen hafta olan ne kadar giizel bir olay; bakin biz ilk

defa uyusmazliklarda insana dokunuyoruz. Arabuluculugun &zelligi bu ve insanlarin
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neyine dokunuyoruz esasinda biliyor musunuz? Duygularina dokunuyoruz. Duygula-
rina, hislerine dokunuyoruz. Bir isci; isveren taraf 100 tane isciyi ¢cikarmak zorunda
ekonomik krizden dolayi. 100 isciyi ¢ikariyor. Arabuluculuk sirecine geldiginde; bu
arada bir sey yasaniyor. O da su: Ortanca oglu isten cikarilmis, kiiciik oglu strece geli-
yor, arabuluculuk siirecine. Diyor; “Ben bir sey sdylemek istiyorum. isveren diyor, “Ne
sOyleyeceksin?”“Agabeyim” diyor; “Evli. Cocuklari var. Onu isten ¢ikarmissiniz. Ben de
ayni fabrikada calisiyorum.”“Litfen” diyor, “Beni isten cikarin.”“Lutfen, beni isten cika-
rin. Ben bekarim. diyor, “Ben idare ederim, ama agabeyimi isten cikarmayin.” isin ilging
tarafi babasi da ayni fabrikada calisiyor ve isveren diyor ki: “Uciiniizii de isten ¢ikarmi-
yorum, Uciinliz de devam ediyorsunuz.” Simdi bunu mahkemede elde edebilir miyiz
acaba? Boyle bir karar bulabilir miyiz acaba mahkemede? Ama arabuluculuk strecin-
de bunu yasiyoruz. Ve izmir'de, bakin, Dikili'de olan bir uyusmazlikta, isci tarafi neyle
geliyor biliyor musunuz? Cocugu ve esiyle geliyor. Esiyle birlikte, “Ben katilmak istiyo-
rum” diyor arabuluculuk siirecine. “Katil” diyorlar, “Gel” Bu arada ¢ocugu; kii¢lik cocu-
gu “Ben” diyor, “Resim ¢izecegim.” Gidiyor, resim ciziyor. Bu arada tabii hararetli bir se-
kilde iceride isverenle isci arasinda toplanti devam ederken, kapiyi hizla aciyor ¢cocuk
ve “Dede” diye isverene sariliyor.“Dede” diyor; “Sana’, ne yaptim; “Resim yaptim.” diyor.
“Dede” diyor. Ve isverenle o kadar samimiler ki, “Dede” diyor. Ve diyor ki arabulucu;
“Ondan sonra hicbir sey konusmadik. Zaten anlasiimisti. O arabuluculugu kiigiik ¢o-
cuk yapmisti esasinda.” Simdi; bizim insanlarimizin dostane bir sekilde sorun ¢ézme-
sinden, konusmalarindan, iletisim kurmalarindan, sorunlarin bariscil ¢6ziilmesinden
niye rahatsiz olalim ki? Bundan mutlu olmamiz [azim. Bu bir kdiltir. Bu kiltirin yeni-
den bu topraklarda yerlesmesi icin ugrasmak, bunu gerekirse dava sarti yapip zorunlu
kilmaktan ne zarar gelecek? E zorunlu kildik iste, ne oldu? Hicbir sey olmadi. Bakin,
peki diyebilirsiniz ki: “Efendim kiyamet kopuyor, isciler bu kadar hak...” Bakin, size bu-
gun itibariyle sikayet sayisini sdyliyorum arkadaslar: 242 sikayet geldi arabulucuga.
Daire Baskanhgr'na gelen sikayet sayisi, 242. Ne kadardan? 326 bin dava sarti, 76 bin
ihtiyari; 400 bin uyusmazliktan 242 tane sikayet gelmis. Eger 242 sikayet var diye ku-
rum kapatacaksak, o zaman butun kurumlari Turkiye'de kapatmamiz 1azim. Binde bir
bile degil sikayet; ki olabilir! Bizim arabulucular mikemmel degil, ama bunun usul
yollari var. Ve ne oldu bakin arkadaslar; tahmin ediyorum ki bugiinkl resmi Gazete'de
yayinlanacak; Anayasa Mahkemesi'ne gidildi, “Hak arama hirriyetine engel” denildi,
efendim “Dava sarti arabuluculukta anlasilan hususlarda dava acilamaz” hiikm{iniin

yanlis oldugu sdylendi. Bugiin yayinlanacak, Anayasa Mahkememiz, 16 Temmuz itiba-
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riyle arkadaslar; hak arama hirriyetine aykiri olmadigini, biitiin bu hiikiimlerin Anaya-
sa'ya uygun olduguna karar verdi arkadaslar; bugtin itibariyle o da yayinlanabilir. Ne-
den? Ciinki biz zaten diizenlemeyi o kadar glizel yaptik ki. Biz tcretsiz bir bagvuru
getirdik isci kardesimize. Ve inanin... inanin. Bir gériintii var, imkan olsa size g&stere-
yim: 800 liralik bir alacadi var iscinin. Ve ¢cok avukata gitmis. Avukat arkadagimiz hakli
olarak demis ki, “Senin burada alacagin 800 lira ama benim vekalet ticretim 1500 lira.
Sen bana mi vereceksin vekalet Ucretini karsiya mi 6deteceksin?” Kadincagiz vazgeg-
mis neredeyse. Ama arabuluculuk gelince gelmis, basvurmus. Clinkii o 800 lira onun
icin degerli. Clinkl bizim basvurularimiz ticretsiz. Herhangi bir Gicret almiyoruz. “Gel”
diyoruz, “Gel! “istedigin gibi basvurabilirsin burada.” Bagvurdu, 800 lira. Ve onun gé-
riintlleri bende ama kisisel veriler ydniinden sizinle paylasmiyorum; diyor ki: “Sunu
hissettim ilk defa, bana deger verildigini hissettim.”“Bu 800 lira benim icin cok degerli,
ama" diyor, “Sizi de cok yordum 800 lira icin biliyorum.” diyor ve arabuluculukta anlasi-
yorlar, o 800 lirasini alabiliyor. Ki arabulucularimiz burada tg¢ gtlinliik hakkini aldilar
insanlar, dort guinliik isci olarak haklarini aldilar, on glinliik haklarini alabilme bir yon-
temi geldi. Bu, ne kadar gtizel bir sistem... Ve sistemin sonunda is¢i kardesimiz, anlas-
miyorsa Bakanlik 6dedi. Higbir yuikl yok ki. Yirmi sekiz gtin. Davayi bizim yargiya gitti-
ginde bunu engelleyecek bir sey mi? Elbette ki baglayici olacak getirdiginiz sistem;
iste bunun icin, “Dava agilan hususlarda, anlasilan hususlarda dava agilamaz.” yazdik.
Yazmak zorundasiniz. Baglayici olmasa niye insanlar gelsin buna? Neden arabuluculu-
ga gelsinler? Bizim topluluklarda yarin aklini karistiran insanlar olur. Biitiin bu diizen-
lemeler; esasinda yaptigimiz diizenlemeler, Anayasa'ya uygundu zaten, diisincemiz
de buydu. Anayasa Mahkemesi de vermis oldugu kararla, bunlarin hak arama hirriye-
tine engel olmadigini, getirilen bitiin diizenlemelerin Anayasa’ya uygun olduguna
da karar verdi. Bundan dolayi bugiin; diin 9. madde gecti, biz artik ne yapiyoruz? ticari
davalarda da arabuluculugu insaallah 1 Ocak itibariyle Turkiye'de ne yapiyoruz? Uygu-
lamaya bashyoruz, ki 1 Ocak itibariyle tahmin ediyorum; 200 bine yakin uyusmazlidi-
miz ticari davalarda arabuluculuk sistemine girmis olacak. Ben orada arabuluculugun
evrilecegini disiiniiyorum. is hukukundan kurtularak artik biraz daha, taraflarin men-
faatleri geregince, kazan-kazan ilkesi geregince sorunlarin ¢6ziilecedine inaniyorum.
Biz burada da durmadik, sosyal bir proje var. Bizim arabuluculuk derneklerimiz var
yetmise yakin. Bunlar suna da calisiyorlar: Akran arabuluculugu calisiyorlar. Akran ara-
buluculuguna destek... Nedir akran arabuluculugu? Ben bir cocukken bir teneffiste
arkadasimla kavga ettim, diger teneffiiste baristim. Bir glin kavga ettim, ertesi giin

baristim. (...)
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Beraber oyun oynardik ama simdi ne oluyor okullarda? Cocuklar kavga etti-

ginde hemen midiiriyete; 6gretmenler, aileler miithis derecede ne yapiyor? insanlar
kavga ediyor. Ama simdi akran arabulucugu nedir? Ayni bizim arabulucularimiz gibi
siniflara giriyoruz, cocuklara diyoruz ki: “Arabulucu olmak isteyenler kimler?” Ali, Ayse,
Hasan kalkiyor, “Ben arabulucu olmak istiyorum.” Ayni onlara bizim arabulucular gibi
beden dili egitimi veriyoruz, iletisim egitimi veriyoruz, miizakere hikmu veriyoruz.
Ofke kontrolii veriliyor. Onlar suraya bir rozet takiyorlar, arabuluculuk rozeti. Ve gizlilik
yemini ediyor onlar. Ve iki ¢cocuk; lisede, ortaokulda, kavga ettiginde ne yapiyor? O
Ali'ye gidiyor. Ogretmene gitmiyor. “Ali” diyor; “Ben Hasan'la kavga ettim, aramizi bul.”
Ali onlariahyor, gotiriyor kantine, oturtuyor; caylarini soyliiyor, beraberce onlarin an-
lasmasina variyor. Ve inanin, Manisa'da gecen sene bir okulda, bu pilot uygulamada
130 tane boyle cocuklar arasindaki uyusmazlik, bariscil sekilde ¢oziimlendi. Onlar ai-
lelerine gitseydi, miidiriyete gitseydi, o olaylar ne olacakti? Belki o cocuklar yarin yine
oynayacaklardi orada; ama o aileler kavga edecekti, davalik olacakti. Bu kiilturiin yer-
lesmesi lazim, bizim ¢ocuklarimizdan baslayarak arabuluculuk kilttrinin yerlesme-
si lazim; neden? Konusmayi, iletisim kurmayi, miizakere masasinda oturmayi... Ben
sunu basardik diye inaniyorum: Biz bu yil, 325 bin tane isciyle, 325 bin tane isveren ta-
rafini ayni masada oturttuk. Yani diyorlardi ya; “Karsi karsiya bile gelmez. Bunlar hayat-
ta konusmaz” diyen 325 bin insani, bir masada oturttuk. iletisim kurdular, konustular;
ha anlastilar, anlasmadilar. Bence o sonucudur artik bu isin. Onemli olan, bu kiiltiiriin
yerlesmesi, bu topraklarda yeniden uzlasi kiltliriniin artmasi. Bunun icin, yapmamiz
gereken ¢ok basit. Yargitay'imiz, tniversitelerimiz, hocalarimiz; hepimizin elimizi tagin
altina birakarak, bu uzlagi kiltlrd icin; arabuluculuda karsi olursunuz, baska bir sey,
hi¢ 6nemli degil. Seversiniz, sevmezsiniz arabuluculugu. Zorunluluga karsisinizdir;
onlar da énemli degil arkadaslar. Onemli olan bu toplum icin neler yaptigimiz, ne yap-
tigimiz ve ne basardigimiz. Ben inaniyorum ki, bu topraklarda yeniden bu kiiltirin
yayginlasmasi icin arabuluculuk bir milat olacaktir; buna emegi gecen herkese ¢ok
tesekkilr ediyorum. Bu sempozyumu diizenleyen Yargitay baskanimizin sahsinda Yar-
gitay tyelerimize, emek verenlere, Yildirim Beyazit Rektoriimiizi, Dekanimizi, herkese

cok tesekkiir ediyorum; saygilar sunuyorum arkadaslar. Sag olun.
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Doc Dr. Natalija KAMINSKIENE

MEDIATION IN LITHUANIAN LAW AND RECENT DEVELOPMENTS OF FA-
MILY MEDIATION IN LITHUANIA/LITVANYA HUKUKUNDA ARABULUCUCLUK VE
AILE HUKUKUNDA ARABULUCULUGA iLiSKIN GUNCEL GELISMELER*

SUMMARY

This paper was presented at the International Symposium on Mediation in Civ-
il Disputes in Ankara, Turkey on December 6, 2018. The main goal of the paper is to
provide an overview of mediation present situation, main challenges and ongoing
developments in Lithuanian law. The special emphasis of this paper is brought to the
recent changes in family mediation in Lithuania, namely, introduction of mandatory
mediation in family disputes before starting civil case in the court from January 1,
2020. The paper also gives an insight on the amounts of civil cases and their types
being mediated through court-mediation scheme in Lithuania, also their success
comparing to the general rates of mediation success in other developed European
countries.

Keywords: mediation, law, Lithuania, family disputes.

* Bu makale hakem incelemesinden ge¢mistir.
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BRIEF HISTORY OF MEDIATION DEVELOPMENTIN LITHUANIA

The starting points for alternative dispute resolution (ADR) in Lithuania were
very much influenced by the legacy of the soviet law system. The history of peaceful
settlement in Lithuanian courts relatively was very short. Though Lithuania has gained
her independence in year 1990, only in year 2001 the new Republic of Lithuania Civil
Code' and in year 2002 the new Republic of Lithuania Code of Civil Procedure? were
enacted. The main feature of these both codified laws was liberalization of civil rela-
tions and social orientation of them. Litigious society, which was mostly solving their
disputes in courts or court-like pretrial state institutions, was given a chance to search
for a settlement. In such way the parties were given possibility to reach not only the
legal peace for their disputes but also the social one. That is why court conciliation
became more active and more effective since year 2003 in Lithuania.

In couple of years the first mediation initiatives took place in Lithuania. Me-
diation was introduced in Lithuania through the court system due to the close co-
operation between Lithuanian and Canadian court administration. Not surprisingly,
Lithuania followed an example of court-mediation scheme functioning in Canada.
Court mediation pilot project in civil cases was launched in year 2006 from couple of
district courts and due to its positive results, later in year 2007 by the Decree of Judi-
cial Council3 was extended to all Lithuanian courts. The choice of starting mediation
from courts was also influenced by the understanding that people of Lithuania recog-
nize the authority of the court, trust judges. That is why it was decided that the best
person, who could reliably offer the parties mediation without discrediting should be
the judge.

After intensifying mediation application in civil matters through court-medi-
ation scheme, new challenges arose — harmonization of mediation procedures with
Lithuanian national laws (for instance, issues of limitation of actions, confidentiali-
ty of mediation procedures, legal force and enforcement of settlement agreements
reached through process of mediation), EU and European Commission legal regula-
tion of mediation. Thus, the new Law on Mediation in Civil Disputes4 was adopted on
July 15, 2008 and stipulated the soft regulation of the mediation processes. Such soft
regulation was chosen because of understanding of the flexible nature of mediation
and leaving space for mediation institute to naturally develop.

1 The Republic of Lithuania Civil Code. Official Gazette, 2000-09-06, No. 74-2262.
The Republic of Lithuania Code of Civil Procedure. Official Gazette, 2002-04-06, No. 36-1340.

3 The Decree No. 13P-15 of Judicial Council of January 26, 2007 on the continuation of court medi-
ation pilot project.

4 The Republic of Lithuania Law on Mediation in Civil Disputes. Official Gazette, 2008-07-31, No.
87-3462.
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Very soon, in year 2011 amendments to the Republic of Lithuania Code of
Civil Procedure” were introduced. Finally, this important codified law stipulated the
possibility of conducting mediation as part of conciliation process (Art. 231, part 1),
established mediator’s immunity from witnessing facts learned from mediation (Art.
189, part 2) and prohibition to use data obtained during mediation as evidence (Art.
177, part 5).

The legislation work was accompanied by different scientific conferences on
mediation, jurisprudence works (first dissertation on ADR was defended in Lithuania
in year 20098, first dissertation on mediation — in year 201 57), first mediator’s train-
ings.

Finally, in year 2015 the New Concept of Development of Mediation in Lithua-
nia® was initiated by the Republic of Lithuania Ministry of Justice (the Concept). The
goal of this document was to foster development of mediation in Lithuania not only
in civil justice but also in other branches of law - criminal and administrative justice.
Also, it targeted to take off the burden of court-mediated cases from the courts and
allow them to be solved through mediation out of court or before the parties start
court proceedings. One of the most striking features introduced by the Concept was
an idea of mandatory mediation in family disputes before starting civil proceedings.
The Concept also proposed measures to battle other chronic obstacles to mediation:

- education of litigation-oriented lawyers and recommendations to them to
offer clients ADR methods before advising to start an action;

« reimbursement for mandatory mediation services and mandatory mediation
organization from the state budget;

« motivating parties to the disputes to use mediation through monetary incen-
tives (return of the state fee paid for bringing the action to the court if parties settle;
exempting the parties from the payment of 25 per cent of the state fee to bring the
action to the court if parties voluntarily used mediation before starting the proce-
dures nevertheless they could not settle the case);

- informational campaign on mediation allowing the customers to easily reach
information about mediation and its merits etc.

5 Law on Amending and Supplementing the Code of Civil Procedure of the Republic of Lithuania.
Official Gazette, 2011-07-13, Nr. 85-4126.

6 Kaminskiene, Natalija. (2009) Atlernative Civil Dispute Resolution, Mykolas Romeris University,
Vilnius.

7 Saudargaite, leva. (2015) Judicial Mediation In Civil Disputes In Lithuania, Mykolas Romeris Uni-
versity, Vilnius.

8 The Order No. 1R-268 of the Minister of Justice of the Republic of Lithuania of September 17,2015
on the approval of the Concept of Development of Mediation in Lithuania. The Register of Legal
Acts. 2015-09-17, No. 13939.
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RECENT DEVELOPMENT OF MEDIATION SYSTEM IN LITHUANIA

In year 2017 the ideas and goals of the Concept were started to implement
by enacting the new wording of the Republic of Lithuania Law on Mediation in Civil
Disputes?, inter alia changing the name of the law to the Republic of Lithuania Law
on Mediation, also making respective amendments to the Republic of Lithuania Code

of Civil Procedure0.

The current status of mediation development in Lithuania could be presented
by the following Scheme 1. This scheme presents three mediation branches - media-
tion in civil, administrative and criminal justice — with different level of development.
The left pillar, showing the status of mediation in civil mediation in Lithuania, is color-
ed with green thus indicating the most advanced branch of mediation in Lithuania.
This branch is splits up to out-of-court and judicial (court) mediation. In its turn, out-

of-court mediation in Lithuania can be split up to:

- private mediation, which takes place in the most confidential way, when the
parties agree to mediate with the help of private mediator (no statistics is available
on the scope, frequency and success of such mediation proceedings, usually private

mediation in Lithuania takes place in family and business matters);

« mandatory pre-trial mediation, which will start to operate from January 1,
2020 and only in family dispute (from January 1, 2019 preparatory period will be
launched for the parties, mediators and the State Guaranteed Legal Aid Service of
Lithuania, which is responsible for organizational execution of the mandatory medi-

ation scheme);

- mediation in special cases under other already existing small mediation
schemes (for instance, the Ministry of Culture of the Republic of Lithuania offers me-
diation to collective administrative organizations administering authors' rights, their
members, rights” holders or users through Lithuanian Copyright and Related Rights

Commission)

9 Law on the Amendment of the Law on Civil Mediation of the Republic of Lithuania. The Register
of Legal Acts, 2017-07-12, No. 12053.

10  Law on Amending and Supplementing the Code of Civil Procedure of the Republic of Lithuania.
The Register of Legal Acts, 2017-07-12, No. 12054.
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Scheme 1. Current state of mediation development in Lithuania

Court mediation in civil cases, as it was already mentioned before, is applied in
Lithuania since 2006. After the recent legislation changes, court mediation is a natural
part of civil procedure. Court mediators were listed since the very beginning of this
institute. In the end of year 2018 there are more than 450 mediators and this number
is increasing. 81 per cent of all listed court-mediators are non-judges - advocates,
lawyers, psychologists, social workers etc. It is interesting that though only 19 per
cent of court mediators are judges, most of court mediations are mediated by court
mediators-judges. Namely, 87 per cent of civil cases are mediated by judges-media-
tors and only 13 per cent by non-judges. Court mediators have special requirements
to gain their status: non-judges are required to complete 32 hours of mediation train-
ing, to have high university education and unblemished reputation. Judges have an
exception - they have to complete only mediation trainings under judges training
programme, which in practice equals to 1 hour of mediation training.

It should be noticed that currently there are only a bit more court mediations
than court mediators. For instance, in the end of year 2017 there were 366 court me-
diators listed and only 540 mediations completed.

The central pillar showing the status of mediation in administrative justice in
Lithuania is colored with red and green thus indicating that this branch of mediation
in Lithuania is being designed at the moment. It is planned to develop mediation in
administrative justice in two directions, alike mediation in civil justice - out-of-court
and court mediation. The biggest part of the out-of-court mediation activities is
planned to be vested to existing administrative commissions, dealing with resolution
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of administrative disputes before the court. Court mediation in administrative justice
would fall into the competence of judges of the specialized — administrative courts
of Lithuania.

And the right pillar of the discussed Scheme 1 depicts the current situation in
Lithuania with mediation in criminal justice. This branch of mediation in Lithuania is
the most problematic one because of the need for detailed regulation by laws of this
kind of mediation. The start for the development of mediation in criminal matters has
already been done by establishing in the laws of the possibility for victim-offender
mediation in Probation Services of Lithuania. But this scheme usually operates after
the offender is already found guilty, thus is complicated by this fact. Some criminal
cases are being forwarded to Probation Services of Lithuania for mediation from po-
lice officials, prosecutors and even judges, but these cases are very rare and are more
an exception than the rule. Thus, this pillar requires the biggest future work and de-
velopment.

Generally, it must be said that recent legislation changes in Lithuania, de-
scribed above, brought important changes to all branches of mediation in our coun-
try. If until January 1, 2019 the laws did not foresee any requirements for mediators
to gain this status, except court-mediators, from this date on only mediators listed in
the Lithuanian national list of mediators are allowed to mediate. In order to be listed
in this list the person has to fulfill the following requirements: to have unblemished
reputation, to have high university education, to complete 40 hours of mediation
trainings and to pass mediators’ exam. Despite best wishes of the working group,
which prepared the new draft law on Mediation, to stipulate equal requirements for
mediators of all professions, some legal professions in Lithuania due to their constant
functions of conciliating the parties (judges, advocates, notaries and bailiffs), are ex-
cused from passing mediators’exam. For instance, advocates, notaries and bailiffs are
excused from passing mediator’s exam if they have five year working experience in
their profession. Position of judges is even more privileged - if a judge has more than
three years of practice, he needs only 16 hours mediation training and does not have
to pass an exam. The author of this paper does not agree with adequacy of men-
tioned exceptions applied towards qualification requirements for mediators. Bearing
in mind the problems of litigation-oriented lawyers, rather tense combination of ex-
ecuting two very different functions of a judge and of mediator in one person by the
judges, prioritizing of the execution of the judgements but not the conciliation of the
parties by the bailiffs, it seems that representatives of these legal professions need
even more specialized trainings than general 40 hours training requirement.
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Another very important step in developing civil mediation was induced by
the recent legislation changes in Lithuania. If at the moment court mediation is only
of recommendatory nature, from January 1, 2019 court mediation will generally stay
recommendatory, but under the Code of Civil Procedure (Art. 231(1)) judge will be
vested the right to order the parties to try mediation if she sees perspectives for the
settlement.

The progress of court mediation in civil cases during last 6 years in Lithuania
is significant and can be seen from the Chart 1. However, the amount of court media-
tions comparing to the overall workload of civil cases in the court of the first instance
is miserable. To compare, in year 2017 courts of first instance of Lithuania have heard
194 497 cases and only 540 mediations were conducted in year 2017.

540
313
300 230
200 173 I11 5
100 37 53 ag
17 3 2 12 I
0 s = 1. ]

vear 2012 year 2013 wyear 2014 vyear 2015 vyear 2016 vyear 2017

B Number of court mediation cases W Settlement reached

Chart 1. Number of court mediations in Lithuania from year 2012 till 2017 and

their effectiveness

If to speak about the effectiveness of court mediation in Lithuania, the re-
sults of court mediations show that a bit less than half (44 per cent) of court media-
tions are finished by the settlement. To compare, around 70-80 percent of court me-
diation cases is ending by settlement in foreign countries with developed mediation
schemes.

The majority of court-mediation cases are family disputes (~50%), other me-
diation-popular categories of civil disputes in Lithuania are contractual and property
disputes. The overall structure of categories of civil cases usually directed to court
mediation in Lithuania, based on the data gathered in year 2017, is shown in Chart 2.
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Chart 2. Categories of court mediated civil disputes in Lithuania, year 2017

The biggest impact on the whole mediation system in Lithuania is expected
from implementation of the mandatory pre-trial family mediation scheme from Janu-
ary 1,2020.The idea of this novelty is to direct the parties of the family disputes to try
mediation before bringing action to the court. Certainly, only those family disputes,
which may be heard in an ordinary court procedure, will be diverted to the mandato-
ry pre-trial mediation. Based on the XIX chapter of the Republic of Lithuania Code of
Civil Procedure, these categories are: divorce cases, separation cases, children custo-
dy, alimony and meeting order disputes, determination and challenging of paternity
(maternity), parental authority restriction cases.

How will that mandatory pre-trial family mediation scheme operate? One of
the central roles in executing mandatory pre-trial family mediation scheme in Lithu-
ania is vested to the State guaranteed legal aid service. This state institution was cho-
sen because of its current functions and experience in administering legal aid in the
country, geographical approachability for the citizens in different parts of Lithuania.
The State guaranteed legal aid service acts as mediation administrator when parties
to the dispute wish to participate in mediation compensated by the state. In case the
parties to the dispute are ready to pay for mediation services by themselves, they
bring request to start mediation to the private mediator, listed in national list of me-
diators. The Scheme 2 depicts two different scenarios of starting mandatory pre-trial
family mediation scheme in Lithuania.
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Public procurement disputes 2
Concurence and consumers...| 2
Inheritance disputes 3

Cases of non-contentious (special)...| 3
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Property disputes IEEEEE
Contractual disputes 236
Family disputes 333
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B Number of cases

Scheme 2. Two ways of initiating mandatory pre-trial family mediation scheme in Lithuania

In State guaranteed legal aid service administered mandatory mediation
scheme a party or both parties bring a request to mediate to the State guaranteed
legal aid service of Lithuania. Upon request received this institution choses and ap-
points mediator from national list of mediators complying with the principle of neu-
trality and equal division of mediation cases between all mediators. After that State
guaranteed legal aid service within 3 working days sends invitation to the other party
(if request to mediate was brought by one of the parties) and gives her 15 working
day period to agree to mediate. If consent is given, mandatory mediation takes place.
If not — a party may bring an action to the court as long as her duty to use mandatory
mediation is fulfilled. If mandatory mediation scheme is administered by private me-
diator, all procedures are alike except several financial differences.

If dispute is mediated by mediator chosen and appointed by State guaranteed
legal aid service, mediation services are paid from state budget by State guaranteed
legal aid service according to prices set up by the Government. Only services of one
mediator and only for not longer than 4-hours mediation session are reimbursed. Me-
diator additionally receives payment for one-hour preparation and one hour to final-
ize mediation, including for preparation of settlement agreement.

If dispute is mediated by mediator chosen by the parties from national me-
diators’ list, mediation services are paid by the parties together. Price for mediation
services is agreed mutually by the parties and mediator.
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CONCLUSION

Lithuania is on the edge of very important changes in mediation system. The
work done is very big and important one but not finished yet. There are still obstacles
and challenges to overcome. Low level of mediation awareness between the parties
of the disputes, pro-litigious approach to dispute resolution, relatively cheap and fast
litigation, no easy-to-understand information for the parties about mediation, budg-
etary restraints — are only several obstacles that hinder the desired development of
mediation. Lithuania definitely has a lot to do to make mediation scheme working.
But we are sure that it is worth trying...
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Av. Pervin YILDIZ

TURK HUKUKUNDA AILE ARABULUCULUGUNA iLiSKiN GELISMELER/DE-
VELOPMENTS IN TURKISH LAW REGARDING FAMILY MEDIATION

OZET

Aile arabuluculugunun ilk uygulamalari Amerika Birlesik Devletleri'nde gercek-
lesmisse de zaman igerisinde benimsenerek bir ¢cok tilkede uygulanmaya baslamistir.
1990’h yillarda Avrupa Konseyi'nin Aile Hukuku Uzmanlar Komitesi yaptiklari bir ¢alis-
mada “Avrupa, Kuzey Amerika, Avustralya ve Yeni Zelanda'da yapilan arastirmalar, aile
arabuluculugunun, aile sorunlarini saran hassas ve hissi konularin ¢6zimu icin, sekli
yasal ydntemlerden daha uygun oldugunu ortaya koymustur. Arabuluculuk sonunda
yapilan anlasmalar, bosanan aileler arasindaki karsilikli iliskilerin stirdriilmesinde cok
etkilidir. Bu anlagsmalar, taraflar arasindaki uyusmazliklari azaltir ve cocuklarla aileler
arasindaki iletisimin devamini tesvik eder” tespitini yapmistir. Komitenin tavsiyele-
ri Avrupa Konseyi tarafindan 21 Ocak 1998 tarih ve 98/1 Sayil Tavsiye Kararlari'nda
resmi olarak kabul edilmis ve bir cok Ulke bu tavsiye kararini benimseyerek yasama
gecirmistir. Tlrkiye'de de aile uyusmazliklari alaninda tlkemizin kendi dinamikleri de
dikkate alinarak dostane ¢éziim yollarinin denenmesin tesvik edilmesi gerekmekte-
dir. Bu nedenle diinya uygulamalari da dikkate alinarak tilkemizde hangi konularda
ve hangi yontemle aile arabuluculugunun yapilmasinin faydal olacagi konusunda
calismalar yiiritilmektedir. Ulkemizde arabuluculugun gelismesi icin Arabuluculuk
Kanunu Avrupa Konseyi isvec Uluslararasi Kalkinma isbirligi Ajansi (SIDA) ve Tiirk Hii-
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kiimeti tarafindan finanse edilen Tirkiye'de Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk
Uygulamalarinin Gelistirilmesi baslikh bir isbirligi programi/projesi uygulamistir. Bu
projenin bir adimi olarak Aile Arabuluculugu calistaylari diizenlenmistir. Ayrica ara-
buluculardan olusan egitici grubuna egitim verilmistir. Son olarak aile arabulucusu
olmay1 hedefleyen arabuluculara yol gostermesi amaciyla bir rehber kitap hazirligi ¢a-
lismalarina baslanmistir. Aile uyusmazliklarinin hassas alanlar olmasi nedeniyle (lke-
miz kosullarina en uygun yontem ve kurallarin belirlenebilmesi icin ¢coklu paydaslarla
cahismalara devam edilmesi gerekmektedir.

Anahtar Kelimeler: Arabuluculuk, Aile, Siddet, Cocuk, Uyusmazlik

ABSTRACT

Although the first practices of family mediation took place in the United Sta-
tes of America, after it was adopted and started to be implemented in many count-
ries. In a study conducted by the Council of Europe’s Family Law Experts Committee
in the 1990s, said “Research in Europe, North America, Australia, and New Zealand
has shown that family mediation is more appropriate than formal legal methods to
solve sensitive and emotional issues surrounding family problems. Agreements whi-
ch made at the end of mediation are very effective in maintaining the mutual re-
lations between divorced families. These agreements reduce conflicts between the
parties and encourage the continuation of communication between children and
families” The Committee’s recommendations were formally adopted by the Council
of Europe in its Recommendations (98) 1 of 21 January 1998 and after many count-
ries have adopted this recommendation. Also in Turkey in the field of family disputes
should be encouraged to practice the friendly settlement also considering its own
dynamics. Therefore, taking all considerations on the world practices, studies are be-
ing carried out on which method and in which topic will be beneficial for the family
mediation in our country. In our country was made Mediation Law and funded by the
Counsil of Europe, Swedish International Development Cooperation Agency (SIDA)
and the Turkish government, has implemented program/project titled The Deve-
lopment of Mediation Practice in Legal Disputes in Turkey for the development of
mediation. Family Mediation workshops were organized as a step of this project. In
addition, the trainers group, which was formed from mediators, was started to prepa-
re a guidebook to guide the mediators who aim to be a family mediator. Due to the
fact that family disputes are sensitive areas, it is necessary to continue working with
multiple stakeholders in order to determine the most appropriate methods and rules
for our country.
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GiRiS

Modern anlamda arabuluculuk 1970'li yillarda Amerika Birlesik Devletleri'n-
de, 1980'li yillarda ingiltere ve Avustralya'da ve 1990'li yillarda ise Avrupa llkelerinde
yayllmaya baslamistir. Arabuluculugun Amerika Birlesik Devletleri'ne paralel sekilde
gelistigi Ulkeler arasinda Avustralya, Kanada, Yeni Zelanda yer almaktadir. Dogu Avru-
pa Ulkelerine bakildiginda 1990'li yillarin baglarindan itibaren, sosyal yasama girmis
ve Polonya Cek Cumhuriyeti, Slovakya, Macaristan, Bulgaristan, Rusya ve Ukrayna'da
Amerika Birlesik Devletleri'nin finansal ve egitimsel destegi ile Uyusmazlik C6zim
Merkezleri kurulmustur. Hindistan'dan, Pakistan'a, Hong Kong ve Singapur'a ve Ko-
re'ye, Latin Amerika'dan Kenya'ya, Somali'ye, Orta Dogu'da israil’e bir ¢ok tilkede ara-
buluculuk ¢6ziim yolu olarak uygulanmaktadir.

Arabuluculuga iliskin cesitli uluslararasi diizenlemeler bulunmaktadir. Bunlar;
+ 1998 tarihli Viyana Eylem Plani,
+ 1999 yilinda Tampere Avrupa Zirvesi cercevesinde Avrupa Konseyi Cagris,

+ Avrupa Komisyonu tarafindan 19 Nisan 2002'de, Alternatif Uyusmazlik Coziim
Yontemlerine iliskin olarak hazirlanan Yesil Kitap,

<1998 yilinda Aile Arabuluculugu hakkinda tavsiye karari,
<1999 yilinda Ceza Arabuluculugu Tavsiye Karari,

+2001 yilinda idare Hukukunda ADR ile ilgili Tavsiye Karari,
+ 2002 yilinda Ozel Hukuk Uyusmazliklarinda Tavsiye Karari,

+ 2003 yilinda Avusturya'da hazirlanan Arabuluculugda iliskin Federal Kanunu
“Zivilrechts—Mediations—-Gesetz, ZivMediatG"(Zivil Mediat Gesetz),

+ 2004 yilinda Hukuk ve ticari Uyusmazliklarda Arabuluculugun Belirli Yonleri-
ne iliskin Direktif Onerisi,
+2008 yilinda Hukuk ve ticari Uyusmazliklarda Arabuluculugun Belirli Yonle-

rine iliskin Direktif olarak siralanabilir.

Ulkemizde, 7 Haziran 2012'de Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Kanunu
kabul edilmis ve 22 Haziran 2013 tarihinde yurirluge girmistir. Daha sonra 26 Ocak
2013'te yonetmelik cikariimis ve bu yonetmelik 02 Haziran 2018 tarihinde yayinlanan
yonetmelikle degistirilmistir.
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Bilindigi lizere 6325 sayili Arabuluculuk Kanunu'nun 2/b bendinde arabulucu-

luk; ‘Sistematik teknikler uygulayarak, goriismek ve muzakerelerde bulunmak ama-

ciyla taraflari bir araya getiren, onlarin birbirlerini anlamalarini ve bu suretle ¢6ziim-

lerini kendilerinin Uretmesini saglamak icin aralarinda iletigsim surecinin kurulmasini

gerceklestiren, taraflarin ¢c6ziim tretemediklerinin ortaya ¢ikmasi halinde ¢6zim 6ne-

risi de getirebilen, uzmanlik egitimi almis olan tarafsiz ve bagimsiz bir tictincl kisinin

katihmiyla ve ihtiyari olarak yuratilen uyusmazlik ¢6ziim yontemidir’ seklinde tarif
edilmistir.

Ulkemizde arabuluculugun gelismesi icin Arabuluculuk Kanunu Avrupa Kon-
seyi Isvec Uluslararasi Kalkinma isbirligi Ajansi (SIDA) ve Tiirk Hiikiimeti tarafindan
finanse edilen “Tlrkiye'de Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Uygulamalarinin
Gelistirilmesi” baslikli bir isbirligi programi/projesi uygulamistir. Projenin genel hedefi
arabuluculuk uygulamalarinin etkili sekilde uygulanmasiyla, hukuk uyusmazIliklarinin
¢6zUm icin gerekli olan maliyet ve siirenin azaltiimasini saglayarak adaletin etkinli-
ginin gelistirilmesidir.

Bu projenin bir adimi olarak Aile Arabuluculugu Calistaylari diizenlenmistir.
Aile Arabuluculugunun ilk ¢alistayr 11 -13 Mayis 2016 tarihinde Ankara'da diizenlen-
mistir. Genel olarak ¢alistayda cesitli paydaslarin katimiyla mevzuat degisikligi stre-
cinde aile arabuluculuguna iligskin sinirlamalar, Avrupa uygulamalarinin nasil oldugu,
AK CEPEJ rehber ilkeleri, istanbul Sézlesmesi, aile ici siddet unsurlarina iliskin sinirla-
malar, aile arabuluculugu uygulamalarinin etkisi ve Uluslararasi Cocuk Kagirmanin
Hukuki Vechelerine Dair Lahey So6zlesmesi (25 Ekim 1980) cercevesinde arabuluculu-
gun uygulanmasi konulari tartisilmistir.

ikinci Aile Arabuluculugu Calistayr daha genis kapsamli ve farkli paydaslarin
katilimi ile 21-22 Kasim 2016 tarihinde istanbul'da diizenlenmistir. Calistayda Avrupa
standartlarina gore aile arabuluculugunun baslica 6zellikleri, mevzuat, aile arabulu-
culugu hizmetleri, arabulucularin egitimi ve nitelikleri, etik kurallar, usuller, maliyet,
farkindalik konulariile Tiirkiye'nin de taraf oldugu ilgili uluslararasi sézlesmeler ve CE-
PEJ rehber ilkeleri ve Avrupa Konseyi Bakanlar Komitesi ile Parlamenterler Meclisinin
arabuluculukla ilgili tavsiye kararlari ele alinmistir. Calistayda yapilan tartismalarda,
Turkiye'de tartismali olan konular ve mevzuatla birlikte cesitli toplumsal ve kltirel
faktorler giindeme getirilmistir. Ornegin yetkin arabulucular tarafindan yénetilmeyen
arabuluculuk stireclerinde kadina yonelik ortaya cikabilecek risklerle ilgili olarak aile
ici siddet konusu tartisilan konulardan birisi olmusgtur.
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Uclinci Aile Arabuluculugu Calistayi ise 15-16 Mayis 2017 tarihinde Anka-
ra'da diizenlenmis olup, calistayda Turkiye'de aile arabuluculugunun yasal ¢ercevesi
incelenmistir. ilgili calisma; CEPEJ (2007)14 sayili mevcut tavsiye kararlarin daha iyi
uygulanmasina iliskin Avrupa Konseyi, CEPEJ (Avrupa Adaletin Etkinligi Komisyonu)
Rehber ilkeleri — Rec (98)1 sayili Aile Arabuluculugu Tavsiye Karari ile 2008 AB Arabu-
luculuk Yonergesi cercevesinde gergeklestirilmistir.

S0z konusu calistaylarin programi ve organizasyonunu proje kapsaminda Av-
rupa Konseyi tarafindan yapilmis olup uluslararasi danismanlar, proje kapsamindaki
aile mahkemeleri hakimleri, arabulucular, akademisyenler ile Yargitay, Adalet Bakanli-
g1, Aile ve Sosyal Politikalar Bakanhgi’ndan ve Sivil Toplum Kuruluslarindan temsilciler
ile milletvekilleri katilmistir. Bu calistaylar, az sayida katilimciyla “Kapali Calistay” sek-
linde organize edilmistir.

Her calistayin sonunda tartisilan konulara ilisikin sonug raporlar diizenlenmis-
tir.

I. 11-13 MAYIS 2016 TARiIHINDE DUZENLENEN BiRiNCi AiLE ARABULUCU-
LUGU CALISTAYI

11-13 Mayis 2016 tarihinde diizenlenen birinci Aile Arabuluculugu Calista-
yI'nin sonunda diizenlenen raporda sagidaki hususlar degerlendirilmistir;

1- Toplantiya katilanlar tarafindan Aile Hukuku'nda arabuluculuk yapilabilecek
konularin;

a)Nisanlanma sonrasi istihkak ve alacakla ilgili uyusmazliklar,

b) Bosanma sonrasi istihkak ve alacaklarla (mal rejimi, nafaka ve tazminat) ilgili
uyusmazliklarin arabuluculukla ¢éziimlenmesine elverisli oldugu konusunda goris
birligine varilmistir.

Aile Hukuku'ndan dogan ve aile arabuluculugu ile ¢céziimiine elverisli olma-
yan konularin ise bosanma ve aile ici siddet konusundaki uyusmazliklar oldugunun
kabul edildigi, toplanti da tartisilan ve goris birligine varilamayan hususun ise aile ici
siddet ve bosanmanin arabuluculuga acilip agilamayacagi hususlarinin oldugu tespit
edilmistir.

2-6325 sayili Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Kanunu md. 1/1l'ye gore;”
Bu Kanun, yabancilik unsuru tasiyanlar da dahil olmak lizere, ancak taraflarin Gzerinde
serbestce tasarruf edebilecekleri is veya islemlerden dogan hukuk uyusmazliklarinin
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¢dziimlenmesine uygulanir. Su kadar ki aile ici siddet iddiasini iceren uyusmazliklar
arabuluculugu elverisli degildir” ifadesi yer almaktadir. Bu diizenleme calistayda tarti-
silmis ve siddetin bircok tlrl (ekonomik, psikolojik vs.) oldugu, her siddetin taraflarin
iradesini serbestce ortaya koymasina engel olacak diizeyde olmadigi goriisii ortaya
atilmistir. Ancak bu tiir ihtilaflarda uzman aile arabulucularindan yararlanilmasi ve aile
arabuluculugunun 6zel uzmanlik alani olup olmayacadi hususlari degerlendirilmistir.

3- Istanbul Sézlesmesi’nin 48. maddesinde aile ici siddetle ilgili konularin ara-
buluculuklarla ¢dziimlenemeyecegini diizenlemisse de bu hiikmiin zorunlu arabulu-
culukla ilgili oldugu, dolayisiyla bu konularda zorunlu aile arabuluculuguna gidilme-
mesi konusunda fikir birligine varilimistir.

4-Aile uyusmazliklarinin psikolojik yani agir bastigi ve hassas bir konu oldugu
icin, aile arabuluculugu yapacak hukukcularin uzmanlik egitimlerinde daha ¢ok psi-
koloji ve stipervizyon dersi almasi, bu egitimlerinde bakanligin akredite ettigi ve ede-
cegi Universiteler blinyesinde verilmesi dngorilmustir. Bu egitimler sonunda egitimi
verecek kurumca sinav yapilarak sertifika verilmesi degerlendirilmistir.

5- Bosanma davasi agilmadan oncede pilot uygulamalarda oldugu gibi tevzi
birolarinda calisanlar tarafindan arabuluculuk hakkinda bilgilendirme zorunlulugu
getirilmesi 6nerilmistir.

6- Arabuluculuk Kanunu'nun sicille ilgili bélimune yeni bir bolim eklenerek
aile arabulucusu sifatini kazanmak icin nasil bir egitimden gecilecegi ve sicile kayit
sartlarinin diizenlenmesi gerektigi nerilmistir.

7- Eger hakim, siddetin tarafin iradesine engel olmadigini diistiniiyorsa, 4787
sayill Aile Mahkemelerinin Kurulus ve Yargilama Usullerine dair Kanun'un 7. madde-
sinde yer alan “Aile mahkemeleri, 6nlerine gelen dava ve islerin &zelliklerine gore,
esasa girmeden 6nce; aile icindeki karsilikli sevgi, saygi ve hosgoriintin korunmasi ba-
kimindan eslerin ve ¢cocuklarin karsi karsiya olduklari sorunlari tespit ederek bunlarin
sulh yoluyla ¢6zimu gerektiginden uzmanlardan da yararlanarak tesvik eder” seklin-
deki ilk cimlenin “uzmanlardan ve aile arabuluculuklarindan yararlanarak tesvik eder”
seklinde degistirilmesi gerektigi cogunluk tarafindan savunulmustur.

8- Cocuk kacirmalarinda arabuluculuk yonteminden bir ara hizmet olarak ya-
rarlanilabilecegi, nitekim Lahey S6zlesmesi'nin buna cevaz verdigi, bu tiir uyusmazlik-
larda savcilarin, aile arabulucularindan rapor alabilecekleri dile getirilmistir.

9- Farkli gorusler olarak ise gerek Anayasamiz gerekse uluslararasi sézlesme-
lerin emredici hiikimleri dogrultusunda, ¢ocuklarin ve kadinlarin menfaatleri ve re-
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fahlarinin 6ncelikle goézetilmek zorunda oldugu, siddet géren magdur taraf (6zellikle
de llkemizde kadinlar), arabuluculuk gibi taraflarin esit konumda iradelerini beyan
edecekleri bir alanda kendilerini ifade edemeyeceklerinden haklarinin korunamaya-
bilecegini, dolayisiyla bu tir uyusmazliklarda aile arabuluculuguna gidilmesinin dog-
ru olmadigi ifade edilmistir.

10- Calistayda ayrica 6zel bir alan olan “Aile Arabuluculuguna” iliskin diizenle-
meler yapilarak bu alana iliskin 6zel sicil ve sertifikali egitim programlarinin mevzuata
alinmasi gerektigi, bosanma ve aile ici siddet konularinda ara hizmet olarak aile ara-
bulucularindan yararlaniimasi icin 4787 Sayili Aile Mahkemelerinin Kurulus, Gorev ve
Yargilama Usullerine Dair Kanun'da gerekli degisikler yapilmasi gerektigi, icrada cocuk
tesliminde de aile arabulucularinin hizmet verebilecegini, bunun icin icra ve iflas Ka-
nunu’'nun degistirilmesi gerektigi belirtilmistir. Yine uluslararasi cocuk kagirmalarinda
savcilarin aile arabulucularindan yardim almasinin Lahey Sézlesmesi'ne uygun oldu-
gu, bu konuda Bakanlk’in bir calisma yapabilecegi ifade edilmistir.

11-Toplantiya katilan Avrupa Konseyi CEPEJ Uzmani Maria Olivera tarafindan
yurtdisindaki uygulamalara iliskin olarak su tespitlerde bulunmustur:

a) Mevzuatta Ulkeler arasinda farkliliklar olsa da arabuluculuk ilkeleri evrensel
olmalidr.

b) Avrupa (lkelerinin cogunda arabuluculuk hakim tesviki ile gerceklesmek-
tedir.

c)Hakimler, en iyi karari ebeveynlerin verecegdini distiindiigiinden velayete ilis-
kin karar taraflara birakir.

d) Arabulucular ve dernekler ortak bir meslek kurallari olmasi gerektiginin ek-
sikligini hissetmislerdir. Avrupa meslek kuralarina tabidirler.

e)Fransa'da arabulucular bagli olduklari kurumlarin kurallarina tabidirler.

f) Egitim ile ilgili uygulamalar Avrupa ulkelerinde birbirinden farkhdir.

g) Almanya'da adli yardim yoktur.

h) ingiltere ve Galler'de ilk oturum iicretsizdir.

i) Portekiz'de cocuk savcilari vardir, cocuklarin haklarini savunurlar.

j) Aile ici siddet suctur ve adil, giivenli, anlasilabilir bir ortami ortadan kaldirr.
k) Aile davalarinda bilgilendirici oturumlar cok 6nemlidir.

[) Mekik arabuluculugu da kullanilabilir.
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12- Ulusal katilimcilar tarafindan ise su tespitlerde bulunulmustur:
a)Kanun, su haliyle arabuluculuga elverisli degildir.

b) istanbul Sézlesmesine gére taraflardan birinin iradesinin engellenecegi
sekilde siddete maruz kalmasi durumunda aile ici siddet iddiasindan bahsedilebilir,
siddet kapsami genisletilmemelidir.

c)Cocuklariniiliskilerinin ve toplum huzurunun korunmasi amaciyla aile arabu-
luculugunun kapsaminin genisletilmesi ve 6325 sayili yasanin aile arabuluculuguna
uygun hale getirilmesine yonelik degisiklikler yapilmasi gereklidir.

d) Aile arabuluculugu kanunda ayr bir baslik altinda degerlendirilmelidir.

e)Aile arabuluculari, kolaylastirici arabuluculuk disina da ¢ikabilmeli, basit ¢6-
zlim ve onerilerde bulunabilmeli, ancak hukuki tavsiye verememelidir.

f) Aile arabulucular psikolog, pedagog gibi sosyal calisma gorevlilerinden yar-
dim almalidir.

g) Arabulucu Ucret pazarlidi icerisine girmemeli, nafaka tazminat gibi konu-
larda Ucretin artip azalmasi gibi pazarliklar icinde bulunmamali, arabulucunun Ucreti
mahkeme harglari gibi pesin 6denmeli, gerekirse kamu gelirlerinden karsilanabilme-
lidir.

h) Arabulucu, taraflarin her yonden esit olmasini ve irade serbestligini sagla-
malidir. Siddet iceren olaylarda mekik arabuluculugu yontemi de kullanilabilir.

i) Cocuklarin durumdan olumsuz etkilenmemeleri icin gerekli tedbirler alin-
malidir.

j) Aile arabulucusu, ¢cocuk, mahkemede dinlenemeyecek yasta ise uzmanlar-
dan rapor almali ve bunu anlasma metnine eklemelidir.

k) Durusmali yapilacak icra edilebilirlik serhi islerinde cocuklar da bulunmal,
fikri alinabilecek yasta ise dinlenmeli, mahkemede dinlenemeyecek yasta ise aile ara-
bulucusu uzmanlardan rapor almali ve bunu anlagma metnine eklemelidir.

[) Mahkemelerin yogunlugu nedeniyle, icra edilebilirlik serhi verme isi icin 6zel
bir aile mahkemesi gérevlendirilmeli, verilen kararlar kesin olmali ya da kararlara karsi
en fazla istinaf yolu acik olmalidir.

m) Aile mahkemeleri yargilamalari, uygulamalari basarilidir. Bu basarilar ara-
buluculuga gidilmesini engellemektedir.
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n) Velayet, nafaka konulari da arabuluculuga uygun hale getirilmelidir.

0) Aile arabuluculugu siirecinde sosyal calisma gérevlilerinden yardim alinma-
hdir.

p) Aile arabuluculugunda adli yardim imkani aciimalidir.

q) Siddetin rehabilite edilmesi, hakimin gerekirse tarafi bir merkeze yonlendi-
rerek bunu saglamasi gerekir.

r) Mahkemelerde kadinin giivenligi her zaman saglanamayabiliyor, glivenlik
alt yapisi saglanarak arabuluculuk konusu olan aile ici siddet iceren konular arabulu-
culuga acilabilir, farkh mesleklerin isbirligi icinde olmasi da dnemlidir, seklinde goris-
ler dile getirilmistir.

1. 21-22 KASIM 2016 TARIHLERINDE DUZENLENEN iKiNCi AiLE ARABULU-
CULUGU GALISTAYI

isvec isbirligi Kalkinma Ajansi (Sida) ve Tiirkiye Cumhuriyeti Adalet Bakanhg
tarafindan ortak olarak fonlanan ve Avrupa Konseyi tarafindan uygulanmakta olan
“Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Uygulamalarinin Gelistirilmesi Projesi” kap-
saminda diizenlenen ikinci Aile Arabuluculugu Calistays; Tiirkiye'de ve Avrupada aile
arabuluculuguna genel yaklasimi gézden gecirerek; aile arabuluculugunun Tirki-
ye'de etkin bir sekilde uygulanmasina yonelik olarak aile arabulucugunun kapsami ve
gerekliliklerini belirleyerek genel bir cerceve gelistirmeyi amaclamistir.

Bu baglamda Calistay'da ulusal katilimcilar, uluslararasi uzmanlarin da destegi
ile asagidaki konularda calismislardir:

1-Avrupa'daki aile uyusmazliklarin ¢6zimiinde ebeveynlere, cocuklara ve ge-
nis aile yapilarina destek saglayan mevcut aile arabuluculugu politikalarini ve ulusla-
rarasi s6zlesmelerin i¢ hukukta nasil kullanildig,

2- Hukuk ve ticari uyusmazlklardaki arabuluculuk ile aile arabuluculugu ara-
sindaki farklari vurgulayarak, arabuluculuk mevzuatinda ve diger mevzuatta degisik-
lik yapmay! planlayan politika yapicilarina etkin, ulasilabilir, etkili ve biittnlesik bir aile
arabuluculugu cercevesinin nasil hazirlanacagi,

3- Aile arabuluculugunun ve aile arabulucularinin egitimlerinin kapsami,
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4- Uluslararasi Cocuk Kagirmanin Hukuki Vechelerine Dair Lahey Sézlesmesi

ve istanbul Sézlesmeleri ele alinmis, istanbul Sézlesmesi'nin 48. maddesi kapsamin-

da “siddet iceren uyusmazliklarin” arabuluculukla ¢6zllip ¢6zllemeyecegi ve sidde-

tin tanimi, uluslararasi mevzuatta aile arabuluculugu ile ilgili yer alan hiikiimlerin ig

hukukla celisip celismedidi, 19 Ekim 1996 Tarihli Velayet Sorumlulugu ve Cocuklarin

Korunmasi Hakkinda Tedbirler Yon{inden Yetki, Uygulanacak Hukuk, Tanima, Tenfiz ve

isbirligine Dair Sézlesme-Lahey Sézlesmesi hiikiimleri kapsaminda i¢ hukukta yapil-
masi gereken diizenlemelerin ne olmasi gerektigi konulari degerlendirilmistir.

ilk giin yapilan calistayda éne cikan hususlar sunlar olmustur:

1-AB'de arabuluculuk ile ilgili her Gilkede farkli bir sistem bulunmaktadir. 2008
yilinda pek ¢ok tilkede aile arabuluculugu kanunu yoktu ancak AB'nin gelistirdigi di-
rektif tizerine (ilkeler bu direktifi kendi ic hukuklari icin de kabul etmslerdir. Ozellikle
sinirdtesi aile ici uyusmazliklara dair bu direktif dnem tasimaktadir.

2- Hukuki- ticari arabuluculuk ve aile arabuluculugu arasinda bazi farklar bu-
lunmaktadir. Ortak hedefleri vardir (ortak felsefe ve degerler ile hedefler, arabuluculuk
stirecinin genel tanimlari, arabulucunun roli agisindan) ancak yine arabulucularin tu-
tum ve tavirlari acisindan farkhliklar arz etmektedir. Aile arabuluculugu 6zeldir, dolayi-
siyla 6zel bir egitim gerektirir. Aile arabuluculari mahkeme adina calismayan bagimsiz
profesyoneller olmalidirlar. islevleri, sinirlari ve gérevleri net bir sekilde tanimlanmali,
ayri bir kanuna tabi olmalidirlar.

3- Aile arabuluculari, cocuklari yasal haklari olan fertler olarak kabul ederler;
onlari anne ve babalarinin mallar olarak gérmezler. Ebeveylerin ¢ocuklar tizerinde
hakkr yoktur ama ebeveynlerin cocuklarina karsi yerine getirmekle yikiumli olduklari
sorumluluklari vardir.

4- Her asamada ¢ocugun refahi ve ihtiyaglar 6n plandadir, cocugun dilekleri
dikkate alinir.

5- Aile arabuluculari cocugun zarar gordiiglinden stiphelenirlerse bunu ¢ocuk
esirgeme kurumuna bildirmekle yiikiimlidiirler BU, GIZLILIGIN BiR iSTISNASIDIR! in-
giltere ve Galler'de aile arabuluculugunda gizlilik istisnalari hukuk uyusmazliklarindan
arabuluculuktan farklidir.

6- ingiltere ve Galler'de Ulusal Aile Arabuluculuk Konseyi, meslek kurallari,
meslek ici gelisim ve aile arabuluculugu egitimlerine dair birtakim diizenlemeler yap-
maktadir.
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Calistay'da ayrica istanbul Sézlesmesi'ne Tiirkiye'nin yaklagimi, zorunlu arabu-
luculuk ve aile ici siddetin kapsam konularinda su degerlendirmeler yapilmistir:

1- Istanbul Sézlesmesi 2014 yilinda yiiriirlige girmis olup, Tirkiye de ilk imza-
layan devletlerden biridir. istanbul Sézlesmesi'nin 48. maddesi aile arabuluculugu ile
ilgilidir. Siddet varsa kesinlikle arabuluculuk sistemi isletilemez.

2- istanbul Sézlesmesi arabuluculuktansa savunuculuk tizerinde durmustur.
Tirkiye de taraf oldugu bu metni dikkate almalidir. Arabuluculuk, taraflarin esit oldu-
gu durumlarda yapilir. Kontrol altinda tutma, asagilama gibi durumlarin oldugu yerde
taraflar esit degildir. Arabuluculuk baski mekanizmasi olarak isleyebilir; buna dikkat
edilmesi gerekmektedir.

3- Kadinlar arasindaki farkhliklara mutlaka dikkat edilmelidir. Engelli kadinlar,
saglik sorunlari olan kadinlar, rehabilitasyona ihtiyaci olan kadinlar gibi 6zel ihtiyaclari
olan kadinlara bu ihtiyaclarinin giderilmesi saglanmalidir; ancak Tiirkiye'de siginma
evleri yetersizdir. Arabuluculuktan yararlananlarin takibi gerekir.

4- Tarafsizlik ve gizlilik hususlar aile arabuluculugunda bir deger olarak tarti-
silmalidir.

Calistay'da ayrica , acil yardim hattina devlet destegi saglanmasi, milli egitim
mufredatina “cinsiyet esitligi"nin ders olarak eklenmesi gerektigi, siginma evleri kosul-
larinin yeterli hale getirilmesi ve bu konuya belediyeler tarafindan yatirim yapilmasi
gerektigi, Istanbul Sézlesmesi'nin zorunlu arabuluculuga dair bir diizenleme oldugu
ve ihtiyari arabuluculugu kapsamadigi tespitleri yapilmistir. Cocuk kacirmalarina dair
sozlesmelerin uygulama kitapcigina aile meseleleri gercevesinden bakildiginda yuz-
ylize arabuluculugun ¢ok istisnai durum oldugu, ylizylize goriisme yapilacaksa ozel
koruma, 6zel oda, koruma butonu, es arabuluculuk gibi unsurlarin degerlendirilmesi
gerektigi, genelde ise mekik arabuluculugu ya da telekonferans yontemi ile ilerleme-
nin mimkdn olabilecedi hususlari tartisiimistir.

Bu calistayda uzman sayin Lisa Parkinson aile arabuluculugunun kapsami ve
islevlerine dair yaptigi degerlendirmede arabuluculugun 20.yy.da ortaya ¢ikmadigini,
pek cok farkl kiltiirde ve toplumda arabuluculugun uzun bir hikayesinin oldugunu
belirtmistir. Degerlendirmeye gore arabulucu herkesle ayri ayri gizli bireysel toplan-
tilar yapmalidir. Arabuluculuk sireci anlatiimali ve aile ici istismara dair bir tarama
yapilmalidir. Arabulucu gerekirse koruma ve gtivenlik agisindan kadin destek hizmet-
lerine ve/veya avukata yonlendirme yapmalidir. Gli¢ dengesizligi olup olmadigi goz-
lenmeli ve gerekirse goriismeler ayri ayri yapilmalidir. Sayet cocugun zarar gérme riski
varsa arabulucu derhal bildirimde bulunmalidir. Taraflardan biri akil hastalig tedavisi
gormis veya goruyorsa arabuluculuk yapilmamalidir. Eslerden biri digerine psikolojik
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siddet uyguluyorsa bu o tarafin 6zsaygisini zedeler ve karar verme yetisini engeller.
Siddet her zaman erkekten kadina yonelik olmaz. Sayin Lisa Parkinson’un verdigi bil-
giye goére giiniimiizde ingiltere'de lic davanin birinde kadinin erkege yénelttigi siddet
ve kadinlar arasi iliskilerde de kadin siddeti gorilebilmektedir. Aile ici siddet ve ¢ocu-
Ja karsi siddet birlikte incelenmelidir. ingiltere'de aile ici siddete tanik olma halinde
de cocuk istismarinin varligi kabul edilmektedir. Ayrilik talebi halinde bazen siddet ilk
defa ortaya ¢ikabilir ve bu siddet tekrarlanabilir. Bu nedenle arabulucu dikkatli olma-
hdir.

Calistayin uluslararasi katiimcisi sayin Maria Oliveira ise “Ulusal Sistemlerde
Aile Arabuluculugunun Kurumsal Olarak Entegrasyonu: Adli Yardim, Gii¢ Dengesiz-
likleri, Ulusal ve Uluslararasi Mevzuat Uygulamalar” hakkinda bilgilendirmede bulun-
mustur.

Sunumda 6ne ¢ikan hususlar sunlardir:

1- Uluslararasi hukukun ti¢ yonl bulunmaktadir: Cocuklar ve ebeveynlerinin
arasindaki aile baglarini devam ettirilmesi, uluslararasi cocuk kagirmanin Medeni Hu-
kukla ilgili yonleri ve aile arabuluculugunun nasil yapilacag.

2- Cocuklarla Kisisel iliski Kurulmasina Dair Avrupa Konseyi Sézlesmesi (15 Ma-
yi1s 2003) m.4 uyarinca, cocugun ebeveynleri ile iliski kurmasi onun yiksek yararina
degilse devreye girdigi ve temas gozetim altinda gerceklesebilecegi.

3- Uluslararasi Cocuk Kacirmalarinin Hukuki Vechelerine Dair La Haye Sozles-
mesi (25 Ekim 1980) uyarinca taraflarin dinlenmesi 6nemlidir. Bir ¢c6zimiin onlara
dayatilmasindan ziyade taraflarin gondlli olarak anlagmalarinin 6nemi vurgulanmak-
tadr.

Avrupa Konseyi'nin aile arabuluculuguna dair bir tavsiye karari vardir. Porte-
kiz’de hemen bu tarihten itibaren aile arabuluculugu uygulanmaya baslanmistir. Aile
arabuluculugu ve hukuk uyusmazliklarinda arabuluculuga iliskin mevcut tavsiyele-
rin daha iyi uygulanmasi icin 2007'de CEPEJ rehberleri hazirlamistir ve bu rehberler
“Mevcudiyet - Erisilebilirlik — Farkindalik” temelleri {izerine kurulmustur. Yine, Cocuk-
larla Kisisel iliski Kurulmasina Dair Avrupa Konseyi Sézlesmesi (15 Mayis 2003) net bir
sekilde taraflarin arabuluculuga tesvikleri icin gerekli tedbirlerin alinmasi gerektigini
vurgulamaktadir.

Calistay'da ulusal katihmcilar tarafindan asagidaki degerlendirmelerde bulu-

nulmustur;:

1- Aile arabulucularinin egitimi konusunda yapilan degerlendirmelerde aile
arabuluculugunun hukuki ve ticari arabuluculuktan farkh oldugu, aile arabulucu-
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larinin farkli boyutlar arasinda bag kurabilmesi, catisma ¢6zme becerileri, kisilerara-
st iletisim becerileri, bu becerileri destekleyecek temel bilgi birikimine haiz olmalar
gerektigi ve iletisim, sefkat, klttrel farkindalik, uyum ve isbirliginin aile arabulu-
culugunda olmazsa olmaz unsurlar oldugu tespit edilmistir. Aile arabuluculugunda
egitim streklidir. (ilgili tlkelerin kiltiirleri, hukuk ve deger sistemleri gibi konularda
hazirlikh olmak sarttir). Edinilen bilgiler pratige dokulmelidir.

2- Aile arabuluculugu icin en uygun modelin “Ekosistemci Arabuluculuk” oldu-
gu, bu modelin aile odakli bir sistem oldugu, aile iliskilerini yeniden diizenleme (ize-
rine kurulu oldugu, cocuklarin duygular, ihtiyaclari ve refahlarini 6n plana cikarttigi
hususlar tizerinde durulmustur.

3- Aile arabuluculugunda, onaylanmis temel egitim, denetimli uygulama ve
stirekli egitim, yetkinligin degerlendirilmesi, akreditasyon, cocuk danismanlidi ve si-
nirdtesi arabuluculuk konusunda ek egitimin gerekli oldugu iletisim, yeterlilik, uyum,
empati, yaraticihligin aile arabulucularinin arabuluculuk sanatini icra igin ihtiyaclar
olan yeterliliklerden oldugu belirtilmistir.

Calistay'da sayin Lisa Parkinson tarafindan uluslararasi aile arabuluculugunda
deneyim ve gelismeler konusunda su degerlendirmeler yapilmistir:

1- 1980 tarihli La Haye Sozlesmesi icin bir iyi uygulama rehberi bulunmaktadir.
Turkiye de bu s6zlesmeye taraf bir ilkedir. S6zlesme, yalnizca her iki llke de sozles-
meyi imzalamigsa ve ilgili Glkelerin her ikisi de diger tlkenin katiimini kabul etmisse
gecerli olmaktadir.

2- 1980 ve 1996 sozlesmeleri arasinda bazi farklar bulunmaktadir. 1996 tarihli
La Haye Sozlesmesi dncelikli sorumlulugu ¢cocugun mutad ikametgahi tlkenin mah-
kemelerine vermektedir.

3- ingiltere'de sinir 6tesi cocuk kacirma olaylarinda da adli yardimdan yararlan-
mak mimkindur.

4- Arabuluculuk esnek ama yapilandiriimis bir strectir. Ylizylize veya uzaktan
telekonferans ile goriisme yapilmasi, mekik arabuluculugu, es arabuluculuk gibi un-
surlar barindirir. Sureg hizli ilerler, maliyet diistiktir. Arabuluculuk s6zlesmesine etkin-
lik kazandirmak icin mevcut ulusal diizenlemeler bulunmalidir.

5- Cocuk yeterince olgunsa ¢ocugun goriistine basvurulmalidir. Avrupa Kon-
seyi'nin 2015 tarihli bir tavsiye karari bulunmaktadir. Bu karar, cocugun faydasinin 6n-
celikli 6Gneme sahip oldugunu teyit eder ve ye devletleri cocuklarin yerlerinin degis-
tirilmesinin dnlenmesi veya bunlarin sonuglarinin ele alinmasi konusunda 6nlemler
almaya davet eder; mahkeme disi uyusmazlik ¢c6zimdiini tesvik eder.
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6- ingiltere'de sinirtesi uyusmazliklarda arabuluculuk ek bir egitim gerektir-
mektedir.

7- Sinirgtesi uyusmazliklarda arabuluculuga katilan ebeveynlerin %86’s1 arabu-
luculuktan ¢cok memnun kalmislardir. Uluslarasi cocuk kacirmalarda es arabuluculuk
uygulanmalidir. Arabulucularda olmasi gereken becerilerin en nemlileri, deneyim,
uzmanlik ve tarafsizhktir.

Calistay'da ulusal katilimcilar tarafindan ayrica asagidaki konular degerlendi-
rilmistir;

1- Fiziksel siddetin 10 sene &nce gergeklesmis olmasi arabuluculuk icin bir en-
gel degildir. Devam eden siddet engeldir. Bu durumda da mekik arabuluculugu yapi-
lir. Aile arabuluculugunda fiziksel siddet varsa avukat yardimi yapilmaldir. Siddet var
diye kesinlikle arabuluculuk yapilamaz, denilmemelidr. Ekonomik siddet gli¢ denge-
sizligine sebep olur.

2- Ozellikle yoksun kesiminin adalete erisimi bizim icin cok énemlidir. Kadinlar
icin adalete erisimin 6ntindeki engeller; egitimsizlik, yoksulluk, bilgisizlik ve mahke-
meye erisememe seklindedir.

3- Arabuluculuk egitimi toplumsal cinsiyete duyarlilik g6z 6ntine tutulmalidir.
Siddetin ayrintili tanimi yapilmali ve arabuluculuk disinda tutulmalidir.

4- Arabuluculuk adli yardim kapsamina alinmaldir.

5- Arabuluculugun yayginlastinimasi icin ¢cok paydash bir isbirligi saglanmali-
dir.

6- Yaplan gorismelerde siddetin fiziksel, ekonomik, cinsel ve psikolojik olmak
lzere dort farkli tiiri oldugu tzerinde durularak; siddet tirleri arasinda ayirim yapi-
lamayacad, siddetin oldugu yerde mutlaka gii¢ dengesizliginin bulundugu ve bu
durumun da arabuluculuk icin uygun olmadigi gorisu agirlik kazanmistir. Ekonomik
siddetin ayr tutulabilecedi gorisu ve siddetin uzun zaman 6nce var olmus olmasi
halinde de arabuluculuk yoluna basvurmanin mimkiin olup olmayacadi konular tar-
tisilmustir.

7- Istanbul Sézlesmesi'nin 48. maddesinde aile ici siddetle ilgili konularin ara-
buluculukla ¢6ziimlenmeyecegi diizenlenmisse de bu hiikiim zorunlu arabuluculukla
ilgilidir. Dolayisiyla bu konularda “zorunlu” aile arabuluculuguna gidilmemesi konu-
sunda fikir birligi saglanmustir.
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8- Aile arabuluculugunun hangi konularda uygulanmasinin mimkiin oldugu
hususu tartisilarak velayet ve ¢ocukla kisisel iliski konularinin da yurtdisinda oldugu
gibi aile arabuluculugu ile ¢6ziimlenmesinin tilkemiz kosullarinda uygun olup olma-
digi Gzerinde farkli gorisler paylasiimistir.

9- Aile arabuluculugunun mevzuatta ayrica diizenlenmesi konusunda gorts-
birligine varilmistir. Ancak bu konuda farkli iki goriis ortaya konulmustur. Katimcila-
rin cogunlugu aile arabuluculugunun egitimi, sicili ve diger farkliliklari nedeniyle ayri
bir “Aile Arabuluculuk Kanunu” altinda diizenlenmesi gerektigi goriisiinde olmakla
birlikte bir kismi aile arabuluculugunun mevcut 6325 sayili Hukuk Uyusmazliklarinda
Arabuluculuk Kanunu icerisinde ayri bir boliim olarak diizenlenmesinin yeterli oldu-
gunu ileri sirmuslerdir. Gerekirse bir yonetmelik yapilabilecegini belirtmislerdir.

10- Sinirdtesi aile arabuluculugunun énemine deginilmistir. Ulkemizde 01 Su-
bat 2017 tarihinde yuriluge girecek olan 1996 tarihli Velayet Sorumlulugu ve Co-
cuklarin Korunmasi Hakkinda Tedbirler Yoniinden Yetki, Uygulanacak Hukuk, Tanima,
Tenfiz ve isbirligine Dair Lahey Sézlesmesi kapsaminda acilen bir calisma yapilmasi
gerektigi konusunda gériisbirligine varilmistir. Oneri olarak, uluslararasi aile arabulu-
culugu yapacak arabulucularin niteliklerinin de ayrica diizenlenmesi gerektigi bildiril-
mistir. Bu alanda arabuluculuk yapacak kisilerin yabanci dil bilmeleri, farkli kilttrler
hakkinda bilgi sahibi olmalari, ulusal ve uluslararasi mevzuata hakim olmalari gerek-
mekle beraber aile hukuku uyusmazliklarinda deneyim sahibi olan kisilerden akredite
olarak bu alanda calismalar gerekmektedir. Bu konuda katiimcilar tarafindan goris-
birligi saglanmustir.

11- Aile arabuluculugu yapacak kisilerin egitimlerinin diger alanlarda calisacak
arabulucularin aldiklari egitimden farkli ve kapsamli olmasi gerektigi tartisiimistir. Aile
uyusmazliklarinda gorev alacak arabulucularin temel egitim lzerine daha ayrintili bir
egitim almalari, akredite edilmeleri gerektigi ve stipervizyon alarak her yil yenileme
egitimleriyle birlikte alandaki uzmanliklarini gelistirmeleri gerektigi konusunda fikir-
birligi saglanmistir.

12- Avrupa Konseyi CEPEJ (Avrupa Adaletin Etkinligi Komisyonu-The Europe-
an Commission for the Efficiency of Justice) (CEPEJ (2007)14 Aile ve Hukuk Arabulu-
culuguna iliskin Tavsiye Kararinin Daha lyi Uygulanmasina Yénelik Rehber ilkelerine
gore “Cocugun Yiksek Yarari (m.1.7.)" bashdr altinda ¢cocugun yiiksek yararinin 6nemi
vurgulanmistir. Ote yandan cocudun yiiksek yararinin taninmasi icin kabul edilen
kriterler Glke mevzuatlarina gore farklilik gostermektedir. Bu nedenle lye devletler
ve aile arabuluculuguyla baglantili diger kurumlar, cocugun ytiksek yararina hizmet
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edecek ortak degerleme kriterleri gelistirmek amaciyla birlikte calismalidir. Bu amac-
la 6rnegin ¢ocugun arabuluculuk stirecinde taraf olmasina olanak saglanabilir. Bahse
konu kriterler belirlenirken ¢cocugun yasi veya zihinsel olgunlugu, ebeveynlerin rolii
ve uyusmazligin konusu gibi hususlar dikkate alinmalidir. Bu kriterlerin olusturulma-
sinda Avrupa Konseyi, Avrupa Birligi ile isbirligi icinde onciiliik yapabilir, gorisi dile
getirilmistir.

13- Arabuluculuk aile uyusmazliklarinda siklikla kullanilan alternatif uyusmaz-
lik ¢6ziim yéntemlerinden biri degildir. ilgili mevzuata ve Yargitay kararlarinda da be-
lirtildigi Uzere kamu diizeni kapsamina giren uyusmazliklar arabuluculukla ¢éziimle-
nemez ve Tirkiye'de aile uyusmazliklarinin pek cogu kamu diizeni kapsamindadir,
degerlendirmesi yapilmistir.

Diinyada olusmaya baslayan genel anlayisa bakildiginda, velayet haklari, ¢o-
cukla goériisme ve genel anlamda aile uyusmazliklarina iliskin kararlarin mahkeme-
lerce verilmesinin en iyi ¢c6zim olmayabilecedi de tartisiimaktadir. Buna ilave olarak
pek cok yargic, mahkeme/adliyelerin soguk ortamlarinin ve mahkeme kararlarinin
verildigi yerlerin iki ebeveyn arasinda kalarak kime verilecegini izleyen masum seyirci
konumdaki cocuklari etkilediginden, en iyi yer veya ara¢ olmadigini disiinmektedir-
ler. Cekismeli yargi davalarina iliskin sinirliliklar goz 6ntine alindiginda, arabuluculuk
uyusmazliklarin ¢6ziim mekanizmasi olarak bir alternatif ydontem sunabilecegi distn-
cesine varilmistir.

Duzenenen bu calistaylarla Avrupa'daki genel yaklasim incelenerek, Tlrkiye'de
aile arabuluculugu sisteminin gelistirilmesine rehberlik etmeyi amaclamaktadir. Bu
amacin bir parcasi olarak Calistay katimcilarinin uluslararasi uzmanlarin da destegi
ile asagidaki konulari degerlendirmesi hedeflenmistir:

1- Avrupa'daki aile uyusmazliklarin ¢6zimiinde ebeveynlere, cocuklara ve ge-
nis aile yapilarina destek saglayan mevcut aile arabuluculugu politikalarini ve ulusla-
rarasi sozlesmelerin i¢ hukukta nasil kullanildigini incelemek,

2- Hukuk ve ticari uyusmazliklardaki arabuluculuk ile aile arabuluculugu ara-
sindaki farklari kavrayarak, arabuluculuk mevzuatinda ve diger mevzuatta degisiklik
yapmay! planlayan politika yapicilarina etkin, ulasilabilir, etkili ve btiinlesik bir aile
arabuluculugu cercevesi hazirlamakta rehberlik etmek.

3- Aile arabuluculugu kapsamini aile arabulucularinin egitimlerini, aile mahke-
mesi hakimlerinin, uzmanlarinin ve adliye personelinin teknolojik ve mekansal gerek-
liliklerini dikkate alan politika ve streclerle uyumlu uygun yapilanmalar konusunda
tavsiyelerde bulunmak.
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lll. 15-16 MAYIS 2017 TARIHINDE DUZENLENEN UCUNCU AiLE ARABULU-
CULUGU GALISTAYI

Uciincii Aile Arabuluculugu Calistay’'nda paydaslar tarafindan elde edilen so-
nuglar soyledir:

1- Aile Hukuku’na iliskin uyusmazliklarin arabuluculuk yolu ile ¢6ziimi konu-
sunun hassas bir alan oldugu,

2- Bu alana iliskin yeni bir mevzuat hazirlanmasi gerekliligi,

3- Ozellikle Tiirkiye'nin taraf oldugu bu konudaki ikili ve cok tarafli milletlerara-
si sozlesmelerdeki cocugun Ustiin yarari ilkesine de bagh kalinarak Aile Hukukuku'na
iliskin uyusmazliklarda arabuluculuga elverisli alanlarin ve bunun hangi usil ve esas-
lar cergevesinde uygulanmasi gerektiginin belirlenmesi,

4- Aile arabuluculugunun gonullilik ilkesi (ihtiyari arabuluculuk) cercevesin-
de ve mahkemelerden bagimsiz diisiinilemeyecegdi (mahkeme temelli),

5- Aile arabulucularinin yurt disi standartlarina uygun kapsamli bir egitim al-
masl ve akreditasyon elde etmesi,

6- Her yil baskaca egitimlerin alinmasi ve akreditasyonun yenilenmesi gerek-
tigi,

7- Turkiye'de Uluslararasi Cocuk Kagirmanin Hukuki Vehgelerine Dair 25 Ekim
1980 tarihli Lahey So6zlesmesi kapsamindaki uyusmazliklar bakimindan yapilacak olan
arabuluculukta gorev almak uzere birden ¢ok dil bilen, bu konuda gerekli psikoloji,
pedagoji egitimlerini almis, bu alanda yetkinlik sahibi uluslararasi arabulucularin da
yetistirilmesi gerekliligi konularinda gords birligi saglanmistir.

IV. EGITICILERIN EGITiMI

Yapilan U¢ calistay sonunda, aile arabuluculuguna iliskin etkili bir egitim mo-
deli, standartlari ve akreditasyon sisteminin Avrupa standartlari ve uluslararasi s6zles-
meler 1siginda gelistirilmesinden sorumlu olmasi planlanan ve arabuluculardan olu-
san, egitici grubuna egitim verilmesi amaciyla egiticilerin egitimin yapilmasina karar
verilmistir. Dizenlenen bu egitimle aile arabuluculugunaiiliskin icerik, aile arabulucu-
lugu egitimi ve bir aile arabulucusunun vasiflarinin neler olmasi gerektigi konusunda
calisma yapabilecek nitelikte arabulucularin egitilmesi hedeflenmistir. Bahsi gecen
egiticilerin egitimi 6-10 Kasim 2017 tarihleri arasinda istanbul'da gerceklestirilmistir.
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Baslica egitim konulari soyledir:

1- Aile arabuluculuguna iliskin temel konular ve hukuk/ ticari arabuluculuk ile
aile arabuluculugu arasindaki temel farklar,

2- Aile arabulucusunun 6zellikleri ve becerileri,

3- Aile arabuluculugunun asamalari,

4- Aile arabuluculugunun ilk oturumunda kullanilan tarama araglarinin sunu-
mu (interaktif),

5- Aile arabuluculugunun sinirlari ve aile ici siddet de dahil olmak Uzere aile
arabuluculuguna uygun uyusmazliklar,

6- Aile arabuluculugunun temel ilkeleri ve cocugun yiiksek yarari ve Aile Ara-
buluculuguna iliskin Uluslararasi S6zlesmeler,

7- Toplumsal Cinsiyet Esitligi ve Aile Arabuluculugu/ Avrupa Konseyi tavsiye
kararlari, PACE, vs.,

8- Gdzlem ve Es Arabuluculuk / Ozel Oturum (inter-aktif),

9- Gruplar bazinda uygulamali egitim oturumlari ve uluslararasi egiticiler tara-
findan geri bildirim verilmesi,

10- Aile Arabuluculugu Egitim Mdfredatinin temel unsurlari neler olmasi ge-
rektigi,
11- Ulusal Mevzuatin Gézden Gegirilmesi ve Uciincii Aile Arabuluculugu Ca-
histayinin Sonuglari,
12- Egiticilerin temel becerileri
a. Egiticilerin temel becerileri
b. En sik yapilan hatalar
c. Etkilesimli egitim tekniklerinin kullanimi

d. Uygulamali egitim oturumlari nasil olusturulur

V. AiLE ARABULUCULUGU REHBER KITABI

ileride diizenlenmesi diisiiniilen aile arabuluculugu egitimleri icin olusturu-
lacak egitim modiillerine kaynak teskil etmesi ve aile arabuluculuguna iliskin genel
cerceveyi belirlemesi amaciyla Aile Arabuluculugu Rehber kitabi yazimi ile ilgili calis-
malara baslanmis ve rehber kitapla ilgili son asamaya gelinmistir.

50



|
1-Aile Arabuluculugu
a) Aile Arabuluculugunun Tanimi
b) Aile Arabuluculugunun Kokeni Ve Geligsimi
c)Aile Arabuluculugunun Yasal Cercevesi
d) Aile Arabuluculugu ve Aile Danismanligi  Arasindaki Farklar
e)Aile Arabuluculugunun Temel ilkeleri Ve Sinirlari
2- Aile Arabuluculugu Modelleri
a) Aile Arabuluculugu Modelleri
b) Aile Sistemleri lle Diger Sistemler Arasindaki Baglantilar

¢) Arabuluculuk Uygulama Yéntemleri
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3-Toplumsal Cinsiyet Esitligi, Farklilar Ve Aile Arabuluculugu

4- Aile Arabuluculugunun Temel ilkeleri

5- Aile Arabulucusunun Nitelikleri

6- Aile Arabuluculugunda Etik

7-Aile Arabuluculugunda Catisma Yénetimi ve iletisim Becerileri
8 - Aile Arabuluculugunun Asamalari

9- Cocuk Odakli Aile Arabuluculugu

10- Arabuluculukta Gili¢ Dengesizliklerinin Yonetilmesi
11-Uluslararasi Aile Arabuluculugu Ve Gilincel Gelismeler
12-Aile Arabuluculugunda Uygulama

Basliklari ile hazirlanan kitap bu alanda faaliyet gostermeyi hedefleyen uygu-
lamacilara ve egitimcilere katki saglamak, yol géstermek amaciyla hazirlanmaktadir.

SONUC:

Tum yapilan bu calismalarla Tiirkiye'de aile arabulculugu ile ilgili mevzuatin
olusturulmasi, arabuluculuk ydntemleri ve kurallarinin belirlenmesi, aile arabulucula-
rinda aranacak nitelikler ve arabulucularin egitimlerinin nasil yapilacagi hususlarinin
belirlenmesi, Aile Hukuku'nda hangi alanlarda arabuluculuk yapilabilecegine iliskin
belirlemeler yapilmasi konusunda temel calismalar niteliginde olup, hassas bir alan
olan Aile Hukuku'nda arabuluculuk hususunda ¢alismalara devam edilmesi Bakanlik-
lar arasinda yapilacak isbirligi ile diizenlenecek mevzuat ¢calismalarinin titizlikle yird-
tilmesi gerekmektedir.
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Yararlanilan Kaynaklar:

11-13 Mayis 2016 1. Aile Arabuluculugu Calistayi Final Raporu
21-22 Kasim 2016 2. Aile Arabuluculugu Calistayi Final Raporu
15-16 Mayis 2017 3. Aile Arabuluculugu Calistayi Final Raporu
Aile Arabuluculugu Egitici Egitimleri Ders Notlari

Parkinson Lisa, Aile Arabuluculugu- Yeni Aile Adalet Sistemine Dair Uygun
Uyusmazlik Coziim Yontemi

Aile Arabuluculugu Rehber Kitabi Taslagi

6325 sayil Arabuluculuk Kanunu
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Doc. Dr. H. Reyhan DEMIRCIOGLU

6325 SAYILI KANUN'UN AILE HUKUKU UYUSMAZLIKLARINDA
UYGULANABILIRLiIGi/APPLICABILITY OF LAW NO.6325 IN TURKISH FAMILY LAW
DISPUTES

07.06.2012 tarihinde kabul edilen 6325 sayili Hukuk Uyusmazliklarinda Arabu-
luculuk Kanunu, aile arabuluculugu bakimindan mevcut yegane yasal diizenlemedir.
Ne var ki esasen arabuluculuga en elverisli alanlardan birisi olarak kabul edilmesi ge-
reken Aile Hukuku uyusmazliklari bakimindan 6325 sayili Kanun’un uygulanabilirlidi,
oldukga sinirhdir. Zira 6325 sayili Kanun, her seyden once “mahkeme digi” arabulu-
culugu dizenlemektedir. Ayrica Kanun, birinci maddesinde, kendi uygulama alanini
“taraflarin lizerinde serbestce tasarruf edebilecekleri is veya islemlerden dogan 6zel
hukuk uyusmazliklar” olarak belirlemistir. Oysa Tiirk Hukuku'nda ailenin, anayasal bir
dizenlemeyle Tiirk toplumunun temeli olarak kabul edildigi, ayrica ana ve ¢ocuklarin
korunmasinin devlete bir ylikiimliilik olarak yiklendigi gériilmektedir (AY m. 41). Bu
sebeple Tirk Aile Hukuku'nda devlet miidahalesi, diger 6zel hukuk sahalarina gére

daha yogundur.

Turk Hukuku'nda devlet, aile hukuku iliskilerine bazen dogrudan miidahale
eder. Yani hukuki iliskinin kurulmasinda, degistirilmesinde, ortadan kaldirlmasinda

sadece devlet makamlari yetkilidir. Evliligin resmi memur énlinde kurulmasi ve mut-
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laka hakimin karariyla ortadan kaldirilmasi prensipleri, bosanma davasi yirdtdlirken
ikrarin baglayici olmamasi, delillerin serbestce takdiri, vicdani kanaat gibi hakimi di-
ger 6zel hukuk davalarina gore daha yetkili kilan usul diizenlemeleri ile velayet ilis-
kisi, sézkonusu dogrudan miidahalenin géze carpan érnekleridir. Ozellikle velayet
iliskisinde, ana — baba ve cocuk arasinda, hayatin olagan akisindan sapma gdsteren
hemen her durumda, velayetin kazanilmasi veya siirdiiriilmesinin yargi karariyla ger-

ceklestirilmesi gerekir.

Kanun koyucunun vaaz ettigi emredici htktmler ile evlilik hukukunun bir ce-
sit statl hukuku olmasi da, devletin aile hukukuna yaptigi dolayl bir miidahale olarak
degerlendirilebilir. Buna gore Aile Hukuku'nda, taraflar, kanunla kurulmamis ya da du-
zenlenmemis bir iliskiyi, kendi aralarinda yapacaklari bir anlasma ile var edemezler ya
da diizenleyemezler. Evlilik sézkonusu oldugunda kisiler, Medeni Kanun’un evli kisiler
icin tanidigr hak ve yukimlulGkleri iceren bir statlye girerler. Evliligin genel hiikiimle-
rine iliskin olarak TMK m.185 ve m.201 arasinda diizenlenen sadakat, evliligin temisili,
ortak konutun sec¢imi, eslerin meslek secimi gibi konular, evliligin basinda veya bel-
li bir fiilden 6nce, taraflarin gerceklestirecekleri bir s6zlesmeyle, lizerinde serbestce
tasarruf edebilecekleri konulardan degildir. Medeni Kanun'un sistemine gore evlilik
stattstine iliskin olup da kisilerin (izerinde serbestce tasarruf edebilecekleri tek husus,
mal rejimidir. Bu sebeple mal rejimi sézlesmesi yapmak, arabuluculuga da elverislidir;
fakat Kanun'da 6ngoriilen sistemlerin disinda yeni bir sistem yaratmak, arabuluculuga
elverisli degildir. Aile Hukuku'nda, cogu kamu diizeninden ve genel ahlaktan dogdu-
gu kabul edilen, medeni nikah prensibi basta olmak Uzere tek egslilik, yakin hisimlar
arasindaki evlenme yasag), evlilik yasi, evliligin mutlaka farkli cinsteki kisiler arasinda
gerceklestirilmesi meseleleri ile soybadi davalarinda arabuluculuk, mahiyeti geregi

mimkiin degildir.

Bu esaslar dogrultusunda, 6325 sayili Kanun'un Aile Hukuku uyusmazlikla-
rindaki uygulanabilirligi esas olarak mali konularla sinirli gériinmektedir. Buna gore
henlz nisanhlk asamasinda, hediyelerin iadesi ve nisanin bozulmasinda tazminat
meseleleri, ayrica mal rejimi sézlesmesi yapmak, taraflarin izerinde serbestce tasar-
rufta bulunulabilecekleri meselelerden olup, arabuluculuga elverislidir. Ancak mali bir
konu olmakla birlikte bosanma tizerine nafaka, tazminat talep edilemeyecegine dair
bir hilkmn nisanlilik asamasinda kabul edilmesi TMK m. 23 uyarinca miimkiin degil-
dir. Evlilik birligi devam ederken ortaya ¢ikan uyusmazliklar, 6rnegin, eve maddi kat-

kida bulunulmamasi, sadakat yukiumluliginin ihlali, diger esin tasvip etmedigi bir
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iste calismakta israr etmek, cocuklarin bakimi, egitimi gibi konulardaki uyusmazliklar,
nitelikleri geregi, arabuluculuk ile ¢céziimlenmeye elverisli uyusmazliklardir. Nitekim
Tirk Hukuku'nda alternatif uyusmazlik ¢6ziim yontemlerinin ilk kabul edilisi, bu gibi
meseleler icin olmustur. 09.01.2003 tarih ve 4787 sayili Aile Mahkemelerinin Kurulus,
Gorev ve Yargilama Usullerine Dair Kanun'a gére hakim “evlilik birliginden dogan
yukumlultkleri konusunda egleri uyararak gerektiginde uzlastirmaya” karar verebilir
(m.6/1), yine “uyusmazliklarin sulh yoluyla ¢6ziimiind, gerektiginde uzmanlardan ya-
rarlanarak tesvik eder” (m.7). Bu gibi hallerde hakimin taraflari arabulucuya yonlendir-
mesi de miimklnddr. Ancak bu haldeki arabuluculuk, 6325'de diizenlenenden farkli

olarak, mahkeme ici arabuluculuk olur.

Aile ici siddete iliskin olarak ise 6325 sayil Kanun ilk maddenin son ciimle-
sinde”... aile ici siddet iddiasini iceren uyusmazliklar, arabuluculuga elverisli degildir”
hikmin icermektedir. Hikmin, halihazirdaki bir siddetin 6tesinde, siddet iddiasi
iceren tim uyusmazliklari icerecek sekilde kaleme alinmis olmasi, Aile Hukuku'nda
arabuluculugu ¢ok sinirlayan bazi yorumlara sebep olmaktadir. Oysa tlkemizin taraf
oldugu uluslararasi istanbul S6zlesmesi aile ici siddet olaylarinda zorunlu arabulucu-
lugu yasaklamakta, gonulligu arabuluculugu ise mimkin kilmaktadir. Bu sebeple,
6325'deki, “aile ici siddet iddiasini iceren uyusmazlik” ifadesinin gerek amacina ge-
rek istanbul S6zlesmesi'ne uygun sekilde okunmasi gerekmektedir. Buna gére hali-
hazirdaki bir siddet eyleminin arabuluculukla ¢6ziimlenemeyecegi tekrarlanmali ve
hikim “konusu bizatihi siddet olan uyusmazliklar arabuluculuga elverisli degildir”

seklinde okunmalidir.

Evliligin bosanma ile sona ermesi sézkonusu oldugunda ise taraflar mutlaka
mahkemeye gitmek ve insai nitelikteki bosanma kararini mahkemeden almak zorun-
dadirlar. Bu asamada arabuluculuk, hakimin bosanmak isteyen cifti Aile Mahkemeleri
Kanunu'ndaki hiikimden hareketle sulhe tesvik etmesi, uzman kisiler kapsaminda
arabulucuya ydnlendirmesi seklinde olabilecegi gibi, bosanma protokoliiniin ha-
zirlanmasi bakimindan da olabilir. Zira bosanma protokoliiniin hazirlanmasi arabu-
luculuga elverislidir. Bununla birlikte, hazirlanan protokole 6325 sayili Kanun m.18/
Il hilkm uyarinca icra edilebilirlik serhi verdirilerek mahkeme ilami niteligi kazandi-
rilamayacadi agiktir. Zira TMK m.166/lll'e gore anlasmali bosanmada hakim, taraflari
bizzat dinleyerek iradelerin serbestce aciklandigina kanaat getirir. Ayrica bosanmanin
mali sonuclari ve cocuklarin durumuna iliskin anlasma da hakim tarafindan uygun

bulunmahdir.
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Bosanmanin kesinlesmesinden sonra, TMK m. 178'e gore en gec bir yil icinde

ileri stirtlebilen tazminat ve nafaka talepleri ile nafakanin yeniden diizenlenmesine
iliskin sonraki zamanlarda ileri strllebilen talepler 6325 sayili Kanun’un kapsaminda-
dir. Velayetin yeniden diizenlenmesine iliskin talepler ile kisisel iliskinin diizenlenmesi
ise 6325 kapsaminda degerlendirilemez. Clinkl bunlar taraflarin tizerinde serbestce

tasarruf edebilecekleri konulardan degildir.
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Erdem SIMSEK

AILE HUKUKU’NA iLiSKiN UYUSMAZLIKLARIN ¢OZUMU iCiN DUZENLEN-
MESi GEREKEN, AYRI BiR ARABULUCULUK KANUNU iLE iLGiLi DEGERLENDIRME/
EVALUATION OF THE PLANNED LAW ON MEDIATION IN FAMILY LAW DISPUTES*

OZET

Arabuluculuklailgili uygulamalarin, bir ¢ok tilkede baslayip hizla gelismesiyle
beraber tilkemizde de bu konuda bazi yasal diizenlemeler yapilmistir. Arabuluculuk
uygulamasinin gelistirilip yayginlastiriimasi yonindeki calismalar da siirmektedir.
Ancak bir ¢ok Ulkede aile arabuluculugu konusunda ayri bir diizenleme bulunmasi-
na karsin, heniiz Gilkemizde bu konuda kapsamli bir diizenleme bulunmamaktadir.
Bununla birlikte tlkemizde bu alanda da calismalar sirmekte ve konu glindemdeki
yerini korumaktadir.

6325 sayili Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Kanunu (HUAK), Aile Hu-
kuku’'ndaki uyusmazliklarin cok az bir bélimiiniin bu yolla ¢6zimiine izin vermekte-
dir. Aile Hukuku’'ndan dogan uyusmaliklarin hassas olusu ve ilkemizin taraf oldugu
uluslararasi sézlesmelerdeki yikimlulikler dikkate alindiginda, bu alanda ayri bir ya-
sal diizenlemenin yapilmasi kaciniimazdir.

O halde, bu alanda yapilacak diizenlemenin yasal ¢cercevesi nasil olmalidir?

iste bu calismada 6ncelikle uluslararasi sézlesmeler ve bir tavsiye kararindan
s0z edilecek, daha sonra i¢ hukukumuzda arabuluculukla ilgili diizenlemeler ile yine

* Bu makale hakem incelemesinden ge¢mistir.
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konuyla ilgili oldugu disunilen, i¢c hukukumuzdaki Aile Hukuku'na iliskin diizenle-
melerine kisaca deginilecek, son olarak, diizenlenmesi disutnilen Aile Arabulucu-
lugu Kanunu ile ilgili g6z 6niinde bulundurulmasi gerekenler konusunda goris ve
oneriler sunularak, yukaridaki soruya cevap aranacaktir.

Anahtar Kelimeler: istege Bagli, Aile Arabuluculugu, Mahkeme Temelli, Ustiin
Yarar, Siddet, Tesvik

ABSTRACT

As the mediation practices started and rapidly developed in many countries,
some legal regulations were made in our country. Also studies for the development
and dissemination of mediation practice continue. However, although there is a sep-
arate regulation about the family mediation in many countries, there is no compre-
hensive regulation on it in our country yet. In addition, studies are continuing in our
country about the family mediation and the subject is still on the agenda.

The Law on Mediation in Civil Disputes No. 6325 (HUAK) gives permition the
resolution of a very small number of disputes in family with the mediation way. When
considering the sensitive nature of disputes arising from family law and the obliga-
tions in international conventions to which Turkey is a party, making a separate legal
regulation is inevitable in this area.

So, how should be the legal framework for regulation in this area?

In this study, firstly, international conventions and a recommendation are
mentioned. Then the regulations about the mediation in our domestic law and also
the regulations on family law, which are considered to be related to the subject, are
briefly mentioned. Lastly, by stating opinions and suggestions about the Family Me-
diation Law which is considered to be regulated, the answer for the above question
is sought.

Keywords: Voluntary, Family Mediation, In-Court Mediation, Best Interes, Vio-
lence, Encouragement

. GiRIS

Diinyanin bir ¢ok tlkesinde hukuki uyusmazliklarin ¢6ziimiinde dostane ¢6-
ziim yollarindan biri olan arabuluculuk yéntemi uygulanmaktadir. Ulkemizde de bu
konuda bazi yasal diizenlemelere gidilerek arabuluculuk uygulamalari baslatiimistir.
Ulkemizde arabuluculuk uygulamalarinin gelistirilip yayginlastinimasi yéniindeki ca-
lismalar da sirmektedir.

Yine bir ¢ok tilkede Aile Hukuku’'ndan kaynaklanan uyusmazliklarin ¢6ziimi
icin arabuluculuk ydntemi uygulanmakta, bazi tlkelerde ise bu alanda ayri bir aile ara-
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buluculugu kanunu bulunmaktadir. Aile Hukuku'nun niteligi geregi, taraflarn ileriye
donuk iliskilerinin stireklilik gerektirmesi dikkate alindiginda, bu tir uyusmazliklarda
da dostane ¢6zim ydntemlerinin kullanilmasi yararl olacaktir. Temel arabuluculuk ka-
nunumuz olan HUAK ise aile uyusmazliklarinin ¢ok az bir bélimiiniin arabuluculukla
¢ozilmesine olanak tanimakta ve bu alan icin yetersiz kalmaktadir.

Aile uyusmazliklarinin dostane yontemlerle ¢éziimdi icin ayri bir aile arabulu-
culuk kanununa gereksinim bulunmaktadir.

Peki ayr bir aile arabuluculuk kanunu diizenlenecekse kanunun temel cerce-
vesi nasil olmaldir? Nasil bir diizenleme bu alanda uzun vadeli, etkin, glivenli, adil
¢6ziim saglayabilir?

Aile Hukuku ve arabuluculuk alanindaki i¢ mevuzuatimiz, taraf oldugumuz
uluslararasi sozlesmelerdeki yikimlulikler, Avrupa Konseyi Bakanlar Komitesi Aile
Arabuluculugu Hakkindaki Tavsiye Karari, 6gretideki gorisler, Aile Hukuku ile ilgili
Yargitay kararlari, aile arabuluculugu konusunda yapilan calistaylar dikkate alinarak
yukaridaki sorulara cevap aranacaktir.

Il. ULUSLARARASI SOZLESMELER

Taraf oldugumuz uluslarasi s6zlesmeler, Aile Hukuku'na iliskin uyusmazhklarin
¢dziimlinde dostane ¢6ziim yollarinin da uygulanmasini nermektedir. Bu bélimde
ilgili s6zlesmelere kisaca deginilecektir.

A. ULUSLARARASI COCUK KACIRMANIN HUKUKIi VECHELERINE DAIR SOZ-
LESME

Bu s6zlesmenin 117. maddesine gore merkezi makamlarin, cocugun isteyerek
iadesini veya dostane bir ¢6zimu kolaylastirmak icin uygun tiim énlemleri almalari
gerekmektedir. S6zlesmenin 10. maddesi ise cocugun bulundugu devletin merkezi
makamlarinin, cocugun isteyerek teslimi yolunda tiim dnlemleri almalari veya aldir-
malari gerektigi ydniinde bir diizenleme icermektedir.?

“Arabuluculuk siireci, cocugun iadesi yollarindan biri olarak S6zlesmenin uy-
gulamasi kapsaminda yer almaktadir (L.S. md.7,1 0)"3

—

imzalanma tarihi: 21.01.1998, Resmi Gazete yayim tarihi: 11.11.1999.

2 7. maddenin ilgili bolimd; “Merkezi makamlarin, aralarinda isbirligi yapmalarn ve
cocuklarin acilen geri donmesini saglamak ve isbu soézlesmenin diger amaclarini
gerceklestirmek tizere Devletlerinin yetkili makamlari arasinda isbirligini tesvik etmel-
eri gerekmektedir. Ozellikle, gerek dogrudan dogruya, gerek, aracilarin yardimiyla; ... )
Cocugun isteyerek iadesini veya dostane bir ¢6zimi kolaylastirmak; ...icin uygun tim
onlemleri almalari gerekmektedir” seklindeki bir diizenlemeyi icermektedir. 10. madde
ise “Cocugun bulundugu Devletin merkezi makami, cocugun isteyerek teslimi yolunda
tim 6nlemleri alir veya aldirir” seklindedir.

3 Altintas, Elif Hande, Uluslararasi Cocuk Kacirmalarda Arabuluculuk, Ankara 2018, Yet-

kin, s.54.
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B. COCUK HAKLARININ KULLANILMASINA iLiSKiN AVRUPA SOZLESMESi

Bu s6zlesmenin* 13. maddesi®, anlasmazliklarin éniine gecmek veya ¢ézmek,
adli bir mercii 6ntinde ¢ocuklari ilgilendiren davalar énlemek icin taraflar, arabulucu-
luk ve anlagsmazliklarin ¢éziimiine yonelik diger tim yontemlerin uygulanmasini ve
belirlenen uygun durumlarda bu yontemlerin bir anlasmaya varmakta kullaniimasini
tesvik ederler, seklinde bir diizenlemeye yer vermistir.

Uygulamada ve &zellikle Yargitay ikinci Hukuk Dairesi’ nin ilamlarinda® bu s6z-
lesmenin, idrak cagindaki cocuklarin kendileri ile ilgili kararlarda, gorislerinin alinma-
si gerektigine iliskin hikmuine siklikla atif yapildigi gériilmektedir.

C. AVRUPA KONSEYi COCUKLARLA KiSISEL iLiSKi KURULMASINA DAIR
AVRUPA SOZLESMESi

Bu sdzlesmenin’ 7. maddesine® gére adli makamlar; ana ve baba ile cocukla
aile baglari olan diger sahislari kisisel iliski kurulmasi konusunda, 6zellikle uyusmazIi-
gin ¢6ziimdi icin aile arabuluculugu ve diger ydntemlere bagvurmak suretiyle dostane
¢6zlime ulagmalari icin tesvik etmelidir.

4 imzalanma tarihi: 25.01.1996- Strasbourg, Resmi Gazete yayim tarihi: 01.02.2001.

5  Madde metni: “F. Diger tedbirler
Madde 13 - Arabuluculuk ve anlasmazliklarin ¢6ziimlinde diger konular anlasma-
zliklarin 6niine gegmek veya ¢6zmek, adli bir merci 6niinde ¢ocuklari ilgilendiren dav-
alar 6nlemek icin Taraflar, arabuluculuk ve anlasmazliklarin ¢6ziimiine yonelik diger
tim ydntemlerin uygulanmasini ve Taraflarca belirlenen uygun durumlarda bu yon-
temlerin bir anlasmaya varmakta kullaniimasini tesvik ederler.”

6  “.Velayetinin kaldinlmasi talep edilen M. E. 29.07.1998 dogumlu olup, idrak cagindadir.
Cocuk Haklarinin Kullanilmasina iliskin Avrupa S6zlesmesinin 3 ve 6, Birlesmis
Milletler Cocuk Haklari Sézlesmesinin 12. maddeleri; idrak cagindaki cocuklarin kendil-
erini ilgilendiren konularda goristiniin alinmasini ve gorislerine gereken 6nemin ver-
ilmesini 5ngérmektedir. Her ne kadar, mahkemece atanan uzman tarafindan cocuk ile
gorusilmis ise de, cocugun velayet konusunda ki goriisii alinmamistir. Bu nedenle
mahkemece adi gecen kiicigtin dinlenerek talep hakkinda goriistintin alinmasi ve tim
delillerin birlikte degerlendirilip gerceklesecek sonucu uyarinca karar verilmesi gere-
kirken; eksik inceleme ile hikim kurulmasi dogru gorilmemistir (Yargitay 2. Hukuk
Dairesi, E: 2015/17061-K: 2015/17917,T: 08.10.2015).

7 imzalanma tarihi: 15.07.2003- Strasbourg, Resmi Gazete yayim tarihi: 17.11.2011.

8  Maddenin ilgilli bolim; “Madde 7- Kisisel iliskiler ile ilgili uyusmazliklarin ¢céziimi Kisi-

sel iligkiler ile ilgili uyusmazliklarin ¢6ztimiinde adli makamlar asagidaki tim uygun
tedbirleri alacaklardir:
b) Ana ve baba ile cocukla aile baglari olan diger sahislari kisisel iliski kurulmasi
konusunda, 6zellikle uyusmazhgin ¢ézimi icin aile arabuluculugu ve diger yontem-
lere bagvurmak suretiyle dostane ¢6ziime ulasmalari icin tesvik etmek;” seklindeki bir
diizenlemeyi icermektedir.
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D. KADINLARA YONELIK SIDDET VE AILE iCi SIDDETIN ONLENMESI VE
BUNLARLA MUCADELEYE DAIR AVRUPA KONSEYi SOZLESMESi (iSTANBUL SOZ-
LESMESi)

Bu Sézlesmenin® arabuluculuk ile ilgili en 6nemli yonii, sézlesme kapsaminda-
ki siddet eylemlerinde zorunlu alternatif uyusmazlik ¢6ziim suireglerinin yasaklanmis
olmasidir (madde 48/1).1°

Ill. AVRUPA KONSEYi BAKANLAR KOMITESI AiLE ARABULUCULUGU HAK-
KINDAKi TAVSIYE KARARI

Tavsiye kararinda' aile arabuluculugu, tarafsiz bir ticiincii kisinin (yani arabu-
lucunun), taraflara, ihtilafl konular Gizerinde bizzat miizakere etmeleri ve kendi ortak
anlasmalarina varmalari icin yardim ettigi bir usul olarak tanimlanmakta ve bu konu

ile ilgili ilkeler agiklanmaktadir.

Kararda ayrica aile arabuluculuguna daha ¢ok basvurulmasini saglamanin ge-

rekliligine inanildidi belirtildikten sonra lye devletlere;

- Aile arabuluculugunu uygulamaya koyma veya tesvik etme ya da gerekliyse

mevcut aile arabuluculugunu gelistirme,

- Aile uyusmazliklarinin uygun bir ¢6ziim yolu olarak aile arabuluculugunun
oneminin ve degerinin anlasilmasi ve kullaniimasi icin tavsiye kararinda 6ngoriilen
ilkelerin yerlesmesi dusuincesiyle gerekli gordiikleri butin tedbirleri alma ya da glig-

lendirmeleri tavsiye edilmektedir (madde 10)."2

9  imzalanma tarihi: 11 Mayis 2011/istanbul, Resmi Gazete yayim tarihi: 08.03.2012.

10 “Madde 48 Zorunlu Alternatif Uyusmazlik C6ztim Usul ve Hiikimlerinin Yasaklanmasi
1. Taraflar, isbu S6zlesme kapsamindaki siddet eylemlerinde arabuluculuk ve uzlastir-
ma da dahil zorunlu alternatif uyusmazlik ¢c6ziim siireclerini yasaklamak tzere gerekli
hukuki veya diger tedbirleri alir..”

11 21.0cak 1998 tarih ve R (98) 1 sayili tavsiye karari.

12 10. maddenin ilgili bolim; “Tarafsiz bir Gglinci kisinin (arabulucunun), taraflara, ihti-
lafli konular tizerinde bizzat miizakere etmeleri ve kendi ortak anlasmalarina varmalari
icin yardim ettigi bir usul olan aile arabuluculuguna daha ¢ok basvurulmasini sagla-
manin gerekliligine inanarak, Uye Ulkelerin hiikiimetlerine (sunlari) tavsiye eder:

i. Aile arabuluculugunu uygulamaya koymayi veya tesvik etmeyi ya da gerekliyse mev-
cut aile arabuluculugunu gelistirmeyi;

ii. Aile uyusmazliklarinin uygun bir ¢céziim yolu olarak, aile arabuluculugunun énemi-
nin ve degerinin anlasiimasi ve kullanilmasi icin, asagida 6ngérdilen ilkelerin yerlesmesi
dusiincesiyle, gerekli gordiikleri bitiin tedbirleri almayi ya da giiclendirmeyi.”

61

=
=
>
=
=
=
=
~
[
=
<
a
=
=
[
rm
—
“wn
=
==
=
=
rm
)
=
=
=
wv
=
=
=
x>
=
x>
A
wv
m
=
=
o
~N
=
[
=
=




=
=
=
0=
=
=
=
[an)
=
=
<
e
=
=
[}
m
—
“wN
=
==
=
=
rm
Ca
=
=
=
v
=
=
=
>
=
=
=
v
m
=
-
[=]
~N
=<
[
=
=

|
IV. KONUMUZU iLGILENDIREN i¢ HUKUKUMUZDAKi ARABULUCULUK iLE
iLGILi DUZENLEMELER

Bu bolimde konumuzu yakindan ilgilendiren i¢ mevzuatimiza kisaca degin-
mek yararli olacaktir.

A. 6325 SAYILI HUKUK UYUSMAZLIKLARINDA ARABULUCULUK KANUNU

Bu alandaki temel diizenleme kuskusuz 6325 sayili Hukuk Uyusmazliklarinda
Arabuluculuk Kanunu (HUAK)'dur.

Bu Kanun'a gore arabuluculuk ancak taraflarin Gzerinde serbestce tasarruf
edebilecekleri is veya islemlerden dogan 6zel hukuk uyusmazliklarinin ¢éziimlenme-
sinde uygulanir.

Aile ici siddet iddiasini iceren uyusmazliklar arabuluculuga elverisli degildir.
Dikkat edilirse istanbul Sézlesmesi'nde siddet iceren eylemlerin varligi halinde zo-
runlu arabuluculuk yasaklandigi halde, HUAK'a gore aile ici siddet iddiasi iceren ey-
lemlerin varligi halinde, ihtiyari arabuluculuk da miimkiin degildir.

Yine bu diizenlemeye gore taraflar, arabulucuya basvurmak, siireci devam et-
tirmek, sonuclandirmak veya bu siirecten vazge¢gmek konusunda serbesttirler.

Taraflar, gerek arabulucuya basvururken gerekse tiim siire¢ boyunca esit hak-
lara sahiptirler.

icra edilebilirlik serhinin verilmesi, cekismesiz yargi isidir ve buna iliskin incele-
me dosya Uzerinden yaplilir. Arabuluculuga elverisli olan Aile Hukuku'na iliskin uyus-
mazliklarda inceleme durusmali olarak yapilir. Bu incelemenin kapsami anlagmanin
iceriginin arabuluculuga ve cebri icraya elverisli olup olmadigi hususlariyla sinirhdir.'

Bu haliyle Aile Hukuku’'ndan kaynaklanan uyusmazliklarin biyuk bir bolimiin-
de, HUAK'ta diizenlenen arabuluculugun uygulanma olanaginin bulunmadigi anla-
silmaktadir.

13 ilgli maddeler: “Bu Kanun, yabancilik unsuru tastyanlar da dahil olmak (zere, ancak
taraflarin Uzerinde serbestce tasarruf edebilecekleri is veya islemlerden dogan 6zel
hukuk uyusmazliklarinin ¢é6ziimlenmesinde uygulanir. Su kadar ki aile i¢i siddet iddi-
asinriceren uyusmazliklar arabuluculuga elverisli degildir” (6325 s.k m.1/2).

“Taraflar, arabulucuya basvurmak, slireci devam ettirmek, sonuglandirmak veya bu
strecten vazge¢mek konusunda serbesttirler.

Taraflar, gerek arabulucuya bagvururken gerekse tiim siire¢ boyunca esit haklara sahip-
tirler” (6325 s.k m.3/1-2).

“icra edilebilirlik serhinin verilmesi, cekismesiz yargi isidir ve buna iliskin inceleme do-
sya Uzerinden yapilir. Ancak arabuluculuga elverisli olan Aile Hukuku’na iliskin uyusma-
zliklarda inceleme durusmali olarak yapilir. Bu incelemenin kapsami anlagmanin icerigi-
nin arabuluculuga ve cebri icraya elverisli olup olmadigi hususlariyla sinirlidir”(6325 s.k
m.18/3).
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B. HUKUK MUHAKEMELERI KANUNU

Hukuk Muhakemeleri Kanunu'nun 137/1, 140/2 ve 320/2. maddelerinde yapi-
lan degisiklikle uyusmazlik konulari belirlendikten sonra mahkemenin, taraflarin Gze-
rinde serbestce tasarruf edebilecedi davalarda, onlari arabuluculuga tesvik edecegi
yéniinde diizenleme getirilmistir."

Bu diizenleme Aile Hukuku'ndan kaynaklanan uyusmazliklarin (HUAK'In izin ver-
digi Aile Hukuku'na iliskin uyusmazliklarin) ¢cé6ziimiinde ¢cok da yararl olamayacaktir.

Cinku dilekgelerin karsilikli verilmesi asamasi ve uyusmazliklarin tespitinin
beklenmesi halinde;

-Taraflar birbirlerini hakl haksiz elestirip suclayacak,

-Taraflarin arasinda gizli kalmasi gereken konular agiga vurulacak,

- Gerginlikler ve diismanliklar dogabilecek veya artacak,

-Taraflarin arasindaki iletisim kanallari bir daha agilmayacak sekilde kapanabile-
cektir.

Oysa dava dilekcesi mahkemeye verilir verilmez dilekgelerin karsilikli verilmesi
asamasl ve uyusmazhgin belirlenmesinden 6nce taraflar arabuluculuga tesvik edilirse
arabuluculuktan beklenen amag agisindan daha etkili ve yararli sonuglar alinabilecek-
tir.

V. KONUMUZU iLGILENDIREN AILE HUKUKUNA iLiSKiN DUZENLEMELER

Aile Hukuku'nun niteligi ve hassas yapisi, cogu uyusmazliklarinin kamu duze-
nini yakindan ilgilendirmesi gibi nedenlerle kendine 6zgli hukuki kurallart bulunmak-
tadir. Bu kurallarin bir cogu da emredici niteliktedir. Bu béliimde konumuz agisindan
onemli goriilen diizenlemelere kisaca deginilecektir.

14 ilgili kanun maddeleler: “Dilekcelerin karsilikli verilmesinden sonra én inceleme yapilir.
Mahkeme 6n incelemede; dava sartlarini ve ilk itirazlar inceler, uyusmazlk konularini
tam olarak belirler, hazirlik islemleri ile taraflarin delillerini sunmalari ve delillerin to-
planmasiicin gereken islemleri yapar, taraflarin izerinde serbestce tasarruf edebilecegi
davalarda onlari sulhe veya arabuluculuga tesvik eder ve bu hususlari tutanaga gegirir”
(HMK m.137/1).

“Uyusmazlik konularinin tespitinden sonra hakim, taraflari sulhe veya arabuluculuga
tesvik eder; bu konuda sonug alinacagi kanaatine varirsa, bir defaya mahsus olmak
lizere yeni bir durusma giini tayin eder” (HMK m.140/2)

“..Uyusmazlik konularinin tespitinden sonra hakim, taraflari sulhe veya arabuluculuga
tesvik eder” (HMK m.320/2).
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A. 4787 SAYILI AiLE MAHKEMELERININ KURULUS, GOREV VE YARGILAMA
USULLERINE DAIR KANUN’A GORE TARAFLARIN SULHE TESVIiK EDILMESI

Aile mahkemelerinin dnlerine gelen dava ve islerin 6zelliklerine gére esasa gir-
meden dnce, taraflarin sulhe tesvik edilmesine iliskin emredici nitelikteki bu diizenle-
menin (madde 7/1)"® uygulamasi cok az olup neredeyse yok gibidir.

Buna;

-is yogunlugu,

- Uzman yetersizligi,

- En 6nemlisi de diizenlemenin, “taraflari sadece baristirarak evliligi stirdir-

meyi ya da taraflari herhangi bir bir ¢6zim tarzina zorlamayr amacladigi” seklinde
algilanmasi gibi durumlarin neden oldugu sdylenebilir.

B. TURK MEDENi KANUNU’NDA (TMK) YER ALAN DUZENLEMELER
1. Anlasmali Bosanma (TMK m.166/3)'°

Uygulamada anlasmali bosanma olarak bilinen bu diizenlemeye gére bosan-
maya karar verilebilmesi icin diger kosullarin yaninda hakimin taraflari bizzat dinleye-
rek iradelerinin serbestce aciklandigina kanaat getirmesi, bosanmanin mali sonuglari
ile cocuklarin durumu hususunda taraflarca kabul edilecek diizenlemeyi uygun bul-
masi sarttir.

Hakim, taraflarin ve cocuklarin menfaatlerini géz 6niinde tutarak bu anlasma-
da gerekli gordugu degisiklikleri yapabilir. Bu degisikliklerin taraflarca da kabull ha-
linde bosanmaya hiikkmolunur.

15  “Aile mahkemeleri, 6nlerine gelen dava ve islerin 6zelliklerine gore esasa girmeden
once, aile icindeki karsilikh sevgi, saygi ve hosgoriiniin korunmasi bakimindan esler-
in ve cocuklarin karsi karsiya olduklari sorunlari tespit ederek bunlarin sulh yoluyla
¢6zimini, gerektiginde uzmanlardan da yararlanarak tesvik eder. Sulh saglana-
madigi takdirde yargilamaya devam olunarak esas hakkinda karar verilir” (4787. Kanun
m.7/1).

16 “Evlilik en az bir yil stirmis ise eslerin birlikte basvurmasi ya da bir esin digerinin
davasini kabul etmesi halinde, evlilik birligi temelinden sarsilmig sayilir. Bu halde bosan-
ma karari verilebilmesi icin, hakimin taraflan bizzat dinleyerek iradelerinin serbestce
aciklandigina kanaat getirmesi ve bosanmanin mali sonuglari ile cocuklarin durumu
hususunda taraflarca kabul edilecek diizenlemeyi uygun bulmasi sarttir. Hakim, tara-
flarin ve ¢ocuklarin menfaatlerini g6z 6éniinde tutarak bu anlagmada gerekli gérdugi
degisiklikleri yapabilir. Bu degisikliklerin taraflarca da kabull halinde bosanmaya hiik-
molunur. Bu halde taraflarin ikrarlarinin hakimi baglamayacagi hiikmi uygulanmaz”
(TMK m.166/3).
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Taraflarca yapilan diizenlemenin noter, avukat, arabulucu araciligiyla veya ta-
raflarin bizzat kendileri tarafindan kaleme alinmasinin, diizenlemenin taraflari bagla-
yicihdi acisindan hic bir farki bulunmamaktadir.

Clnkd yapilan diizenlemenin taraflar agisindan baglayici olabilmesi icin ta-
raflarin serbest iradeleri ile hakim 6niinde diizenlemeyi kabul etmeleri, hakimin de
diizenlemeyi uygun bularak diizenlemenin mahkeme karari haline gelmesi ve bu ka-
rarin da kesinlesmis olmasi gerekir. Uygulamada, taraflardan herhangi birinin kanun
yolu asamasinda dahi anlasmali bosanmaktan vazgecebilecedi benimsenmekte ve
hikim baska bir sebep aranmaksizin sirf bu sebeple bozulmakta, dava ¢ekismeli hale
gelmektedir.'” Diger bir anlatimla, taraflarin anlasmali bosanma yéniindeki iradeleri-
nin, anlasmall bosanma hiikkmdiiniin kesinlesmesine kadar siirmesi aranmaktadir.

“Anlagmall bosanma davasinda hakim huzurunda gerceklesen anlasmayi boz-

ma hiikiim kesinlesmeden miimkiindir."'®

2. Bosanma veya Ayriligin Feri Sonuglarina iliskin Anlasmalarin Onayi

“Bosanma veya ayriligin fer'i sonuglarina iliskin anlasmalar, hakim tarafindan
onaylanmadikca gecerli olmaz” (TMK m.184/1-5 bent).

Hakimin bosanmanin feri (eki) niteligindeki anlasmalari onaylamasi igin 6nce-
likle bosanmaya karar verilmis olmasi zorunludur. Bosanmaya karar verilmezse bosan-
manin eki niteligindeki anlagmalar onaylanamaz.

Buradaki onay, HUAK'ta yer alan icra edilebilirlik serhi ile karistirlmamahdir.

icra edilebilirlik serhinde incelemenin kapsami, anlasmanin iceriginin arabulu-

culuga ve cebri icraya elverisli olup olmadigr hususlariyla sinirlidir.

“Hakimin sézlesmeyi onaylayip onaylamama konusunda genis taktir yetkisi
vardir. Hakim, s6zlesmede (izerinde anlasmaya varilan, 6rnegin ¢ocuklarin velayeti-
nin hangi tarafa birakilacagi, velayet kendisine birakilmamis tarafin cocuklar ile kisisel

17  “Taraflar Tirk Medeni Kanununun 166/3. maddesi uyarinca bosanmislar, hiikiim davali
kadin tarafindan temyiz edilmistir. Anlasmali bosanma yonlinde olusan karar kesin-
lesinceye kadar eslerin bu yondeki diger bir ifadeyle gerek bosanmanin mali sonuclari,
gerekse ¢ocuklarin durumu hususunda kabul edilen diizenlemeleri kapsayan irade
beyanindan dénmesini engelleyici yasal bir hikkiim bulunmamaktadir. Bu halde an-
lagmali bosanma davasinin “cekismeli bosanma (TMK m. 166/1-2)" olarak gorilmesi
gerekir” (Yargitay 2. Hukuk Dairesi, E: 2016/19146-K: 2018/7097, T: 31.05.2018).

18 Gengcan, Omer Ugur, ‘Bosanma Tazminat ve Nafaka Hukuku’ (Ankara 2017), 7.Baski,
Yetkin, s.776.
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iliskisinin nasil diizenlenecegi, bir tarafin digerine 6deyecegi nafaka ve tazminat gibi
konularda, 6zellikle cocuklarla ilgili maddelerde hukuka ve cocuklarin menfaatine
acikca ters diisen noktalar saptarsa s6zlesmeyi onaylamaz; boyle bir durum s6z konu-

su degilse onaylar ve béylece sézlesme gecerlilik kazanmis olur”'

icra edilebilirlik serhinin aksine, onay, anlasmanin mahkeme hiikmii haline ge-
tirilmesiyle hukuki sonu¢ dogurmaktadir.?

VI. DUZENLENMESi GEREKEN AiLE ARABULUCULUGU KANUNU iLE iLGiLi
GOz ONUNDE BULUNDURULMASI GEREKENLER

Aile Hukuku'nun, medeni hukukun diger dallarindan cok farkli 6zellikleri, diger
bir anlatimla ¢ok farkli ilkeleri bulunmaktadir. Bu alandaki genel ilkeleri; streklilik ve
birlik ilkesi, zayiflarin korunmasi ilkesi, diizenleme serbestliginin bulunmamasi ilkesi,
devletin karismasi ilkesi ve esler arasinda esitlik ilkesini sayabliriz.' Yine Tiirkiye Cum-
huriyeti Anayasasi'nin 10, 20, 41 ve 174. maddelerinde de bazi ilkeler 6ngorilmistir.
Bu ilkeleri; esler arasinda esitlik ilkesi (m.10,41), aile hayatinin gizliliginin korunmasi
ilkesi (m.20), ailenin Tirk toplumunun temeli oldugu ilkesi (m.41), ailenin korunmasi
ilkesi (m.41), aile planlanmasi ilkesi (m.41), cocuklarin korunmasi ilkesi (m.41), tek ev-
lilik ve resmi evlilik ilkesi (m.174/4 bent) olarak sayabiliriz.??

Aile Hukuku'nun ilke ve 6zellikleri dikkate alindiginda HUAK'taki diizenlemele-
re gore Aile Hukuku'na iliskin cok az sayidaki uyusmazIlik tiiri arabuluculuga elverisli-
dir. Uyusmazlik turrlerinin blyik bélimi ise arabuluculuga elverisli degildir.

Bu durumda, Aile Hukuku'nun ilke ve 6zellikleri ile yukarida deginilen ulusla-
rarasi sozlesmelerdeki ylkumlilukler dikkate alindiginda ayri bir aile arabuluculuk
kanununa ihtiyac oldugu anlasiimaktadir.

Kuskusuz, ayri bir aile arabuluculugu kanunu dizenlenip diizenlenmeyecegi-
nin ve dlizenlenecekse neleri kapsayacaginin takdiri yasama erkine aittir.

Bununla birlikte Aile Hukuku ile ilgili ayr bir arabuluculuk kanunu diizenlene-

19  Akintiirk, Turgut/Ates Karaman, Derya, Tiirk Medeni Hukuku Aile Hukuku, ikinci cilt,
15. Baski, Beta, 5.282.

20 “.Bosanma ilaminda hikme gecirilmeyen ya da uygun bulundugu belirtiimeyen pro-
tokollin sonu¢ dogurmayacadi aciktir. Aciklanan yonler gézetilmeden gecerliligi bu-
lunmayan protokole dayali agilan davada yazili sekilde hiikiim tesisi usul ve yasaya
aykindir. (Yargitay 2. Hukuk Dairesi, E: 2014/25482-K: 2015/13380, T.23.06.2015).

21 Bkz. Akintiirk,/Ates Karaman, s.9-13.

22 Bkz. Oztan, Bilge, Aile Hukuku (Ankara 2015), 6. Basi, Turhan Kitabevi, s. 5-10.
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cek ise bazi hususlarin 6zellikle dikkate alinmasinin, istenilen amag acisindan yararli
olacagi kanisindayiz.

“Aile Hukuku ile ilgili hikiimler dlzenlenirken, ailenin menfaati yaninda, top-
lum menfaati de g6zoniinde tutulur. Toplumun menfaatinin korunmasi ise ancak
Devletin mudahalesi ile gerceklesir. Bu diizenlemelerin ise emredici kurallarla yapil-

masl gerekir/?®

Bu bolimde, diizenlenmesi gereken aile arabuluculugu kanunu ile ilgili g6z
onilinde bulundurulmasi gereken hususlara deginilecektir.

A. ARABULUCULUKLA iLGILi EVRENSEL HUKUK ILKELERi KORUNMALIDIR

Evrensel hukuk ilkeleri sadece bir medeniyetin, bir toplumun veya bir ulke-
nin degeri, kazanimi degildir. Bu ilkeler tarihin akisinda, tiim insanligin ¢abasi sonucu
ve bazen karsiliginda agir bedeller 6denerek elde edilmis, tiim insanligin degeri ve
kazanimlaridir. Bu ilkelerin bircogu da uluslararasi sézlesmelerle koruma altina alin-
mistir.

Bunun yaninda, her ilkenin kendine 6zgii sosyal yapisi ve deger yargilari var-
dir. Bu sebeple tlkelerin mevzuatlari birbirinin aynisi olamaz. Her tilkenin mevzuatin-
da, evrensel hukuk kurallarina aykirt olamamak kosulu ile farkhiliklar elbette olacaktir.

Aile arabuluculugu alaninda yasal diizenleme yapilirken taraf oldugumuz
uluslararasi sdzlesmeler dikkate alinmali ve 6zellikle evrensel hukuk ilkeleri korunma-
hdir.

B. DUZENLEMENIN AMACI, TARAFLARI BELLi BiR COZUME ZORLAMAK
OLMAMALIDIR

Gondl ister ki toplum ve toplumun temelini olusturan aileler, siirekli baris ve
uzlagi icinde yasasin, evlilikler yikilip parcalanmasin, ¢ocuklar parcalanmis ailelerde
biyimesin. Ne yazik ki gercekler her zaman bdyle olamamaktadir.

Surekli kavga ve tartismalar olan, sorunlar ¢6ziimstiz duruma gelen, kagit
Uzerinde kalmis bir evlligi, her seye karsin yiriitmenin ne eslere ne ¢ocuklara ne de
topluma bir yarar olamaz. Aksine agir zararlar olabilir. Aile arabuluculugunun amaci
ve aile arabulucusunun gorevi, esleri baristirarak ne olursa olsun bdyle bir evliligin
strdurrilmesini saglamak, diger bir anlatimla bosandirmamak degildir.

23 Oztan, Bilge, s.5.
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Aile arabuluculugunun amaci ve aile arabulucusunun goérevi, esleri bosanma-

ya yada taraflar herhangi bir konuda anlasmaya ikna etmek de degildir.
Kisaca arabuluculuk adi altinda taraflara herhangi bir ¢6zim tarzi dayatilamaz.

Avrupa Konseyi Bakanlar Komitesi Aile Arabuluculugu Hakkindaki Tavsiye Ka-
rar’'nda belirtilen ilkeye gore de arabulucu, taraflari belli bir ¢c6ziime uymalari icin zor-
lama giiciine sahip degildir.2*

C. AiLE ARABULUCULUGUNDA AMAC NE OLMALIDIR?

Aile arabuluculugunda amag, HUAKta yer alan abuluculugun taniminda be-
lirtildigi gibi; taraflar bir araya getirerek, onlarin birbirlerini anlamalarini ve bu suretle
¢oztimlerini kendilerinin Uretmesini saglamak icin aralarinda iletisim strecinin kurul-
masini gerceklestirmek olmalidir.?®

“En 6nemli amaclardan biri ebeveynler arasinda ayrilik ve bosanma gibi son
derece stresli gecis donemlerinde iletisimi kolaylastirmaktir. Arabulucu, ciftin birbirini
dinleyerek cocuklarinin ihtiyac ve duygularini g6z 6niinde bulunduran ortak kararlara

varabilmelerine yardimci olur2®

D. AiLE ARABULUCULUGU MAHKEME TEMELLi OLMALIDIR.

Aile Hukuku'nun o6zelligi ve kendine 6zgu ilkeleri geregi, aile arabuluculugu
mahkemelerden?’ bagimsiz olarak diisiiniilemez. Arabuluculuk yoluyla taraflarin an-
lasmaya vardigi Aile Hukuku'na iligkin hig bir uyusmazIik, hakimin onayi olmadan tek
basina nihai bir sonu¢ dogurmamaldir.

24  Madde.10: Aile Arabuluculugunun ilkeleri, lll-iv.

25  “..Arabuluculuk: Sistematik teknikler uygulayarak, gériismek ve miizakerelerde bulun-
mak amaciyla taraflari bir araya getiren, onlarin birbirlerini anlamalarini ve bu suretle
¢ozlimlerini kendilerinin Gretmesini saglamak icin aralarinda iletisim stirecinin kurul-
masini gerceklestiren, taraflarin ¢6ziim Gretemediklerinin ortaya ¢ikmasi halinde ¢6-
zUm &nerisi de getirebilen, uzmanlik egitimi almis olan tarafsiz ve bagimsiz bir ti¢linci
kisinin katilimiyla ve ihtiyari olarak yirtttlen uyusmazlik ¢c6ziim yéntemini ifade eder”
(6325 s.k m.2/1-b).

26  Parkinson, Lisa‘Aile Arabuluculugu Yeni Aile Adalet Sistemine Dair Uygun Uyusmazlk
Co6zlim Ydéntemi' T.C. Adalet Bakanhdi Yayin isleri Bagkanligi (Ocak 2018), 5.10.

27 Bkz.(Mahkeme temelli arabuluculuk konusunda), T.C.Adalet Bakanligi Hukuk ve
Mevzuat Genel Mudirligu Arabuluculuk Dairesi Baskanhgi’ ndan elde edilebilen,
‘Turkiye'de Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Uygulamalarinin Gelistirilmesi Aile
Arabuluculugu Mevzuat Calistayi-lll Raporu, 15-16 Mayis 2017 Ankara, (Cahstay- Il
Raporu).
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Evlenmenin butlani, babalik ve soybaginin reddi gibi taraflarin anlagmasiyla
sonuglanamayacak (insai-yenilik doguran) davalarin nitelikleri geregi aile arabulucu-
luguna elverisli olamayacagi agiktir.

Ozellikle bosanma, velayet, kisisel iliski gibi kamu diizeninden sayilan konu-
larda her zaman son s6z mahkemenin olmalidir. Cocuklarin Gistiin yararinin korunup
korunmadigi dikkatlice ve 6zenle incelenmelidir.

Aile arabuluculugu yoluyla yapilan anlasmalar mahkemece durusmali incele-
meli, kural olarak durusmaya taraflarin bizzat katilimi saglanmalidir. Bu konuda 6zel-
likle TMK'nin 166/3 ve 184/1-b.5 maddeleri dikkate alinmahdir.

Yiizeysel ve sekli bir inceleme ile yetinilmesi Aile Hukuku'nun ilkelerine uygun
olamaz. Anlasmanin onaylanmasi icin taraflarin serbest iradeleri ile anlasmaya vardik-
lart ve buna iliskin iradelerinin halen devam ettigi yoniinde hakimde tam bir vicdani
kani olusmalidir.

“S6z konusu anlasmalarin onaylanmasi veya kabuli sirasinda, bu islemi yapa-
cak olan mahkeme veya yetkili makam, taraflarca kabul edilen ¢6ziimiin muhtevasi-
nin kanuna ve ahlaka aykir olmadigini, taraflardan birinin kanuni menfaatlerini ih-

14l etmedigini ve 6zellikle cocuklarin menfaatlerini korudugunu kontrol etmelidir?®

E. AILE ARABULUCULUGU iSTEGE BAGLI (iHTiYARI) OLMALIDIR

Aile Hukuku'nun niteligi, ilkeleri ve hassas yapisi dikkate alinarak, aile arabulu-
culugu zorunlu olmamali?®, dava sarti haline getirilmemeli, arabuluculugun géniillii-
Itk ilkesi her asamada istisnasiz korunmalidir.

Ayrica insan Haklari ve Temel Ozgiirliiklerin Korunmasi Sézlesmesi'nin 6. mad-
desinde anlamini bulan “yargiya erisim hakkinin” cok énemli oldugu tartismasizdir.
Ozellikle aile hukundan kaynaklanan uyusmazliklara daha duyarli yaklasimin gerekti-
gi de dikkate alinmali ve yargiya erisim hakki asla zedelenmemelidir.

Avrupa Konseyi Bakanlar Komitesi Aile Arabuluculugu Hakkindaki Tavsiye Ka-
rar'nda da kural olarak, aile arabuluculuguna basvurulmasinin zorunlu olmamasi il-
kesi tavsiye edilmistir. 3

28 Ozbek, Mustafa, ‘Avrupa Konseyi Bakanlar Komitesinin “Aile Arabuluculugu” Konu-
lu Tavsiye Karari, Dokuz Eylil Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi Cilt : 7, Sayi : 2,
2005  <http://hukuk.deu.edu.tr/dosyalar/dergiler/DergiMiz7-2/PDF/ozbek3.pdf>set.
12.01.2019.

29 Bkz. ihtiyari aile arabuluculugu konusunda, Calistay- Ill Raporu.

30 Madde10: Aile Arabuluculugunun ilkeleri, Il-a.
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F. MAHKEMECE AiLE ARABULUCULUGUNA ELVERISLi UYUSMAZLIKLAR-

DA DILEKCELER KARSILIKLI VERILMELi VE ON iINCELEME ASAMASINDAN ONCE

TARAFLAR, AiLE ARABULUCULUGU KONUSUNDA AYRINTILI SEKILDE BiLGILEN-
DIRILiP TESViK EDILMELIDIR

Taraflarin 6zel hayatlarina iliskin konular agiga vurulmadan, taraflar birbirleri-
ni hakl haksiz elestirip su¢clamadan, gerginlikler ve diismanliklar dogmadan, iletisim
kanallari bir daha acilmayacak sekilde kapanmadan, bizzat mahkeme araciligiyla ya-
pilacak bir toplantida taraflar, aile arabuluculugu konusunda bilgilendirilmeli ve aile
arabuluculuguna tesvik®' edilmelidir.

Bu toplanti dava dilekcesi mahkemeye ulastiktan hemen sonra, usuliin diger
asamalarina gecilmeden, belirlenecek bir glinde yapilmalidir. Davaliya dava dilekgesi
ile birlikte toplanti glini, davaciya da toplanti gtinii agiklamali cagri kagidi ile bildiril-
meli, toplantiya her iki taraf da gelirse bilgilendirme yapilmalidir.

Bilgilendirilmenin s6zde olmamasi ve konunun taraflara amacina uygun se-
kilde anlatildiginin denetlenebilmesi icin taraflarin aile arabuluculuguna bagvurmak
istemediklerine iliskin aydinlatilmis rizalarinin alinmasi daha yararli ve etkin olacaktir.

Usulline uygun olarak cagrilmasina karsin taraflardan en az birinin bilgilendir-
me toplantisina katilmamasi veya katilan taraflardan en az birinin aile arabuluculu-
Jguna basvurmayi kabul etmemesi halinde yargilamaya kaldigi yerden devam edil-
melidir. Taraflarin timiniin toplantiya katilmasi ve aile arabuluculuguna basvurmayi
kabul etmeleri halinde, aile arabuluculuguna basvurmalari ve arabuluculuk siirecinin
sonucu beklenmek tizere usuli islemler durdurulmahdir. Usuli islemler durdurulmakla
birlikte mahkemece alinmasi gerekli acil dnlemlere iliskin kararlar her zaman igin ve-
rilebilmelidir.

Avrupa Konseyi Bakanlar Komitesi Aile Arabuluculugu Hakkindaki Tavsiye Ka-
rari'nda da dava stirecinin, arabuluculuga basvurulmasi icin kesilebilmesi, boyle bir
durumda mahkemenin, taraflari veya onlarin cocuklarini ya da mallarini korumak icin
acil kararlar verme yetkisinin taninmas tavsiye edilmektedir.3

Arabuluculuk sirecinin herhangi bir nedenle sonugsuz kalmasi halinde ise yar-
gilamaya kaldigi asamadan devam edilmelidir.

HUAK'in ilgili maddeleri, HMK'nin  137/1, 140/2 ve 320/2. maddeleri ile 4787
Sayili Kanunu’'nda bu konuyla ilgili gerekli degisiklikler yapilmalidir.

31 Bkz. Aile arabuluculuguna tesvik konusunda, Calistay- Ill Raporu.
32 Madde10: Aile Arabuluculugunun ilkeleri, V- b/i ve ii.
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G. AILE MAHKEMELERINDE GOREV YAPAN HAKIMLER iCiN AiLE ARABU-
LUCULUGU KONUSUNDA FARKINDALIK YARATILMALIDIR

Aile arabulucugunu bilen bir hakim tarafindan taraflarin bilgilendirilerek aile
arabuluculuguna tesvik edilmesi, yasanin uygulanmasini daha etkin ve basarili kilar.

Bu sebeple, 6zellikle aile mahkemesi hakimlerinin aile arabuluculugu konu-
sunda yeterli bilgiye sahip olmalari yararli olacaktir. Yapilacak yasal diizenleme ile aile
mahkemelerinde gorev yapacak hakimlerin, aile arabuluculugu konusunda egitim
almalari zorunlu hale getirilmelidir.

H. COCUKLARIN USTUN YARARI HER ASAMADA iSTISNASIZ SEKILDE KO-
RUNMALIDIR

Ozellikle idrak caginda olan cocuklar®®, kendileri ile ilgili kararlarda gériisleri-
ni bildirmeleri icin arabuluculugun ilerleyen ve en uygun asamasinda siirece dahil
edilebilmeli bu konuda gerektiginde veya ¢ocuk idrak caginda degilse uzmanlardan
gorus alinmalidir. Ebeveynler ile cocuk arasinda gikar ¢atismasi bulunmasi halinde,
¢ocugun bagimsiz temsili saglanabilmelidir. Arabuluculuk gortismeleri sirasinda ara-
bulucu, cocuga karsi siddet uygulandigi kanaatine varir veya bunu tespit ederse der-
hal arabuluculuk faaliyetini sona erdirmeli ve durumu ilgili makamlara bildirmelidir.

Avrupa Konseyi Bakanlar Komitesi Aile Arabuluculugu Hakkindaki Tavsiye Ka-
rar’'nda belirtilen ilkeye gore de arabulucu, ¢cocuklarin refahi ve menfaatlerine 6zel
bir ilgi gostermeli, aileleri ¢ocuklarin ihtiyaglari tGzerinde yogunlasmalari icin tesvik
etmeli ve ailelere cocuklarinin refahiyla ilgili dncelikli sorumluluklarini, cocuklarini bil-
gilendirme ve cocuklarina danisma gerekliligini hatirlatmalidir.34

I. HERHANGI BiR ASAMADA SiDDETIN VARLIGI VEYA SIDDET UYGULAN-
MA TEHLIKESi FARKEDILDIGINDE SUREC BASLATILMAMALI BASLAMIS iSE DER-
HAL SONA ERDIRILMELIDIR. SIDDETIN OZELLESTIRILMESINE YOL ACILMAMALI,
SIDDETE SIFIR HOSGORU TANINMALIDIR

Siddete ugrayanlar veya siddete ugrama tehdidi, tehlikesi altinda olanlarin,
arabuluculuk siireclerine diger tarafla esit kosullarda katilmalari veya siireci esit kosul-
larda yuritmeleri dustinlilemez. Bu gibi durumlarda glgler dengesi siddet magduru

33 Bkz. Arabuluculuk faaliyetinde cocugun dinlenmesi, bagimsiz temsil ve ¢ocuga karsi
siddet konularinda, Calistay- lll Raporu.
34 Madde10: Aile Arabuluculugunun ilkeleri, lll-viii.
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aleyhine bozulur. Boyle durumun farkedilmesi halinde arabuluculuk sireci baslatil-

mamali, baslamis bir stire¢ varsa derhal sonlandirmali siddete sifir hosgorl taninma-
hdir.

“Siddet magddurlar, alternatif ¢cdziim suireglerine, hicbir zaman faillerle esit du-
zeyde giremezler. Magdurlarin utang, caresizlik ve gii¢siizlik duygulariyla bas basa
birakilmalari, buna karsilik faillerin glic ve egemenlik duygusuna kapilmalari bu tur
suclarin dogasinda vardir. Ev ici siddetin ve kadinlara yonelik siddetin yeniden 6zelles-
mesinden kacinmak ve magdurun adalet arayisini gliclendirmek agisindan, basinda
dogal yargicin yer aldigi ve yirirlikteki ulusal yasalar uyarinca yirittlecek karsitlik
temelindeki yargi streglerine erisimin saglanmasi devletin sorumlulugundaki bir is-
tir3>

“Bir uyusmazhigin arabuluculuga elverisli olup olmadiginin degerlendirilme-
si konusunda arabulucularin iyi bir egitim almis olmasi gerekir. Bu sekilde ge¢miste
meydana gelen veya halihazirda var olan her tiirli istismarin dikkate alinmasi, mevcut
risklerin ve korku veya kaygi diizeyinin tespit edilmesi ve istismarin niteliginin belir-

lenmesi gerekir.’3®

Avrupa Konseyi Bakanlar Komitesi Aile Arabuluculugu Hakkindaki Tavsiye
Karari'nda belirtilen ilkeye gore de "Arabulucu, ge¢miste siddete basvurulup basvu-
rulmadigina veya taraflar arasinda gelecekte basvurulup basvurulamayacagina ve
bunun, taraflarin pazarliktaki konumlari tizerinde dogurabilecegi etkilere 6zel ilgi
gostermeli ve bu durumlarda arabuluculuk sirecinin uygun olup olmadigina dikkat

etmelidir”3’

i. TARAFLAR ARASINDA GUC DENGESIZLIKLERININ BULUNMASI VE BU
DURUMUN GIDERILEMEYECEK OLMASI HALINDE ARABULUCULUK SURECi SON-
LANDIRILMALIDIR

Arabuluculuk siirecinde glicler dengesi her zaman gozetilmelidir.

Aile ici siddet ve istismar iceren durumlarda oldugu gibi®%; 6rnegin korunmaya

35 Bakiral, Kadriye ‘istanbul Sézlesmesi’, Ankara Barosu Dergisi, sayi: 2015/4
<http://www.ankarabarosu.org.tr/siteler/ankarabarosu/tekmakale/2015-4/7.pdf>
s.e.t: 08.01.2019.

36 (Parkinson, Lisa, raporda yer verilen gorisu), T.C.Adalet Bakanhgi Hukuk ve Mevzuat
Genel Mudirligu Arabuluculuk Dairesi Baskanligi’ ndan elde edilebilen, ‘Hukuk Uyus-
mazliklarinda Arabuluculuk Uygulamalarinin Gelistirilmesi Projesi Aile Arabuluculugu
Calistayi-ll Raporu, 21-22 Kasim 2016 Istanbul, (Calistay Il Raporu), 5.18.

37  Madde10: Aile Arabuluculugunun ilkeleri, lll-ix.

38 Bkz. Parkinson, s. 76-88.
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muhtag cocuklar, tehdit, asir glic dengesizlikleri, aldatma veya yanls bilgi verildiginin
kanitlanmasi arabuluculuk esaslar ve temel kurallarini kabul etmeme veya gereken
sartlar tasimama, taraflardan birinin akil hastaligi, madde bagimliligi veya herhangi
bir nedenle temyiz kudretinin yerinde bulunmamasi ya da taraflar veya taraflardan
birinin asin bilgisiz (cahil) olmasi gibi durumlarda arabuluculuk streci yiritilemez.

Ancak tibbi yardimla gegecek gecici saglik sorunlari, dil ve isitme engelinin
bulunmasi gibi durumlarda, uzman yardimi alinip sorun giderilebilirse arabuluculuk
stirecine devam edilebilir.

Ayrica arabulucular tarama, analiz ve risk degerlendirmesi ve gerektiginde
mekik diplomasisi yaparak, taraflar arasinda gii¢ dengesizligi yaratacak herhangi bas-
ka bir bir durumun var olup olmadigini belirlemeli, giderilmeyecek bir dengesizlik tes-
pit edilirse arabuluculuk stirecine son verilmelidir.

J. KURAL OLARAK ES-ARABULUCUGU MODELIi TERCiH EDILEBILIR

Aile arabuluculugu surecinin yonetilmesinde, es-arabulucularla daha basarih
ve amaca uygun sonuclar elde edilebilir.

“Akil akildan Gstlindir deyisi 6zellikle arabuluculuk icin son derece gecerlidir.
Es-arabulucular birlikte iyi calisir ve birbirlerinin guicli yonlerini gelistirilerse bir es-a-
rabuluculuk ekibi, ¢c6zimi gli¢c catismalari ve giic dengesizliklerini ydnetmekte tek
arabulucudan ¢ok daha fazla kapasiteye sahip olacaktir... Bir kadin bir erkekten olusan
es-arabuluculugu modeli, cinsiyet sorunlari ve giic dengesizliklerini gidermekte bi-

yiik avantajlar sunmaktadir”>?

K. GIZLILIK ILKESi KORUNMALIDIR

Bir ailenin 6zel hayatina iliskin gizli bilgilerinin agiga vurulmasi, bir sirketle il-
gili bilgilerin  gizli tutulmasindan daha az 6nemli degildir. Eslerin 6zel hayatlarina
iliskin bilgilerin agiga vurulmasi, onlarin ve ortak ¢ocuklarinin yararina degildir. Esler,
en azindan ¢ocuklari icin bosandiktan sonra da iletisimlerine devam edecektir. Cocuk-
larla ebeveynleri arasindaki iliskiler de stirmek zorundadir. Sadece taraflari ilgilendiren
ve gizli kalmasi gereken &zel bilgilerin gerekli gereksiz agiga vurulmasi, esleri ve ortak
cocuklari duygusal agidan yaralayacadi gibi iletisim kanallarinin kapanmasina, ileriki
yasamlarinin olumsuz yonde etkilenmesine neden olabilir. Bu sebeple arabuluculuk
stirecinin gizliligi 6zellikle aile arabuluculugu agisindan ¢ok énemlidir.

39 Parkinson, s.93.
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Avrupa Konseyi Bakanlar Komitesi Aile Arabuluculugu Hakkindaki Tavsiye Ka-

rari'nda belirtilen ilkeye gore de aile arabuluculugunun isleyisi, stirecin gizliligini ko-
rumalidir.*°

Ancak gizlilikteki amag, asla siddet veya istismarin tizerini kapatmak degildir.

Ozellikle bir cocugun zarar gérdiigiine iliskin 6zel iddialarin veya bir cocugun
madgdur olduguna iliskin kuskularin varhgi halinde, arabulucularin durumu derhal
yetkili makamlara bildirmesi zorunludur. Ayni sekilde bir yetiskinin magduriyeti veya
zarar goérme ihtimalinin bulundugu durumlarda da yetkili makamlar bilgilendirilme-
lidir.*!

Ayrica bu gibi durumlarda, gerekirse slire¢ durdurulmali veya sonlandiriimali-
dir.

L. AiLE ARABULUCULARI

Aile arabulucular hukuk fakiltesi mezunu (halen goérevde olan hakim-savci-
lar harig), aile arabuluculugu konusunda egitim almis kisilerden olusmalidir. Aile ara-
bulucularinin 6zellikle, toplumsal cinsiyet (aile ici siddet, ihmal ve istismar), gelisim
psikolojisi (cocuk, ergenlik, yetiskinlik), sosyal psikoloji (grup dinamigi ve digerleri)
konularinda egitim almalari gerekir. Sinir 6tesi uyusmazliklarda arabuluculuk yapacak
kisiler ayrica yabanci dil bilmeli, farkli kilttrler hakkinda bilgi sahibi olmali, ulusal ve
uluslararasi mevzuata hakim olmalidir. Aile arabulucular ayri sicile kaydedilmelidir.
Aile arabuluculuk sistemi ve arabulucular icin model etik ve uygulama kurallari belir-
lenmelidir.*?

“Arabuluculuk egitimi cok disiplinli yaklasim gerektirir. Edinilmesi gereken bilgi
sadece hukuk bilgisi degildir. Arabulucularin cocuk gelisimi, aile sistemleri, yetiskinler
ve cocuklar icin ayriligin veya bosanmanin etkileri gibi pek ¢ok konuda bilgi sahibi
olmasi gerekir. Bunun yaninda iletisim tirleri, catisma yonetimi, miizakere ve diger

becerilere de sahip olunmalidir”?

M. YARGILAMA GiDERLERI

Aile arabuluculugu slrecinde taraflar kosullari varsa adli yardimdan yararlana-
bilmeli, harg ve arabuluculuk Gcretleri maktu olmalidir.

40 Madde10: Aile Arabuluculugunun ilkeleri, Ill-v.

41 Bkz. Parkinson, s.23.

42  Bkz. Calistay- Ill Raporu.

43  (Parkinson, raporda yer verilen goriisii), Calistay- Il Raporu, s.18.

74



|

Mahkemenin bilgilendirme toplantisi sonucu ilk kez aile arabulucusuna gidil-
diginde, en azindan arabulucunun yapacadi ilk toplantinin Ucreti devlet tarafindan
karsilanmalidir.

N. KANUN YOLLARI

Mahkeme temelli arabuluculukta taraflarin anlasmalari, mahkemenin verece-
gi bir karar ile mahkeme hikmi haline gelecektir. Mahkeme kararlarina karsi kanun
yollart Hukuk Muhakemeleri Kanunu’nda belirtilmistir. Bu konu ayni zamanda adil yar-
gilanma hakkinin da bir geregidir. Mahkemenin ayni tiirdeki bazi kararlarina kanun
yollarini sonuna kadar agmak, bazi kararlarina ise (arabuluculuk uygulamasi sonucu
verilen mahkeme kararlarina) kanun yollarini tamamen veya kismen kapali tutmak
adalete erisim hakkina agir midahale olabilir.

Bu sebeple degeri parayla oOlclilebilen davalarla ilgili 6zel diizenlemeler ha-
ri¢, diger tim kararlar icin istinaf ve temyiz yolu acik olmalidir. B&yle olmasi halinde,
hukuki denetim yolu sonuna kadar acik tutulacak, aile arabuluculugu acisindan ulke
genelinde uygulamada birlik olusacak, benzer olaylar icin birbirinden tamamen farkli
uygulamalarin 6niine gegilecek, toplumun aile arabuluculuguna ve sonucunda ada-
lete gliven duygusu zedelenmemis olacaktir.

VII. SONUC

HUAK'ta yer alan diizenlemelere gore aile hukundan kaynaklanan uyusmazIlik-
larin biyik bir béliminin ¢6zimiinde arabuluculugun uygulama olanagi bulunma-
maktadir. Diger bir anlatimla, Aile Hukuku'nun &zellikleri ve Aile Hukuku'nda gegerli
olan ilkeler dikkate alidiginda, HUAK'ta diizenlenen arabuluculugun ihtiyaca cevap
verecek yeterlilikte olmadigi gorilmektedir.

Ayrica taraf oldugumuz uluslarasi sézlesmelerde, Aile Hukuku'ndan kaynakla-
nan uyusmazliklarin ¢c6ziimiinde dostane ¢6ziim yollarindan olan aile arabuluculugu
yonteminin de uygulanmasi 6nerilmektedir. Avrupa Konseyi Bakanlar Komitesi Aile
Arabuluculugu Hakkindaki Tavsiye Karari'nda da aile arabuluculugu tavsiye edilmek-
tedir.

Bu durumda ayri bir aile arabuluculuk kanununa ihtiyag oldugu anlasiimaktadir.

Dizenlenmesi gereken aile arabuluculuk kanununun ise istege bagli, mahke-
me temelli, evrensel ilkelere uygun, Aile Hukuku'nun &zelliklerini ve ilkelerini gozeten,
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TMK’ nin dokusunu bozmayan, her tiirli siddete sifir hosgori taniyan, cocuklarin Us-
tun yararini koruyan, hukuk fakiiltesi mezunu ve aile arabuluculugu konusunda egi-
tim almis arabulucular aracih@iyla uygulanilmasi zorunlu kilinan bir kanun olmasinin,
toplum ve toplumun temelini olusturan aileler icin yararli olacagdi diistintilmektedir.
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Zane PETERSONE

MEDIATION IN LATVIA AND PECULIARITIES OF MEDIATION IN
LABOUR DISPUTES/LETONYA’'DA ARABULUCULUK VE iS HUKUKUNA
iLISKIN UYUSMAZLIKLARDA ARABULUCULUGUN OZELLIKLERI

SUMMARY

The article describes the situation regarding mediation in Latvia, with
a special emphasis on mediation in labour disputes.

The first chapter is devoted to mediation in criminal cases that is
functioning with success since 2004, mainly carried out by the State Pro-
bation Service. Mediation has become the main method used for reaching
settlements between victims and offenders, alongside with conferencing.

The second chapter deals with mediation in civil cases, touching
upon its historical development and then moving on to the order set by the
2014 Mediation Law: the basic principles; voluntary character of mediation
in Latvia; mediation contracts to solve disputes in mediation and when a
party can go to court; mediators and their examination.

There are “mediators” and “certified mediators”in Latvia. The certifica-
tion according to the standards set down by the state in the Mediation Law
is required for those mediators who want to be called “certified mediators”
and put on the List of Certified Mediators, available online and in all courts.
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A special attention is devoted to the Court-annexed mediation sys-
tem, introduced for civil cases since 2015. A judge may not order a manda-
tory mediation, but there exists a mandatory obligation for judges to pro-
pose (to suggest) mediation in all civil matters. To accept this proposal or
not, is at the discretion of the parties.

Next chapters describe mediation projects, statistics and training of
judges and lawyers on mediation and referral to mediation.

The last chapter deals with benefits and peculiarities of mediation in
labour disputes.

Keywords: mediation, Latvia, certified mediators, court-annexed
mediation, referral to mediation, mediation training, labour mediation.

I. MEDIATION IN LATVIA IN CRIMINAL CASES

In Latvia the development of mediation started by activities of
non-governmental organizations in 2003, and the first results were in crim-
inal cases: the first “officially recorded” mediation was in a criminal case,
done by the Victims’'Help Centre on the 30th of November 2004. Since then
mediation in criminal cases has developed rapidly and very successfully,
and it has already been functioning effectively for several years.

The main conducive factor for that was the new and modern Crimi-
nal Procedure Law that was adopted on the 21st of April 2005 and entered
into force on the 1st of October 2005. The Criminal Procedure Law contains
several articles facilitating a peaceful dispute resolution between the victim
and the offender. Mediation is not mentioned by the name, as the word
“settlement” is used. However, mediation has become the main method
used for reaching a settlement. The other method that is used alongside
mediation in order to reach settlements between victims and probation cli-
ents, is conferencing.

There are four types of criminal offences in Latvia, categorized by
the Latvian Criminal Law, depending on the seriousness of the misdeed:
criminal violations, less serious crimes, serious crimes and especially serious
crimes. A criminal violation is an offence for which the Criminal Law pro-
vides for deprivation of liberty for a term not exceeding three months, or a
lesser punishment. A less serious crime is an intentional offence for which
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the Criminal Law provides for deprivation of liberty for a term exceeding
three months but not exceeding three years, or an offence, which has been
committed through negligence and for which the Criminal Law provides
for deprivation of liberty for a term up to eight years. All intentional offenc-
es, for which the Criminal Law provides for deprivation of liberty for a term
exceeding three years, fall under the categories of serious and especially
serious crimes. An offence, which has been committed through negligence
and for which the law provides for deprivation of liberty for a term exceed-
ing eight years, is a serious crime, too.

Article 58(2) of the Criminal Law and Article 379(1) of the Criminal
Procedure Law stipulate that an investigator with a consent of a supervising
public prosecutor, a public prosecutor or a court may terminate criminal
proceedings (close the case without a punishment), if the person who has
committed a criminal violation or a less serious crime, except criminal of-
fences resulting in death of a human being, has reached a settlement with
the victim or his or her representative and within the last year the person
has not been released from criminal liability for the commission of an in-
tentional criminal offence by reaching a settlement and has completely
eliminated the harm caused by the criminal offences committed or has re-
imbursed for the losses caused.

According to Article 536(1) of the Criminal Procedure Law the victim
and the accused may notify the court about the reached settlement in the
case at any stage of the proceedings up to the retirement of the court to the
deliberation room for making the final decision.

Even if the court may not terminate criminal proceedings in cases
where a serious crime or an especially serious crime has been committed,
the reached settlement may influence the severity of the punishment set
by the court or may terminate a dispute on the financial compensation for
the harm caused to the victim.

Mediation in criminal matters has been carried out by two authori-
ties: the Victims’ Support Centre and the State Probation Service, the latter
becoming the leading one during the recent years. The State Probation Ser-
vice is a State administrative institution under the supervision of the Minis-
try of Justice, which puts into effect State policy in the supervision of proba-
tion clients and the correction of their social behaviour, as well as performs
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other functions specified by the law. The State Probation Service’s work re-
garding mediation is regulated by 2003 State Probation Service Law, 2018
Regulation on the Settlement Procedure (before that - 2007 Regulation on
the Procedure how the State Probation Service organizes and leads a Set-
tlement with a Help of a Mediator), 2018 Regulation on the Training and
Certification of Voluntary Mediators for Organization and Conduction of
the Settlement Process (before that — 2007 Regulation on the Certification
of the Voluntary Mediators of the State Probation Service), and the Code of
Ethics for the Mediators.

The State Probation Service shall ensure the possibility for a victim
and a probation client to engage voluntarily in the process of mediation
(Article 13 of the State Probation Service Law). A probation client means a
person who is serving a sentence in prison or has been released from a pris-
on after the service of a sentence and has entered into an agreement with
the State Probation Service regarding receipt of a post-penitentiary aid, as
well as a person who has been conditionally released from criminal liability,
a person upon whom a suspended sentence has been imposed, or a person
conditionally released prior to the completion of his or her basic sentence if
any duties prescribed by the law have been imposed upon him or her.

The State Probation Service, while implementing mediation, per-
forms the following functions:

1) performs the training of mediators;

2) provides information to the person directing the criminal proceed-
ings (an investigator, a public prosecutor or a court) regarding the possibili-
ties to implement mediation and the purpose of such settlement;

3) implements the process of mediation;

4) informs the person directing the criminal proceedings about the
results of the mediation; and

5) provides information to the public, victims and probation clients
regarding the possibilities of mediation and the aims of such settlement.

Mediation in the State Probation Service is carried out by specially
trained mediators who are either employees of the service or voluntary
probation workers. Mediators are trained and certified by the State Proba-
tion Service itself.
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The main principle ruling criminal mediation is the restorative justice.
Mediation can be initiated by the victim, by the offender, by the parents of
an under-age victim or offender, or by the person directing the criminal
proceedings (an investigator, a public prosecutor or a court; done by an of-
ficial letter to the State Probation Service). The vast majority of mediations
is initiated by the offenders.

The State Probation Service puts a lot of work and energy in the
preparation of mediation. A particular attention is directed towards the
way how to call parties, how to refer them to mediation and how to explain
the mediation process, the benefits and the consequences to them. Medi-
ators find it important to discuss and arrange the seating for the mediation
session beforehand as well. If the preparatory work has been successful and
parties have really come together to talk, there is about 80 % success rate.

The mediation process usually starts with an introduction and set of
rules by the mediator, followed by a special interviewing technique for the
parties using particular questions. The offender is asked first. An average
duration of the mediation session is about one and a half to two hours. If
more time is needed, another session is provided another day. The reached
agreements are always in a written form.

The other settlement method - conferencing - helps to diminish the
impact of the crime on the future lives of the people who had been involved
in the crime. Conferencing is beneficial for the victims in order to get out
of the role of the victim and to understand the reasons for what has hap-
pened, but for the offenders - to understand the consequences of what he
or she has done. The State Probation Service finds conferencing especially
rewarding in cases where there are minors or many participants involved.

Settlements are reached in more than 50 % of the cases. If an agree-
ment is reached, it may and may not contain special duties that the offender
undertakes to perform. The most popular undertaking is a monetary com-
pensation (more than 50 %), followed by apologies, works and other types
of duties. The majority of the mediated cases are theft cases, but there are
violent cases, too.

Therefore criminal mediation in Latvia has proven to be a highly ef-
fective way to resolve conflicts between victims and offenders and to re-
store justice.
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Il. MEDIATION IN LATVIA IN CIVIL CASES
A. A HISTORICAL OVERVIEW

In courts adjudicating civil cases mediation started to get its place in
2006 with a Twinning pilot project. Alongside other activities of the project,
two district courts of Riga were involved in the project — two judges from
each court who received an intensified training on mediation and tried to
use mediation methods in order to facilitate peaceful settlement in the cas-
es before them.

Around this time an interest in mediation started to rise from prac-
titioners of different fields: judges, attorneys, notaries, psychologists, so-
cial workers, etc. Even if there did not exist a special law on mediation yet
(where mediation would be expressly mentioned and regulated), several
non-governmental organizations started to provide private or the so-called
independent mediation and training of mediators. Mediation in family cas-
es was offered by Rigas barintiesa (Riga Orphan’s Court) — a municipal insti-
tution working on family and children matters in the capital city of Latvia
- Riga.

The government took slow but steady steps in order to facilitate me-
diation and to transpose the Directive 2008/52/EC of the European Parlia-
ment and of the Council of 21 May 2008 on certain aspects of mediation in
civil and commercial matters. A document on the main development issues
for court system was adopted in spring 2009, where it was stated that the
use of mediation should be developed and an effective interaction of civil
litigation and mediation should be created in order to minimize the work-
load in courts. In 2008 the Ministry of Justice elaborated a document called
“Introduction of Mediation for Solution of Civil Disputes’, also known as
Mediation Conception. On 18 February 2009 the Cabinet of Ministers sup-
ported the motion that there would be the independent mediation system
and the court-annexed mediation system in Latvia. The other two media-
tion systems - the court mediation and the integrated mediation - were
not chosen at the time, but they were also not declined. A task group under
the supervision of the Ministry of Justice was created for drafting the new
Mediation Law.

At this time a serious discussion was going on regarding terminology
- what would be the best terms in the Latvian language for such words as
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“mediation”,“mediator” etc. After all it was decided that the terms closest to
the international terminology would be used: “mediacija” for “mediation’,
“mediators” for “mediator” etc.

On 22 May 2014 Mediation Law was finally adopted by the Parlia-
ment and it entered into force on 18 June 2014 together with correspond-
ing amendments of Civil Procedure Law. The Chapter IV of the Mediation
Law on the court-advised mediation (the so called “court-annexed” media-
tion) entered into force on 1 January 2015. On 5 August 2014 the Cabinet
of Ministers adopted Regulation on the Certification and Re-certification of
Mediators.

Even if the implementation of the Directive 2008/52/EC shall apply
only to the cross-border disputes in civil and commercial matters, the Latvi-
an Mediation Law sets rules also for mediation for national disputes and not
only for civil and commercial disputes. This trend is characteristic to other
European countries as well.

Latvia has been a part of the Association of European Judges for Me-
diation (Groupement Europeen des Magistrats pour la Mediation (GEMME))
since 2007. Since then Latvia has had one permanent member, and there
is no national section formed. However, GEMME has played an important
role in the development of mediation in Latvia. Seminars and conferenc-
es organized by GEMME or with involvement of GEMME members and the
exchange of experience among GEMME's members have been of tremen-
dous importance in gaining knowledge on mediation. This knowledge and
experience have been used in order to help drafting the new Mediation
Law, building awareness and educating Latvian judges and lawyers on me-
diation.

B. THE PRESENT SYSTEM AND THE LEGAL REQUIREMENTS
1. The Basic Principles

The Mediation Law sets the basic principles of mediation and the
main rules on mediation, mediators, the mediation contract, the agree-
ment reached during mediation, the court-annexed mediation, the Council
of Certified Mediators, etc.
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The Mediation Law consolidates the fundamental principles of medi-
ation: voluntary participation of parties, confidentiality, equality and co-op-
eration of parties, and neutrality of a mediator.

According to the confidentiality principle, the information that is ob-
tained during mediation or is related to it is confidential, unless the parties
have agreed otherwise. It is prohibited to question a mediator as a witness
regarding the facts arising out of or in connection with a mediation process.
However, these rules do not apply when the disclosure of the content of
the mediation agreement is necessary to enforce that agreement or when
the disclosure of the information is required by the law in order to ensure
public order, particularly the protection of the rights or interests of a child,
and to prevent danger to the life, health, freedom or sexual inviolability of
a person.

The parties are free to decide on their participation in mediation,
commencement of mediation, selection of a mediator, the course of medi-
ation within limits determined by the mediator, and termination of medi-
ation with or without entering into an agreement. At the time of creation
of the Mediation Law there was a discussion on whether to make media-
tion mandatory in some types of cases. However, this idea was found in-
appropriate, as there did not exist any state-certified mediators back then.
Now, when such mediators exist, discussions about mandatory mediation
are coming back. Nevertheless the authoress supports voluntary media-
tion and alluring people into mediation instead of mandatory mediation
and pushing people to attend mediation. People are happier about things
they choose themselves, and then the results are better as well. It involves
a hard and sometimes time-consuming work to show people the benefits
of mediation and to allure them into this way of dispute resolution, but the
outcome is often rewarding.

The parties may agree in oral or written form regarding the use of
mediation to settle disputes already arisen or which may arise in the future.
Such an agreement (a mediation clause) may be included in any written
contract as a separate provision. If the parties have concluded such a me-
diation contract, a claim in the case of a dispute may be brought to a court
only after:

1) one party has informed the other party in writing regarding with-
drawal from the mediation contract;
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2) one party has rejected the proposal of the other party to settle the
dispute by mediation;

3) the mediation has been terminated without an agreement and the
mediator has issued a certificate regarding the outcome of the mediation.

If the parties agree to mediate, there can be cases when time matters.
For example, the Labour Law provides that an employee may bring a court
action for the invalidation of a notice of termination of a labour contract by
an employer within one month from the date of the receipt of the notice of
termination. Therefore in order not to make people choose between me-
diation and litigation the Mediation Law stipulates that the running of the
time period for bringing an action laid down in laws and regulations is sus-
pended at the time when a proposal for mediation is submitted. The run-
ning of the time period for bringing an action renews from the day when a
proposal for mediation is rejected or mediation is terminated in accordance
with this law.

Prior to mediation a mediator must explain to the parties the proce-
dure of mediation, the mediator’s functions, the rights and obligations of
the parties in mediation, as well as the basic principles of mediation. A me-
diator may meet with the parties jointly or with each party individually, and
a mediator must observe the legal norms and the norms of the professional
ethics of mediators at all times.

2.The Court-advised Mediation

Most articles of the Mediation Law refer to all kinds of cases and to all
fields of law. However, the court-annexed mediation system involving the
obligation for the court and the judges to inform parties about mediation
and to suggest it has been introduced only for civil cases (all matters that
are not criminal or administrative), at least for now. It is regulated by the
Chapter IV of the Mediation Law and the corresponding norms of the Civil
Procedure Law.

As mentioned above, there is no mandatory obligation for the par-
ties to enter into mediation and judges are not allowed to order mediation
against parties’ will. However, the court and the judges are obliged to in-
form parties about the possibility to use mediation and to propose it where
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appropriate - at all stages of the court proceedings until the end of the trial
on the merits of the case. In particular:

- in writing immediately after the claim statement has been submit-
ted to the court;

- when preparing the case for trial;
- orally during the preparatory hearing, if such a hearing is conducted;
- orally during the main hearing.

If both parties agree to try mediation, the court suspends the court
proceedings for a time period not longer than six months and informs the
parties of an obligation to submit evidence to the court regarding the result
of the mediation within seven days after the termination of the mediation.

The duty to suggest mediation is not limited to the first instance
courts and it applies to other court instances as well. Of course, the first
instance courts and the appeal instance courts have more opportunities
to suggest mediation, as the cassation instance court - the Supreme Court
- adjudicates the cases not on the issues of facts, but only on the issues of
law, and does it mainly in a written procedure. However, there have been
a couple of cases where the Supreme Court has also advised the parties to
use mediation.

3. Mediators

There are “mediators” and “certified mediators” in Latvia. The Media-
tion Law introduced the institution of certified mediators. Besides media-
tors who are certified in accordance with this law, other mediators can also
work if they themselves feel ready and the parties trust them and find them
competent. Such independent mediators are usually certified by Latvian
or foreign non-governmental institutions in conformity with the internal
rules of these organizations, but they are not allowed to be called “certified
mediators”.

The certification according to the standards set down by the state in
the Mediation Law is required for those mediators who want to bear the ti-
tle “certified mediator”and to be put on the List of Certified Mediators that
is maintained by the Council of Certified Mediators and is available online
and in all courts for the cases of court-annexed mediation. A judge or a
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court invites the parties to select a mediator from the List of Certified Me-
diators, but the parties are free to choose also another mediator who is not
on this list, in other words — whichever mediator they like.

In order to help parties with their choice the List of Certified Media-
tors includes mediators’ names, photographs and telephone numbers, cit-
ies or regions of practice, types of disputes they agree to mediate and the
languages in which the mediators can mediate. At the present the Latvian
certified mediators can offer mediation in Latvian, Russian, English, French
and Spanish.

In cross-border disputes it is possible for Latvian mediators to work
together in co-mediation with their foreign colleagues.

If the parties themselves are not able to agree on a particular medi-
ator or they have not reached an agreement regarding other principles for
selection of a mediator, the Council of Certified Mediators has the right to
recommend a mediator from the List of Certified Mediators, if any party
asks the Council to do so.

There is a certification examination regulated by the Mediation Law
which a mediator must pass in order to become a certified mediator ac-
cording to this law. The exam consists of three parts: 1) a written test, mainly
about the Mediation Law, the corresponding norms of the Civil Procedure
Law and the Code of Ethics of Certified Mediators; 2) written answers on
two mediation and/or conflict related topics; 3) an oral simulation (a role-
paly) of mediation, where a candidate has to act as a mediator. Two volun-
tary people who play the parties are provided.

In order to get to the exam a candidate must be at least 25 years of
age; must have an impeccable reputation and a State recognised higher ed-
ucation; must be fluent in the State official language (the Latvian language)
at the highest level; and must have completed a mediator’s training course
of at least 100 academic hours.

A certified mediator may not be a person who does not conform to
the above-mentioned requirements; has been convicted of committing
an intentional criminal offence or against whom criminal proceedings for
committing an intentional criminal offence have been terminated for rea-
sons other than exoneration; is a suspect or accused in a criminal matter;
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or may not provide mediation services in accordance with a judgment of
a court.

Certified mediators are certified by a special Certification and Re-cer-
tification Commission, composed in accordance with the requirements set
by the law. The Commission consists of:

1) a representative of the Ministry of Justice;

2) two judges from different court instances;

3) an academician from a higher educational establishment;
4) a member of the Council of Certified Mediators.

This Commission is also mandated to see complaints about certified
mediators.

The examination is organized once a year. At the moment there are
54 certified mediators in Latvia who are certified in accordance with the
Mediation Law and the Regulation on the Certification and Re-certifica-
tion of Mediators. The information on certified mediators and mediation
in Latvia is available at: www.sertificetimediatori.lv. More information on
mediation, certified mediators and on the non-governmental institutions
providing mediation and their mediators is available at: www.mediacija.lv.

C. PROJECTS AND STATISTICS
The government has taken several steps in order to facilitate mediation.

Firstly, the Civil Procedure Law stipulates that the claimant will get
back 50 % of the state (court) fees paid by him (her) in the case where the
mediation has resulted in the agreement and in the following withdrawal
of the claim. This government incentive is a rather important supplementa-
ry motivating factor for parties to choose mediation.

Secondly, in 2017 and 2018 a government-funded family mediation
project was carried out, run by the Ministry of Justice. Within the project
couples having a family dispute where child’s interests were involved were
entitled to five mediation hours (each 60 minutes long) free of charge, con-
ducted by a certified mediator. In 2017 there were 291 mediations started
and 24 mediators involved. From the initiated mediations 121 was conclud-
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ed with a full agreement, 43 with a partial agreement, in 83 cases there was
no agreement reached, and in 42 cases the mediation was continuing. The
statistics of 2018 are not available yet. However, it looks like they will not be
much different as in 2017.

The authoress hopes this highly beneficial and successful project will
continue in 2019 and forthcoming years.

Another important project is the Information Project or the so-called
“Mediation Desk Project” where people can get free consultations on medi-
ation by certified mediators in nine court houses around Latvia, including
two courts of appeal. This voluntary initiative of several certified mediators
has been carried out in a close collaboration of mediators and courts for
last 2,5 years, and it helps the parties to learn about mediation and to make
a decision whether this method is suitable to their dispute and whether it
appeals to them.

The statistics of the Council of Certified Mediators and of the other
non-governmental associations show that the use of mediation has grown
rapidly in recent years. Mediation is the most popular if family cases. Bear-
ing in mind that mediation is a considerably new method in Latvia and Lat-
via has a relatively small population, the success rates are remarkable.

D. TRAINING OF JUDGES AND LAWYERS

Civil judges had had a couple of trainings on mediation and conflict
resolution until 2017, but in 2017 a four-year project of an extensive train-
ing on mediation began, carried out by the Latvian Judicial Training Centre
with the funding provided by an European Union project.

Within the project there are two types of seminars available for
judges. Each judge who adjudicates civil cases is supposed to complete a
two-day (16 academic hours) basic training course. After that those judges
who would like to continue the training, are invited to a two-day in-depth
training course. The emphasis is on explanation what is mediation, how to
identify cases suitable for mediation, and how to refer parties to mediation.
Besides lectures, there are many practical exercises, including court-room
role-plays when judges practice referral to mediation or mediation itself, if
they wish to do so.
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The court employees and lawyers are benefiting from this training

project as well: there are four-hour informative seminars for lawyers and

four-hour and eight-hour trainings for court employees on mediation and
referral to mediation.

Lawyers also have other trainings on mediation and conflict resolu-
tion, and the number of cases where the lawyers are suggesting their clients
to try mediation is growing every year. More often they advise their clients
to participate in conciliation rather than mediation, because conciliation
usually is the first step in resolving a conflict and lawyers are more familiar
with conciliation. However, mediation is becoming popular, as the level of
information and knowledge on mediation increases.

There have been cases when lawyers accompany their clients to me-
diation: more in commercial, property and neighbourhood disputes, less in
family disputes. It is not popular to accompany clients to mediation, but it
is possible if the lawyer understands his role in mediation that differs from
his role in litigation.

lll. MEDIATION IN LATVIA IN ADMINISTRATIVE CASES

The general norms of the Mediation Law refer to mediations conduct-
ed in administrative cases as well, but there are no special rules for media-
tion in administrative matters and there is no obligation for administrative
judges to propose mediation.

However, administrative judges are free to do so (to propose, but not
to order mediation) if they find it appropriate, and even the Department
of Administrative Cases of the Supreme Court has suggested mediation to
parties in a couple of cases. Such proposals by the cassation instance court
are particularly important to encourage people and governmental author-
ities to negotiate and to use mediation.

There was one two-day training on mediation and referral to medi-
ation designed especially for the administrative judges in 2018, and there
will be another one in 2019.
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IV. THE PECULIARITIES OF MEDIATION IN LABOUR DISPUTES

The authoress finds mediation especially suitable for labour disputes,
and the Latvian judges have been successful to reach a settlement with
mediation methods even in very complicated labour cases.

The advantages of using mediation in labour disputes are many.
Firstly, mediation offers a fast process, and speed matters for employees as
much as for employers. Employees need a source of income every month,
employers need qualified staff to conduct the work every day.

Secondly, mediation is a financially beneficial process. Even if the em-
ployees are exempt from the court fees in labour cases, the employers are
not. Besides, there are lawyers’ fees each party has to pay in case it loses at
the trial.

Thirdly, mediation is confidential. This factor is especially important
to employers who might not want their commercial secrets, including in-
formation on wages or specific projects, to spill.

Fourthly, mediation provides the opportunity to control the process
and the result.

One of the most important benefits is the possibility to maintain or
renew good relationship with the other party. This becomes particularly
crucial in dismissal cases when a high probability exists that the court will
reinstate the employee in his former position. If it does so, the conflicting
parties will have to work together that is highly difficult when in conflict.
The parties have to understand that the court can make the best legal judg-
ment, but it cannot solve their conflict instead of them.

Moreover, parties can reach a more flexible solution in mediation
than in the case of a settlement or a court judgment. The solution can be
tailored for this particular company and for this particular employee — what
suits them best. Mediation also offers a wider range of remedies. For ex-
ample, a court may not order an apology in a labour dispute, a company
to arrange a farewell party for its employee who is ready to leave, or an
employee to perform specific extra tasks to restore employer’s fidelity - all
real solutions parties have had accepted in mediation agreements. In me-
diation parties can also solve other issues, including problems with third
parties and other employees.
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Another benefit of mediation is more frequent voluntary execution
of agreements.

However, mediation is not suitable for all labour disputes, for exam-
ple, when the parties need a precedent. Mediation is not a suitable first
remedy in cases of violence.

Labour disputes also have a high risk of imbalance of power. Medi-
ators have to bear it in mind and to encourage the “weaker party’, usually
the employee, to involve some support, for example, an extra person who
would come and sit with him or her during mediation.

There can be a necessity for co-mediation, especially in discrimination
cases. For example, when a sexual harassment or any gender related discrimi-
nation had taken place, two mediators of both genders are advisable.

Labour mediations can become highly emotional, as vital interests
of parties are concerned. The most common interests for employees are
resources for a living, recognition and respect, but for employers — profes-
sional and reliable staff, reputation and commercial secrets. Mediation usu-
ally is the most suitable method to find these interests and to address them
all.

V. CONCLUSION

Mediation is a phenomenon that has conquered the world, includ-
ing Latvia, so fast. Nowadays it is almost unthinkable that there was almost
no activities regarding mediation in Latvia 15 years ago. Now mediation is
gaining popularity every year and helping thousands of people to lead a
happier life. The authoress is of an opinion that mediation will be more and
more in demand in coming years and that it will gain a very important role
in conflict settlement.

However, we should not forget that mediation is also fragile. We have
to treat it with care and not to spoil its success. Therefore the mediators
should be highly qualified, truthful and positive information about me-
diation should be available and mediation should be made an appealing
option to people, without too much pressure. All judges, lawyers, media-
tors, mediation teachers, government employees and others should work
together and put their best efforts in order to make mediation work at its
best.
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1- IHTIYARI ARAE

2- DAVA SARTI O
ARABULUCULL

Prof. Dr. Talat CANBOLAT

iS HUKUKU BAKIMINDAN ARABULUCULUK / MEDIATION IN LABOR
LAW

Bilindigi lizere 6325 Sayill Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk
Kanunu 2012 yilinda yurirlige girmistir. Bu tarihten 2018 yilina kadar is
hukuku uyusmazliklari da ihtiyari olarak arabulucuda ¢6ziimlenebilmistir.
Ancak 7036 sayili is Mahkemeleri Kanunu ile 01.01.2018 tarihinden itibaren
is hukuku uyusmazlklarinda dava sarti haline gelmis ve tzerinden yaklasik
bir yil ge¢mistir. Su an is hukuku alaninda hem ihtiyari hem de dava sarti
olmak Uzere ikisi de uygulanmaktadir. Diger taraftan her ikisinin de sonuc-
larini gézleme ve degerlendirme imkanimiz olmustur. Bana taninan strede
uygulamada gordugum eksiklikleri ve hatalari tespit ederek ¢6ziim 6nerile-
rinde bulunmaya calisacagim.

Sozlerime baslamadan 6nce belirtmem gerekir ki dava sarti is huku-
kunda yeni degildir. 1936 yilinda cikarilan 3008 sayili ilk is Kanununda da
dava sarti vardi. Bu Kanunun 78. maddesinde; isyerlerinde, iscilerin katilimi
ise isci temsilcisinin secilecedi, iscilerin isverenlerden olan taleplerinde bu
temsilcilere basvuracaklari, temsilcilerin isci ile isverenler arasinda bir nevi
arabuluculuk yapmasi 6ngoriiliyordu. Kanunun 79. maddesi de temsilcinin
isciyle isvereni uzlastirmasi halinde bunun bir tutanakla tespit edilecegini,
iscilerin temsilcilere basvurmadan dava acamayacaklar hilkme baglanmis-
t1. Isyerindeki calisma kosullarini bilen, isciyi de isvereni de taniyan, tim is-
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cilerin katihmu ile secimle gelen bdyle bir temsilcinin bugtin de isyerindeki
bircok uyusmazlikta basaril rol oynayabilecegi kanaatindeyim. Komisyon-
da da soyledim. Bunun canlandirilmasi daha isabetli olurdu. Ancak hemen
belirteyim ki, boyle bir 6neriye sendikalar olumlu bakmamaktadir. Maale-
sef sendikalar 6nemli sivil toplum kuruluslari ve demokrasinin vazgegilmez
unsurlarindan olmakla birlikte secime karsi cikmakta ve kendi temsilcilerini
dahi secimle degil atamayla yapmayi tercih etmektedirler. Burada da ken-
dileri disinda birinin secilme ihtimali nedeniyle karsi cikmaktadirlar. Bunlar
baska tartismanin konusudur. Ama su kadarini sdyleyeyim 6ztinde tilkemiz-
de bir samimiyet sorunu var. Memleketin bir¢cok sorununun temelinde bu
var.

6325 sayili Arabuluculuk Kanunuilk ¢iktiginda, tartisma daha ¢ok ara-
bulucularin hukukculardan olusup olusmamasiyla ilgili olarak yapilmistir.
Barolardan gelen tepkiler lizerine bence de isabetli bir sekilde taslak degis-
tirilerek arabulucu olabilmek icin hukukcu olmak gerektigi hilkme baglan-
di. Ceza hukukundaki uzlastirmada yasanan sorunlari gorlince iyi ki arabu-
lucular hukukgu diyorsunuz. Ayrica sunu da belirtmem gerekir ki is hukuku
alaninda dava sarti olmasinda ve iscinin avukatla temsil edilmesini talep
etmemize ragmen bunun kabul edilmemesinin en buyuk nedeni arabulu-
cularin hukukcu daha cok da tabi ki avukatlardan olusmasidir.

Ulkemizde 2012 yilindan itibaren ihtiyari olarak uygulanmaya baslan-
du. ilk zamanlarda kafamizda cok farkli soru isaretleri vardi. Daha sonra cok
hizl bir sekilde egitimler verilmeye basladi. Egitime gidenlerden de egitimi
aldiktan sonra davranislarinda cok ciddi degisiklikler oldugunu séyleyenler
oldu. Hatta bircok hakim dostum bu egitimlerden sonra, durusmada tanik-
lar1 dinlerken ya da taraflara karsi davranislarinda 6nemli 6lclide gézden
gecirmesine neden oldugunu sdylemistir. Egitim sart ama Turkiye'de uzun
yillardan beri egitimlerin icinin biraz bos oldugunu belirtmem gerekiyor. Biz
dnce is saghgi ve giivenligi egitimlerinde bunu gérdiik. isyerlerinde zorunlu
olarak is saghigi ve glivenligi uzmani istihdam etmeyi mecbur hale getir-
dikten sonra, bir an 6nce sertifika dagitiimasi icin cok fazla niteliksiz egitim
verildi. Temel arabuluculuk egitimlerinin de 6nemli oldugunu ancak iste-
nen yeterli nitelikte olmadigini séylemem gerekiyor. Nitekim Bakanlik da
boyle dustinuyor ki, temel arabuluculuk siiresini 48 saatten 84 saate cikart-
t1. Uzman arabuluculuk egitiminin de buna uygun olarak yeniden gézden
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gecirilme ihtiyaci var. Zira is hukuku uzmanlik egitimine agirlik verilmesi,
arabulucularin iscinin haklarini bilerek mi miizakere edip etmedigini denet-
leyip buraya gerekli midahalede bulunabilmeleri icin 6nce kendilerinin is
hukukunu, is¢inin haklarinin neler oldugunu iyi bilmeleri gerekir. Ancak ilk
¢iktiginda bu hususta da ¢ok uyarilarda bulunmamiza ragmen is hukuku
uzman arabuluculuk egitimi daha ¢ok arabulucularin eksik arabuluculuk
egitimlerinin tamamlanmasi icin dnemli bir firsat olarak degerlendirildi. Bu
egitimlerden sonra uygulamada sunu gorduik ki, is hukuku uzman arabulu-
culari, genel arabuluculuk faaliyetlerini de daha basarl olarak stirdtiirmek-
tedirler.

Konu is hukukunda arabuluculuk olunca, biraz daha hassasiyet gos-
terilmesi gerekiyor. Nitekim 7036 sayili Kanun ile arabulucuya basvuru dava
sarti haline gelmesiyle birlikte cok ciddi bir tartisma da beraberinde gel-
di. Bunun basinda is hukukunun temel amaci isciyi korumaktir. Bu neden-
le ticaret hukuku veya bor¢lar hukukundan bagimsiz ve ayr bir hukuk dali
olarak ¢ikmistir. Acaba arabulucuya basvuruyu zorunlu hale getirirken bu
ilke zedelenmekte midir? O zaman bu endiseleri ortadan kaldirmak icin
illa zorunlu olacaksa iscinin avukatla temsil edilmesi de zorunlu olabilir mi?
Komisyonda bu hususu dile getirdim ve is¢inin avukatla temsil edilmesini
talep ettim. Bu cok isabetli olurdu. Bugiin hala devam eden bu tartismalara
da gerek kalmazdi. Bu olmadi. Hatta TBB temsilcisi de bu yonde gayret gos-
terdi. Acik sOylemek gerekirse barolardan genel bir tepki gelmedi. Tepkiler
sinirh agiklama seklinde kaldi. Yoksa 6325 sayili Kanun c¢ikarken gosterilen
tepki gibi olsaydi orada nasil hukuk¢u olmayanlarin arabuluculuk yapma-
lar tasaridan cikarldi ise burada da olabilirdi. Bu konu tartisilirken zaten
arabulucularin da hukukgulardan olustugu icin buna gerek yok denildi.
Diger yandan Kanuna talep eden iscinin adli yardimdan yararlanarak avu-
katla temsil edilebilecedine iliskin hiikiim getirildi. Diger yandan arabulucu
kendisi karar vermiyor, taraflar anlasirlar veya anlasmazlar. Mahkeme yolu
da kapatilmamaktadir. Ancak hemen belirteyim ki is¢i avukatla temsil edil-
mis olsaydi anlagsma oranlar da ¢ok artardi diye distiniyorum. Ayrica bir
konuyu mizakere edebilmeniz icin hakkinizi bilmeniz gerekir. Arabulucu-
luk sadece menfaat temelli degildir. Hak olmadan menfaat olmaz ki, hangi
hakkimin karsiliginda hangi menfaatimi koyacaksiniz. Arabuluculuk aslinda
ayni zamanda hak temelli olup bu hakki elde etmenin kanunlarda belirlen-
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mis yolunun yaninda taraflarin menfaatlere uygun olarak baska sekillerle de
elde edilmesidir. Hakkimi aldim diye masadan kalkmasi gerekir ki o tatmin
duygusu olugsun.

Arabulucu hukukgulardan olusmaktadir ancak hukuku kullanmalari
da yasaktir. Bu defa arabulucular geri donup diyorlar ki, “Hocam bir fikir be-
yan etsem ¢6zecegim sorunu. Litfen bize goriis beyan etme imkani da geti-
rin. Bizim milletin yapisi buna uygun degil”. Benim gortistim bu arabuluculu-
gun ruhuna aykirdir. Bunun temel nedeni de arabulucularin yetersizligidir.
Kafanizda bir ¢6ziim varsa zaten onu taraflara sdyletebilmeyi basarmaniz
gerekir. iste sistematik teknik dedigimiz de arabulucunun taraflari her ko-
nuda konusturma becerisidir. Bu noktada 7036 sayili Kanunla arabuluculara
bir de gorls beyan etme imkani meydana getirildi. Ama bu bir kosula bag-
landi. Normal slireci tamamlayacaksiniz, ancak taraflar artik anlasamayip da
masay! devirip kalkacaklari zaman, “bir dakika ben size séyle bir 6neri de
bulunuyorum” deme hakki getirildi. Bu bir hak olup kullanmak zorunda da
degildir. Ulkemiz uygulamasinda arabulucunun bdyle bir énerisini tarafla-
rin kabul etmesi halinde ileride baska sorunlar ¢ikma ve sonug¢ta memnun
olmayan tarafin arabulucuyu sorumlu tutma riskini de biinyesinde barindir-
digini sdylemeliyim.

Su an is hukuku alaninda ihtiyari arabuluculuk ve zorunlu ya da dava
sarti arabuluculuk olarak iki ayri arabuluculuk uygulamasi vardir. iste bu
kapsamda is hukukunda arabuluculuk su an iki ayr koldan yirtyor. Bun-
lardan bir tanesi 6325 sayili Kanuna gore, ihtiyari arabuluculuk, digeri ise
dava sarti arabuluculuk. Az sonra ayrintisina girmeye calisacagim ancak
basta hemen belirteyim ki arabuluculuk gonllilik, iradilik esasina daya-
hdir. Bunun zorunlu olmasi arabuluculuk sistemine uygun degildir. Bu ne-
denle Ulkeler zaman zaman, farkindalik olusturmak, aliskanlk saglanmasi
veya cesitli nedenlerle zorunlu yapmakta ancak bunu gecici bir stre yap-
makta daha sonra tekrar zorunlulugu kaldirmaktadir. Simdi Turkiye'de ise is
hukukundan sonra ticari uyusmazliklara iliskin dava sarti olmasi TBMM'de
gorusilmektedir. Ardindan aile hukuku, saglik hukuku gibi alanlara da yay-
ginlasacak gibi goriinuyor.

Benim yasadaki bircok diizenlemeye iliskin elestirilerim de var. Bun-

lardan bir tanesi kapsam maddesine iligskin. Degerli arkadaslar zorunlu ol-
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masini bir kenara birakirsak arabuluculuk iki alanda iyi calisir. Bunlardan biri
is hukuku digeri de aile hukuku. Zaten bu iki alan birbirine de benzer. iliski-
nin surekli olmasi, sadakat yukumlilugu, gecersizligin ileriye yonelik olmasi
ve elbette mahremiyeti yani iliski sirasinda 6grenilen sirlar bu kapsamda
arabuluculuktaki gizlilik uyusmazligin ¢c6ziimiinde katki saglayacak nitelik-
tedir. Bilindigi tzere Turkiye'de kayit disi calisma ¢ok yaygindir. Bunun bir
devlet politikasi oldugu da séylenebilir. Ama en azindan kayit disihdi son-
landirmaya yénelik bdyle bir politikanin olmadigini séyleyebilirim. Orne-
gin, kayit disi calisan bir kisinin Almanya’da dava agma hakki yoktur. Zira ka-
yit disi calistiran da ¢alisan da 6nce devleti dolandirmaktan yargilanir. Hatta
is sozlesmesi gecersiz kabul edilir. Burada kamu diizenine iliskin kabul edilir.
Ben sigortasiz calistim ya da Ucretim asgari Gicretten gosterildi ama gercek-
te 3.000 lira aliyordum diye dava agani 6nce savciya teslim ediyor. Devamin-
da cezasini ¢ekse bile denir ki, sen devleti dolandirdin kamu diizenine aykiri
bir islem yaptigin icin senin dava hakkin yoktur. Getirirseniz yle bir hiikm,
kayit disiligr engellersiniz. Boyle olmadidi icin is yargilamasinda yargilama-
nin 6nemli bir kismi gercek lcreti tespit etmekle gegiyor. Ayrica belirtmeli-
yim ki yargilamada hakim, savci, avukat, bilirkisilerin yasayla kendilerine ta-
ninmis olan goérev ve yetkileri uygulamada karismis durumda. Yani hakimin
gorevi delil toplamak degil, delili taraflar getirir. Hatta HMK 25. maddeye
gore taraflarin getirmedigi delili hakim kullanamayacadi gibi taraflara ha-
tirlatmada dahi bulunamaz. Ancak buna riayet edilmiyor. Taraf dayanma-
digi halde dogrudan Yargitay kararlaryla emsal Gcret arastirmasi yapihyor.
Sonra bilirkisilik muessesi hakim yardimcihdi olarak cahsir. Yani akademik
bir calisma yapin Ustini kapatin, bu calismanin bu gorevin sonuclar nedir
deyin, diinyada herkes size, bu hakim yardimciligidir der. Clinki hukuki-tek-
nik konu ayrimi yapilmadan dosyalar bilirkisiye gdnderiliyor. Hatta bilirkisi
delil oldugu halde hakim resen dosyayi bilirkisiye gonderiyor. Hala kusurun
orani ylizde kactir diye bilirkisiye soruluyor. Diinyada kusurun oranini bilen
bir bilimsel metot yok, bunun egitimi de yok. Halbuki kusur tazminattan
indirim yetkisidir. Ne kadar indirileceg@ini de hakim belirler. Kanunda da dyle
yaziyor. is mahkemelerinde alacak davalarinda da tiim alacak kalemlerinde
hesaplamanin unsuru olan (creti belirlemeden alacak hesabi yapamazsi-
niz. iste kayit disilik nedeniyle isci geliyor 3.000 lira aliyordum diyor, isveren
geliyor hayir asgari tcret aliyordu her ay imzalamis bordrolari, ihtirazi kayit
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da yok diyor. Biz yargilamanin buytik bir kismini bu gercek tcret nedir soru-
suyla geciriyoruz. Ama arabuluculukta masaya oturduklarinda isveren kac
lira Gcret verdigini biliyor, is¢i de aldigini biliyor. Dolayisiyla daha kolay bir
sekilde, masada bunu cozebilirler. Ancak is hukukunun sistemi geredi, iki ta-
rafi serbest pazarliga oturttugunuz takdirde, bu yiiriimez. Yiirimemesinin
temel sebebi iscinin de haklarini bilerek masaya oturmasi ve esitlik geregi
de iscinin avukatinin da yaninda olmasidir. Bunun igin, ayrintisina girmeye-
cegim ama ikale ve ibraya iliskin is hukukundaki yargilama surecini takip
edebilirsiniz. Neden ayri bir is yargilamasi kanunu var? Hukukun diger hicbir
alaninda yok sadece is hukuku icin ayri bir yargilama kanunu ve bu davalara
bakan ayri mahkemeler var. Clinku isci, alacagina bir an evvel kavusmalidir.
Yargilamanin diger sert sonuclarindan farkli olarak, isciyi koruyucu bir sekil-
de yargilama hizli sonuglansin diye ayri bir yargilama hukuku var.

Is hukuku alanindaki arabuluculuk dava sarti haline getirilirken 7036
sayili Kanunla idarenin taraf oldugu uyusmazliklara iliskin diizenleme de
yapildi. Kamu kurum ve kuruluslarinda calisan isciler de is Kanununa tabi
olup bunlarin acacaklan davalarda da arabuluculuga basvuru dava sartidir.
Kamuda yaygin olan sistem suydu: gidersin mahkemeden karar alirsin akan
sular durur. Uygulamanin her asamasinda bu bdyle. Zaman zaman bir 6g-
rencimiz geliyor, sosyal sigortalar kurumuna iliskin bir yakininin ¢ok basit
bir sorununu anlatiyor. Bakiyoruz dava agmaya gerek yok, yerlesik yargi ka-
rarlari da boyle, soyle bir dilek¢e yazahm kuruma basvurun sorununuz ¢6-
zilir diyoruz. Ogleden sonra geliyor, "Hocam kuruma gittik memur dedi ki
biz talebinizi reddedecegiz, ama dava acarsan kazanirsin, herkes kazaniyor
sana bir dava dilekcesi 6rnegi de verelim". Saka gibi. Ya da ¢cok diistik miktar-
daki SSK alacadi var, sirketin iflasi gerceklesmis ve kapanisi yapilmis bu sir-
kete karsi zamanasimi sliresinde, illa takibi yap devam et deniliyor. Kapanisi
yapilmis bir sirkete karsi dava acilabilmesi icin dnce ihya davasi agacaksin,
sonra dava acip masraf yapacaksin ancak sirketin hicbir malvarligi yok. Ba-
zen sirket mudurl geliyor, borcun aslini vereyim diyor. Hayir gecikme zam-
mi gecikme cezasi ile 3.000 lira olmus 23.000 lira. O zaman da ben bunu
6demem diyor. Buralarda arabuluculuk ¢ok giizel calisiyor.

ikincisi de siz devlet olarak vatandasa arabuluculugu kutsayip, arabu-
lucuya git s6yle nimeti var diyorsunuz. Siz devlet olarak 6zel hukuk uyus-
mazligini niye arabulucuda ¢6zmiiyorsunuz. Sizinle de oturahim konusalim,
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faydali taraflarini sizinle de ¢ézelim. iste bu kanun ilk defa devrim niteligin-
de bir hiikiim getirdi. Kamuda arabuluculuk. Sadece is hukukuna 6zgi de
degil. Her idare bir arabuluculuk komisyonu kurmak zorunda. Hukuk mu-
saviri veya avukatin baskanliginda iki yoneticiden olusuyor. Bu komisyon
tyelerine hakimlerin sorumluluguna iliskin hikim getirildi. Yani gorevin
gereklerine aykir hareket etmek suretiyle kurumu zarara ugrattigi mahke-
me karari ile kesinlesmedigi stirece sorumluluklari yok. Yani ancak kasitla
kurumu zarara ugratmak icin gorevini kotuye kullanmissa ve ceza mahke-
mesinde de kesinlesmisse sorumlu olacak 6denen miktar riicu edilecek. Bu-
nun disinda dava devlete karsi acilacak ve riicu edilmeyecek.

Dava sartini sadece is Kanununa tabi isciler yoniinden degil, Basi is
Kanunu, Deniz is Kanunu ve Tiirk Bor¢lar Kanununa tabi olanlar dahil olmak
Uzere is iliskisinden dogan tiim uyusmazliklar kapsamakta ve bu kanunlara
tabi tim isciler artik davalarini is mahkemelerinde agacaklardir.

is iliskisinden dogan tiim davalarda arabuluculuk dava sarti degildir.
7036 sayili Kanunun 3. maddesine gore “(1) Kanuna, bireysel veya toplu is
sozlesmesine dayanan isci veya isveren alacagi ve tazminatiile ise iade tale-
biyle acilan davalarda, arabulucuya basvurulmus olmasi dava sartidir. (3) is
kazasi veya meslek hastaligindan kaynaklanan maddi ve manevi tazminat
ile bunlarla ilgili tespit, itiraz ve riicu davalari hakkinda birinci fikra hikm
uygulanmaz”. Burada acikc¢a alacak davalarn kapsama alinmistir. Bunlardan
da is kazalari ve meslek hastaliginda dogan tazminat davalari ile tespit, iti-
raz ve rlicu davalarinda arabuluculuk dava sarti degildir. Bunun da isabetli
olmadigini diistinliyorum. Hatta arabulucuya en elverisli konulardandir is
kazasi ve meslek hastaligindan dogan maddi ve manevi tazminat davalari.
Zaten komisyondan da dyle ge¢misti meclise gonderilirken eklendi bu fikra.
Aktlerya raporu aldiginiz takdirde yargilama sonunda verilecek maddi taz-
minat miktarini gorursiiniiz. Bunu bilerek muizakere edebilirsiniz.

Tespit davalari zorunlu arabuluculugun kapsami disinda birakilmistir.
Ancak tespit davalarindan ise iade davalari istisna olarak zorunlu arabulu-
culuk kapsamina alinmistir. Kanunda agikca alacak ve tazminat ile “ise iade
talebiyle acilan davalar” olarak ayrica belirtilmek suretiyle ise iade davala-
rinda da arabulucugun dava sarti olacagi hiikme baglanmistir.
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Diger taraftan is yargilamasina baktigimiz takdirde, iki daire olarak 6r-
gutlendigini gorlyoruz; sosyal guvenlik ve is mahkemeleri. Yargitay da ve
bolge adliye mahkemeleri de buna uygun olarak yapilanmistir.

Ben biraz arastirdim, is mahkemelerinde yirminin Gzerinde farkl ala-
cak turleriyle karsilasirsiniz. Burada bunlarin hepsini saymayacagim sizlere.
Ama bu davlarin yigilmasi seklindeki davalar aslinda, her bir alacak kalemi
bagimsiz ayri bir davadir. Uygulamada bilirkisi olarak, 17 farkli alacak kalemi
hesapladigimi da bilirim ben. Aslinda 17 tane dava ic ice gecmis, her biri-
nin hesaplama yontemi farkh. Bunlarin bazilari ¢iplak brit ticretten, bazilan
giydirilmis brit licretten bazilari net licretten hesaplanir ve her birinin hak
edis kosulu da farklidir. Tespit davalarindan sadece feshe itirazin arabulucu-
ya alinip bunun disindakilerin 6rnegin isverenin; uyari, kinama gibi disiplin
cezalarinin alinmamasi da bir eksikliktir. iki sefer uyar verdiginiz takdirde
Uclinclide ise iadenin kosullari olusabiliyor.

is hukuku nispi emredicilik tizerine kuruludur. Ortaya cikma sekli
Fransiz ihtilali ile olmustur. O zamana kadar isci ile isveren arasindaki iliski,
basit ticari bir iliski olarak gortliyordu. Ancak Afrika'dan gemilerle bin-
lerce kolenin getirilmesi, bunlarin guya 6zgurluklerine kavusturulup isci
yapilmasi, tarimdaki insanlarin tarimi birakip sanayinin etrafinda isci olarak
calismaya baslamalari ve tarimi unutmalar ve ardindan buyuk bir issiz kit-
lesinin ortaya ¢ikmasiyla tim dengeler degisti. Arz talep dengesi bozuldu.
Bu defa isveren daha uzun calisma kosullari, daha disik Gcreti dayatti ki,
18. Ylizyila geldigimizde 16 saat calisma hem de hig hafta tatili yillik izin ol-
maksizin sefalet Ucreti denilen Ucret veriliyordu. Bunun {izerine Fransa'da
isciler bir ayaklanma baslatti. isciler saraya dayandiginda 16. Louis'in kari-
si meshur Marie Antoinetti’'nin su sozleri tarihe geciyordu; “Niye bagiriyor
bunlar, ekmek yoksa onlar da pasta yesinler”. Bu iki sinif arasindaki biyuk
bir farkhhgr ifade ediyor. Tam da bugtinlerde yine Fransa’da glindemde yeni
bir sar yelekliler hareketi s6z konusu, benzer taleplerini dile getiriyorlar.
Bunun Uzerine devletler yikildi, tamami yikildi ve anlasildi ki, iscilerle isve-
renler esit degil ve bu esitlik tlkeler icin hayati Sneme sahip. is hukuku sac
ayagdi gibi, tic ayakli. isci, isveren ve devlet. Devletin gérevi, asgari kosullari
belirlemek ve bunun lizerini taraflarin pazarligina birakmak. Onun icin bir
asgari Ucret uygulamasi var. Onun igin hafta tatili uygulamasi vardir, yillik
izin uygulamasi var. Bunlarin altinda veremezsiniz, Ustlinii pazarlk konusu
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yapabilirsiniz. Ancak arabuluculukta emredicilik farkli anlasilir. Neden? Siz
dava agmak zorunda degilsiniz. Siz actiginiz bir davadan feragat de edebi-
lirsiniz, vazgecebilirsiniz. Bunun lzerinde tasarruf yetkisi size ait. Oyleyse
is hukukunun nispi emrediciliklerinin arabuluculuktaki miizakerelerde dik-
kate alinmamasi is hukukgularinin buraya dnemli 6lctide dikkatini cekmis-
tir. Bundan sonra alacak davalarinda dava agmak isteyen kisi dava acarken
arabulucuya gitti ve anlasmadigina iliskin son tutanagin bir 6rnegini dava
dilekcesinin ekine koymak zorundadir. Yoksa hakim iki haftalik stire verir, iki
haftalik stirenin sonunda, gitsen de gitmesen de dava usulden reddedilir.
Degerli arkadaslar son tutanaktan isci-isveren iliskilerinden dogan hangi
alacak kalemleri oldugu anlasiimalidir. Genel nitelikteki isci isveren iliski-
sinden dogan uyusmazlik seklinde tutulan tutanaklar gegersizdir. Kanunun
deyimiyle “davalarda, arabulucuya basvurulmus olmasi dava sartidir”. Yani
hangi konuda basvurdun hangi konulari goriistiin de anlasamadin, burada
arabulucuya gorev diisliyor. Zira arabulucu tutanagin hukuki sonuglarini ta-
raflara anlatmakla ylikimli ve yine son tutanagdi arabulucu diizenlemekle
gorevli. Buna karsilik anlasma metnini taraflar diizenlerler. Gerekirse arabu-
lucu yardimci olur.

Kanunda taraflari masaya oturtmak icin kanunda, gecerli bir mazeret
olmaksizinilk toplantiya gelmeyen kisiye, ilerde hakli ciksa bile, tiim mahke-
me masraflarinin ylkletilecegine iliskin bir diizenleme getirildi. 7036 sayih
Kanunun 3. maddesinin 12. fikrasina gore “Taraflardan birinin gecerli bir ma-
zeret gostermeksizin ilk toplantiya katilmamasi sebebiyle arabuluculuk faa-
liyetinin sona ermesi durumunda toplantiya katilmayan taraf, son tutanakta
belirtilir ve bu taraf davada kismen veya tamamen hakl ¢iksa bile yargila-
ma giderinin tamamindan sorumlu tutulur. Ayrica bu taraf lehine vekalet
Ucretine hikmedilmez. Her iki tarafin da ilk toplantiya katilmamasi sebe-
biyle sona eren arabuluculuk faaliyeti (izerine agilacak davalarda taraflarin
yaptiklari yargilama giderleri kendi tzerlerinde birakilir”. Bu diizenlemenin
isabetli olmadigini ve Anayasaya aykiri oldugunu bastan itibaren soyliiyo-
rum. Zira biraz sonra soyleyecegim, benden sonra usul hukuku hocalarimiz
bunlari glindeme getirecekler. Arabuluculuga iliskin diger diizenlemelere
bakildiginda, tcretsiz olmasi, li¢ hafta gibi kisa bir siire olmasi; zamanasimi
ve hak diisim surelerinin islememesi nedeniyle hak arama 6zgirligiiniin
onlinde bir engel olarak gérmiyorum dogrusunu isterseniz. Anayasa'ya ay-
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ki bir yonu de yok, diye diisiiniyorum. Dava sarti olmasi da Anayasaya
aykiri degildir. Ancak ilk toplantiya katilmayan tarafin ileride hakl ciksa bile
yargilama giderlerine mahkum edilmesi ve lehine avukatlik Gcretine hiik-
medilmemesi Anayasa’ya aykiridir. Neden? Siz ona diyorsunuz ki: “Ya ara-
bulucuya gitseydim belki anlasirdim.” lyi, tamam da; nihayetinde ben hakli
¢itkmisim, alacagimi verseydi hi¢ arabulucuya da mahkemeye de gitmeme
gerek kalmazdi. Hani en son tahlilde hakli olan benim; éyleyse tim masraf-
lara benim katlanmamin miulkiyet hakkinin ihlali oldugu gibi hakkaniyete
uygun da degildir.

Uygulamada en cok ¢ikan sorunlardan biri asil-isveren alt isveren ilis-
kisinden kaynaklanan uyusmazliklarda gérulmektedir. Kanuna goére “3/(15)
Asil isveren-alt isveren iliskisinin varligi halinde ise iade talebiyle arabulu-
cuya basvuruldugunda, anlasmanin gerceklesebilmesi icin isverenlerin ara-
buluculuk gorismelerine birlikte katilmalari ve iradelerinin birbirine uygun
olmasi aranir”. Hemen soyleyeyim bu fikra komisyonda gorusilmemistir,
meclise génderilirken sonradan ilave edilmistir. ilk gérdiigiim andan itiba-
ren sOyliyorum bunu kaleme alan arkadas alt isverenligin ne oldugunu da
bilmiyor. Bu madde sorun lzerine sorun cikarir, derhal ¢ikarilmasi gerekir.
Cunku masa basinda muvazaa belli olmaz. Muvazaay! yargilama sonunda
belirleyebilirsiniz. Arabulucu ya da taraflar baslangicta asil isveren-alt isve-
ren gecerli mi, degil mi; bunu bilemem. Nitekim Yargitay, hakli olarak, go-
rinUste bir alt isverenlik s6zlesmesi varsa, isci buna yonelik dava actigi tak-
dirde, “Yargilama giderlerine hiikkmetme; husumetten reddetsen bile. isci
bunu bilemez." diyor. Ama siz getirdiniz bu hilkmi bastan beri biliniyormus
gibi kabul eden bir diizenleme yaptiniz. Va Ustelik anlasma metninin gecer-
liligini de alt isveren iliskisinin gegerliligi kosuluna bagladiniz. Bunun sade-
ce ise iade davalarinda getirilmis olmasi bir seyi degistirmez. “iki isverenin
de masaya oturmasi ve iradelerin ayni yonde olmasi gerekir.” diyorsunuz.
iyi de ben bilmiyorum? Oturduk, anlastik; 6biirii anlasamadi, mahkemeye
gitti, “Alt isverenlik gecersizmis; muvazaa varmis” dedi mahkeme. Benim bu
anlasmam da mi gecersiz olacak? Simdi WhatsApp gruplarinda arabulucu
alt isveren oldugunu tespit ederse onu da toplantiya ¢agirsin deniliyor. Ve
arabulucular da bu dogrultuda islem yapiyorlar. Arabulucunun taraf ekleme
gorev ve yetkisi var mi? Ben onunla gorismek istemiyorum, toplantiya ¢ag-
rilsin da istemiyorum, gelirse gelmeyecegim. O zaman bana ilk toplantiya
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katilmadi diye ileride yargilama giderlerine mi mahkam edeceksiniz. Bu ka-
bul edilebilir mi? Bunun Kanunla ve hukukla ilgisi var mi? Degerli arkadaslar
kanunlar ve yonetmeliklerdeki hatalarin duzeltilmesinin yolu yenisini ¢ikar-
maktir yoksa WhatsApp gruplarindaki talimatlar degildir.

ise iade davalarinin yeniden ele alinip diizenlenmesi gerekir. 7036
sayili Kanunla 4857 sayili Kanunun 20 maddesinde degisiklik yapildi. Buna
gore “Is sdozlesmesi feshedilen isci, fesih bildiriminde sebep gosterilmedigi
veya gosterilen sebebin gecerli bir sebep olmadigi iddiasi ile fesih bildiri-
minin tebligi tarihinden itibaren bir ay icinde ise iade talebiyle, is Mahke-
meleri Kanunu hikimleri uyarinca arabulucuya basvurmak zorundadir.
Arabuluculuk faaliyeti sonunda anlasmaya varilamamasi halinde, son tuta-
nagin diizenlendigi tarihten itibaren, iki hafta icinde is mahkemesinde dava
acllabilir. Taraflar anlasirlarsa uyusmazlik ayni siirede is mahkemesi yerine
0zel hakeme de gotirilebilir. Arabulucuya basvurmaksizin dogrudan dava
acllmasi sebebiyle davanin usulden reddi halinde ret karari taraflara resen
teblig edilir. Kesinlesen ret kararinin da resen tebliginden itibaren iki hafta
icinde arabulucuya basvurulabilir” Burada alacak ve tazminat davalarindan
farkh olarak arabulucuya basvurulmadiginin anlasiimasi halinde, dava agma
suresinin kacirnlmis olma ihtimaline binaen 2 haftalik siire verilerek bu sire
icerisinde basvuru imkani ve sonunda anlasamazsa alacadi son tutanakla
dava acabilme imkani getirilmistir.

Ayrica 4857 sayili Kanununun 21. maddesinde degisiklik yapilmistir.
Buna gore “Mahkeme veya 6zel hakem, ikinci fikrada diizenlenen tazminat
ile Gglinci fikrada diizenlenen (icret ve diger haklari, dava tarihindeki tGcreti
esas alarak parasal olarak belirler”

“Arabuluculuk faaliyeti sonunda taraflarin, is¢inin ise baslatilmasi ko-
nusunda anlagmalari halinde;

a) ise baslatma tarihini,

b) Uciincii fikrada diizenlenen licret ve diger haklarin parasal mikta-
rni,

¢) Iscinin ise baslatiimamasi durumunda ikinci fikrada diizenlenen
tazminatin parasal miktarini,

belirlemeleri zorunludur. Aksi takdirde anlasma saglanamamis sayilir ve son
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tutanak buna gére diizenlenir. iscinin kararlastirilan tarihte ise baglamamasi
halinde fesih gecerli hale gelir ve isveren sadece bunun hukuki sonuclariile
sorumlu olur”

Hemen belirteyim ki maddedeki bosta gecgen siire Ucreti ile ise alma-
ma tazminatinin dava tarihindeki ticret esas alinarak parasal olarak belirlenir
hikmu de komisyonda gorisilmemistir. Maddeye sonradan ilave edilmis-
tir. Isabetli degildir. Bununla mahkeme yine fesih tarihi ile dava tarihi arasin-
da gecen zamanda Ucret artislarini arastirmak zorunda kalacaktir. Béylece
bundan beklenen yarar da gerceklesmemistir. Bu hiikmiin de dizeltilmesi
hatta ise iade davalarinin bastan sona yeniden kurgulanarak diizenlenme-
si gereklidir. Taraflarin istememesi halinde bastan itibaren tazminat olarak
gorilmeli, ihbar ve kidem gibi diger iscilik alacaklariyla birlikte gorilerek
karar verilmelidir. Boylece hem dava icinden yeni davalar tirememis olacak,
isci tim alacaklarina bir an 6nce kavusmus olacak, hem de is ylikii azalmis
olacaktir.

Bu zamana kadar devam eden uygulamalarda gorilmektedir ki is-
verenler kendi arabulucularini segmek istemektedirler. Avukat gibi bir de
kadrolu arabulucu istihdam etmeyi ve isci isten cikarilirken arabulucu va-
sitasiyla isten cikarip davanin 6niini kapatmak istemektedirler. Bunu 7036
sayili Kanundan once ihtiyari olarak uygulanan dénemde ¢ok gordiik. As-
linda 7036 sayili Kanunun arabulucuyu taraflarin inisiyatifine birakmadan
listeden adliyedeki arabuluculuk gorevlisinin segmesine iliskin diizenleme
ayni zamanda bunu bertaraf etmeye yonelik ve isabetlidir. Ancak yonet-
melikle taraflarin listeden bir arabulucu tizerinde anlasmalari halinde bunu
bir tutanakla ederlerse bu kisi arabulucu olarak atanir diye hiikiim getirildi.
Bunu isabetli bulmuyorum. isverenler Kanundaki bu hiikmii dolanmak icin
yine kendi belirledikleri arabulucuya yénlendirmenin yolu aciimis olmakta-
dir ki Kanunda boyle bir diizenleme olmadigina ve yonetmelik icin yetki de
vermedigine gore yonetmeligin bu hilkm{ Kanuna da aykiridir. Kaldirilmasi
gerekir.

Kanuna gore “Arabuluculuk faaliyeti sonunda anlasmaya varilmasi
halinde, tGizerinde anlasilan hususlar hakkinda taraflarca dava agilamaz”. Yal-
niz burada énemli bir sorun var. O da isverenin arabulucuda anlasilmasina
ragmen bu miktari da 6dememesi halinde ne olacaktir. Ben komisyonda bu
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durumda alacagin belirli bir miktari 6rnegin %20 veya 40 neyse daha fazla
o0demesi gerektigine iliskin hiikim konulmasini énerdim. Kabul edilmedi.
Halbuki isci alacagina hemen kavusabilmek icin indirim de yapmis olabilir.
Buna ragmen 6denmemesi halinde simdi indirimli miktari anlasma belgesi-
ne bagladilar diye icra edilebilirlik serhi alip bunun icin belki yeniden dava
acmakla ugrasacak. Ben boyle durumlarda anlasma metninin gecersiz ol-
masi ve tekrar bir arabuluculuk siireci olmaksizin dogrudan dava acabilme
hakkinin oldugunu disundyorum. Ayrica bu davadan 6nce arabulucuya
basvuru ile birlikte isveren temerriide disuriildigl icin bu tarihten itibaren
faiz isletilmesi gerekir diye distnuyorum.

Bakin bu hususu yabancilara anlatamazsiniz. isveclilerle yapilan top-
lantida birisi bu soruyu sordu. Arabulucuda anlasmasina ragmen 6denmez-
se sizin Ulkenizde nasil bir uygulama var? Yabanci konuk soruyu anlamadi
ve terciiman hatali ¢eviriyor, anlasmasina ragmen 6denmezse diyor dedi.
Bunun Uzerine evet dogru soyliyor denildiginde, saskin ya “anlasmislar ya
neden 6denmesin ki” dedi. Israr edince de uzun yillardir uyguluyoruz, béyle
bir sey olmadi ve boyle bir soruyla da karsilasmadik dedi. Ancak bizde he-
nliz yasalasmadan bu soru akla geliyor ve soruyoruz.

Arabulucuda temsil uygulamada 6nemli bir sorun olarak devam edi-
yor. Arabulucu Turkiye'de hukukgulardan olusuyor. Tabii ki dava sartinda da
iscinin arabulucuda avukatla temsilini istememize ragmen zaten arabulucu
da avukat denilerek bu 6neri kabul edilmedi. Arabulucuya is hukuku uz-
manlik egitimi verilecek boylece iscinin alacak miktarini da bilecek ve siireci
ona gore yonetecek. Miizakereyi saglikl yiritebilmek icin is¢inin taleple-
rinde hakkin dogup dogmadigi; dogduysa ne kadar oldugu ve miktar lize-
rine fikir sahibi olabilecek ki streci saghkli yritsin. Simdi arabulucu isciye
soruyor, diyor ki: -Ne istiyorsun? -Kidem tazminati. -Kag lira istiyorsun? -On
bin lira. Bir bakiyor; aslinda is¢inin hakki yirmi bir lira. Bu durumda is¢inin
serbest iradesinin olup olmadigini, gercek hakkinin ne oldugunu bilimi bil-
medigini sorgulamasi gerekir. “Yasal olarak kidem tazminati hakkinizin ne
kadar oldugunu duslinliyorsun?” diye soracak ve drnegin iscinin “isten ¢I-
karken isveren bana dedi ki, ‘'muhasebeye ugra, alacaklarini hesap etsinler,
oradan da git arabulucuya’ dedi, hesaplattim on bin lira imis dediyse. Daha
once de soyledim dava sarti gelmeden dnce Turkiye'de isverenlerin kadrolu
arabuluculari olmaya baslamisti. Kadrolu avukatin yaninda kadrolu arabu-

107

=
=
>
=
=
=
=
~
[
=
<
e
=
=
[
rm
—
“wn
=
==
=
=
rm
)
=
=
=
wv
=
=
=
x>
=
x>
A
wv
m
=
=
o
~N
=
[
=
=




=
=
=
0=
=
=
=
[an)
=
=
<
e
=
=
[}
m
—
“wN
=
==
=
=
rm
Ca
=
=
=
v
=
=
=
>
=
=
=
v
m
=
-
[=]
~N
=<
[
=
=

lucu. Hatta fesihten sonra yani uyusmazlik ciktiktan sonra basvurulacak bir
yol olmasina ragmen fesih isleminin arabulucu vasitasiyla yapilmaya calisil-
digini gérdiik. iste bu nedenle 7036 sayili Kanunda adliyedeki arabuluculuk
blirosunun arabulucuyu belirlemesi tzerine sistem kuruldu. Bu sakincalari
ortadan kaldirmak icin. Simdi yonetmelikle yeniden bu hakkin taninmasini
isabetli bulmuyorum.

Hukuk kurallari, Glkelerin kiltiirtyle, ahlakiyla, insan kalitesine gore
sekil alirlar. Her gittigim yerde anlattigim bir tabela var: istanbul’da metroya
bindiginiz zaman karsinizda sari bir tabela var bir de istasyonun kenarinda
sari cizgi. Tabelada hem ingilizce hem de Tiirkce. ingilizcesinde: “Sari cizgiyi
gecmeyin” diye yaziyor. Sadece kurali hatirlatiyor. Tiirkgesinde ise “Sari ¢iz-
giyi gecmek tehlikeli ve yasaktir”. Bakin bunun uzerine ciltler dolusu kitap
yazilabilir. Hatta, bizde biliyorsunuz bir de “Kesinlikle yasaktir” diye yazan
yazilar var. Kesinlik ifadesi olmadigi zaman “Mutlaka bir yolu vardir” diye di-
siinlyor vatandas bunu zorluyor. Baskalarina ise kurali hatirlatmaniz yetiyor.

Arabulucuda temsil ve vekaletnamede 6zel yetki olup olmamasi uy-
gulamayi mesgul etmeye devam ediyor. isveren, kendi calistirdigi bir kisiyle
yazil olarak yetki verebiliyor. Yetki belgesi icin noter sarti yoktur. isabetli de
olmustur bu kismi 6zellikle muhasebeciler de toplantilara katilsin ki m{iza-
kerede alacak miktarini hesaplayabilsin. Uygulamada siklikla arabulucular,
avukatlardan 6zel yetkili vekaletname ariyorlar. Ben bunun isabetli oldugu-
nu disinmuyorum. Avukatlarin arabulucuda kendi vekaletlerini diizenle-
me yetkileri vardir ancak avukatlar bu hakkina sahip cikmamaktadir. Huku-
kumuzda sekil serbestisi asil olup sekil istisnadir. Bunun icin yasalarda sekle
iliskin acik bir diizenleme olmasi gerekir. Diizenleme olarak HMK'daki 74.
madde gosterilmektedir. Oysa bu yargilamaya iliskin bir diizenlemedir. Bir
taraftan da arabuluculuk yargilama degildir deniyor. Yargilama degilse ne-
den yargilamaya iliskin Hukuk Muhakemeleri Kanununun 74. maddesinde-
ki 6zel yetki burada araniyor. Gercekten de arabuluculuk yargilama olmayip
yargilamaya iliskin 74. maddenin burada uygulama alani yoktur. Ayrica be-
lirtmem gerekir ki, arabuluculuk faaliyeti sonunda vekaletname herhangi
bir yere ibraz edilmemekte arabulucudaki dosya arasinda kalmaktadir. Bu
dosyadaki tiim bilgi ve belgeler de gizlidir. Mahkemelerce dahi istenemez,
istense de arabulucunun gondermemesi gerekir. Avukatin mivekkilim de-
digi tarafi temsil yetkisi yoksa bu arabulucunun degil avukatin sorunudur.
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Ozellikle isciyle avukat birlikte katildigi zaman zaten ilk toplanti tutanagini,
anlasma belgesini veya son tutanagi hem isci hem avukati birlikte imzala-
yacaklardir. Bu avukata vekaletin var mi? Vekaletinde 6zel yetki var mi diye
sorulamaz. Boyle bir soru meslek ahlakina da kanuna da aykiridir. Temsil
yetkisi var ki isciyle birlikte gelmisler ve toplantiya birlikte katiliyorlar. Daha
da 6nemlisi 6325 sayili Kanunun 15. maddesine gore “(6) Arabuluculuk
mizakerelerine taraflar bizzat, kanuni temsilcileri veya avukatlar aracili-
giyla katilabilirler” cimlesinden sonra “Uyusmazligin ¢ozimiine katki sag-
layabilecek uzman kisiler de miizakerelerde hazir bulundurulabilir”. iscinin
avukati uyusmazligin ¢6ziimiine katki saglayabilecek en 6nemli uzmandir.
Hic vekalet sunmadan da toplantiya katilabilir. Avukatin yaninda muvek-
kilinin olmadigi durumlarda en azindan adi yazil belge ile avukatin kendi
vekaletnamesini diizenleme yetkisinin oldugu kabul edilmelidir. Arabulu-
cular hukukgulardan yani genelde avukatlardan olusmakta ancak Kanunu
uygulamak yerine WhatsApp gruplarindaki talimatlara gore hareket etmek-
tedirler. Bunun hesabini kendileri vermek durumunda kalabilirler. Ben ken-
di yaptigim arabuluculuk gérismelerinde avukatlardan 6zel vekaletname
istemiyorum, yaninda mivekkiliyle gelene de vekaletin var mi diye sormu-
yorum. Aldiginiz vekaleti ne yapacaksiniz bunu da anlamiyorum. Kanunda
5 yil saklanir diyor ama mahkeme bile isterse kimseye de verme diyor. Oyle
ise yer tutmasin diye ben bunlari yakiyorum. Size yakin demiyorum ama
dikkatinizi bu noktaya ¢ekmis olayim. Unutmadan bir seyi daha ifade ede-
yim adi Uzerinde arabulucuya basvurulmus olmasi dava sartidir. Avukatin
davada yetkisi var ama bu davanin 6n kosulu olan sarti yerine getirmek icin
yetkisi yok denilemez. Cogun icinde az da vardir. HMK 74 dava sarti/zorun-
lu arabuluculuk disindaki alternatif uyusmazlik ¢6ziim yollari icin gegerlidir.
Zaten 74. madde de acikca yetki verilmemisse alternatif uyusmazlik ¢éziim
yollarina basvuramaz der.

Oturum Baskani: Sayin hocam... Bitiriyorum. Siirenin sonuna geldik;
sureyi asmak tehlikeli ve yasaktir.

Tamam baskanim; “kesinlikle” degilse, sorun yok.

Arabulucuya ¢6zim 6nerisinde bulunma imkani getirildi ancak bu bir
on kosula baghdir. Kanunun 17. maddesinin yedinci fikrasina gore; “Tarafla-
rin ¢6zdm Uretemediklerinin ortaya ¢ikmasi halinde arabulucu bir ¢6zim
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onerisinde bulunabilir”. Arabulucunun ¢6ziim O6nerisinde bulunabilmesi
icin taraflarin anlasamadiklarinin ortaya ¢ikmasi gerekir. Hatta bu hususu
bir tutanakla belgelemelidir. Béyle olmadan daha 6nceden taraflarin rizasi
disinda ¢6ziim 6nerisinde bulunan arabulucu goérevini yanlis yapmaktadir.
Bunun sorumlulugu olabilir.

Son olarak Avukatlik Kanununun 35/A maddesi 6325 sayili Kanuna
alindi. Buna gore “(4) Taraflar ve avukatlari ile arabulucunun birlikte imzala-
diklari anlasma belgesi, icra edilebilirlik serhi aranmaksizin ilam niteliginde
belge sayilir(m.18/4). Benim buna da bir itirazim var. Bu avukata glivensiz-
ligin baska bir 6rnegidir. Avukatlik Kanunundaki hiikim de aynisidir. Ancak
Boralardan ve avukatlardan yeterli ses gelmemektedir. Avukatin yapmis
oldugu bir islem miuvekkiline tasdik ettirilmesi ayiptir. Avukatin bu islemi
muvekkilinin bilgisi dahilinde yapip yapmadigi onlar arasindaki bir sorun-
dur. Bana gore avukatlarin karsilikliimzaladiklari anlasma belgesi dogrudan
ilam niteliginde olmalidir. Bunu belirterek bitiriyorum sayin baskanim. Sab-
riniz icin tesekkur ediyorum.
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ZORUNLU ARABULUCULUGUN HAK ARAMA OZGURLUGU VE
ARABULUCULUK ILKELERi BAKIMINDAN DEGERLENDIRILMESI “Zorun-
lu Arabuluculuga Elestirel Bir Yaklasim” EVALUATION OF MANDATORY
MEDIATION WITH REGARD TO RIGHT TO AN EFFECTIVE REMEDY AND
PRINCIPLES OF MEDIATION*

“A Critical Approach to Mandotory Mediation”
Plan
Giris
A. Konuyla ilgili On Bilgiler
1. Genel Olarak
2. Temel Mevzuat Hukimleri
3. ilgili Anayasa Mahkemesi Kararlari
B. Hak Arama Ozgiirliigi Karsisinda Zorunlu Arabuluculuk

C. Arabuluculuk ilkeleri Bakimindan Zorunlu Arabuluculuk

D. Arabuluculuk Degil, Zorunlu ve Oziinden Uzaklasan Arabuluculuk Sa-

kincahdir
Sonu¢
* Bu makale hakem incelemesinden ge¢mistir.
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GiRiS

Biz bu calismada, ihtiyariolarak baslayan, ancak artik zorunluya dogru
kayan arabuluculugun geldigi noktayi, hak arama 6zgurligu ve arabulucu-
lukilkeleri kapsaminda degerlendirmeye calisacagiz. Temel ilkeleri arasinda
da yer aldigi Gzere, aslinda arabuluculuk gonalll ve iradi bir uyusmazlik ¢6-
zim yontemidir. Arabuluculuk yonteminde, taraflarin serbest iradelerinin
gecerlioldugu alanlarda, taraflarin iradeleri ile basvurduklari, arabulucu de-
nen U¢linci kisinin slreci ytritmesi ve katkisi sonucu yine taraflarin tercihi
ve iradesi ile bir ¢6zim uretilir. Kisaca arabuluculuk gonlly, iradi, ihtiyari
bir yoldur. Genelde alternatif uyusmazlik ¢c6ziim yontemlerinin, 6zelde ise
arabuluculugun cikis noktasi yargilamadaki zorlama yerine, taraflarin istegi
ile bir ¢c6ziim ortaminin olusturulmasidir.

Ulkemizde bircok tartisma ile énce ihtiyari olarak sisteme giren
arabuluculuk, zorunlu arabuluculuga evrilmeye baslamistir. Makul sekilde
ve kendiilkelerine uygun yiratulen ihtiyari arabuluculuk, uyusmazlik ¢6ziim
sistemi icinde ne kadar dogru ise, zorunlu arabuluculuk o kadar yanlistir.
"Ara-bulmak” ile “zorlamak” arasindaki anlam zithgi, zaten kendiliginden
bu celiskiyi ortaya koymaktadir. Zorunlu arabuluculukla, aslinda arabulu-
culugun 6ziindeki dogru yaklasim terkedilmekte, arabuluculuk ilkeleri bir
kenara birakilmakta, 6nceligin yarginin is ylikiint azaltmak oldugu bir bari-
yer kurulmaktadir. Arabuluculuk ayni zamanda ciddi bir birokratik yapiya,
bunun uzantisi olan bir baski ve ¢ikar grubuna da dayanmaya baslamistir.
Arabuluculuk strecleri gittikce karmasik hale gelerek adeta yeni bir alterna-
tif usul icadedilmesi yoluna girilmistir. Maalesef bu baskin yapi, bu konuda
alternatif bir sese ve bir karsi arglimana da ¢ok iyi gozle bakmamaktadir.
Bunun en somut gostergesi, konuyla ilgili yapilan toplantilarda konuya
elestirel gozle bakanlarin yer almamasi ve dinlenmemesi, toplantilarin ara-
buluculuga 6vgu ve basar hikayelerinin anlatildigi toplantilar haline gel-
mesidir. Oysa “barika-i hakikat miisademe-i efkardan dogar”. Bu toplantida
farkh fikirlerin tartisiilmasina zemin hazirlandigi icin ayrica diizenleyenlere
tesekkir etmek isterim. Bunun Yargitay'in kurulus yili etkinligi olmasi ba-
kimindan da, farkli fikirlerin karsilasmasinin saglanmasi yoniinden yargisal
objektiflige uygun oldugunu séylemek memnuniyet vericidir.

Biz bu calismada, pek duyulmak istenemeyen elestirel gézle konu-
yu ele almaya calisacagiz. Ancak zorunlu arabuluculuga iliskin sorunun her
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yonunu degil, 6zellikle hak arama 6zgurligu ve arabuluculuk ilkeleri kar-
sisinda zorunlu arabuluculugu degerlendirecediz. Bu dederlendirmeyi ya-
parken bastan belirtmemiz gerekir ki, ihtiyari arabuluculuk kendi ilkeleri ve
kurallan cercevesinde kaldik¢a dogru bir yontemdir. Bu sebeple, elestirdi-
gimiz, dogru uygulanan ihtiyari arabuluculuk degil, kurum olarak zorunlu
arabuluculugun kendisi ile ihtiyari arabuluculuktaki koti uygulamalardir.

Bu bildirinin sunuldugu toplantidan sonra énemli iki gelisme olmus-
tur. Bunlardan birincisi 7155 sayili Kanunla zorunlu arabuluculugun ticari
uyusmazliklara da genisletilmis olmasi; digeri ise, bu toplantidan birkag
glin sonra konuyla ilgili yeni bir Anayasa Mahkemesi kararinin yayinlanmig
olmasidir. Toplantida sunulan bildirinin kapsamini asmamak (izere bu gelis-
melere de deginmeye calisacagiz.

A. KONUYLA iLGiLi ON BILGILER
1. Genel Olarak

Uyusmazhgi ¢c6zmenin basitten zora, kisa siirenden uzun siirene, kar-
silikh ve dogrudan miizakereden tgilincu kisinin verecegdi karara bagli olan
yargilamaya kadar farkli ydntemleri vardir. Bunlar insanlik tarihi kadar eski
farkli uyusmazlik ¢6ziim yontemleridir. Zaman sadece bunlarin nitelik, uy-
gulanis ve sonuclari bakimindan bir takim farkliliklar ortaya cikarmistir. in-
sanoglu 6teden beri biraz da bencil karakterinin etkisi ile kendi menfaatini
one cikarmaya calismak ve korumakla birlikte, diger yandan da bir hak ve
adalet arayisi icinde olmustur. Menfaatini korumak ile hak ve adalet arayi-
sindaki bazen zorlanan celiskiyi gidermek yaninda, toplumsal diizenin de
sarsiilmadan devam etmesine yonelik dengenin gozetilmesi gerekmektedir.
Cunkd, uyusmazhklarin nitelikleri, korunan hak, hakkin 6ziindeki menfaat
farkhdir. Bunun sonucu da bir taraf icin iyi olan iki taraf icin iyi ve dogru
olmayabilir; her iki taraf icin iyi ve dogru goriinen toplumsal yapi icin her
zaman iyi ve dogru sonucg vermeyebilir; bireysel menfaatlere uygun olan
toplumsal menfaate aykin olabilir. Bu farkhlklar sebebiyle ortaya cikan
uyusmazliklarin nitelikleri de farkli olacaktir.

insanoglutiimuyusmazliklarinikavga, miicadele ve digerinidislayarak
¢6zmemistir. Hatta guinliik hayattan baslayarak bircok uyusmazlik, aslinda
daha uzlasmaci ve muzakereci yontemlerle ¢ozilur. Bu noktada, gtlinlik
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hayat icinde de kullanilan uzlasma, anlasma, digeriyle miizakere ederek
sorunu ¢6zme anlayisi, sorun hukuki boyuta ulastiginda da kullanilmaktadir.
Mizakere ve sulh, diinden bugiline hep uyusmazlik ¢6zim yontemleri
icinde bir sekilde varolagelmistir. Bu muizakere ve sulh bazen iki tarafin
dogrudan gorismesi, bazen de (cgilinct bir kisinin yardimi ve katkisiyla
saglanabilir. Gliniimiizde bu yontemler gelistirilmis, hukukun icinde daha
belirgin sekilde yer bulmus ikame yontemler haline getirilmistir. Bunun
farkli sosyal, kultirrel, ekonomik, idari ve hukuki sebepleri vardir. Temelde
uzlagsma kdltiriiniin bir yansimasi olsa da, bircok tilke bu yontemleri daha
kisa, basit, ucuz ve yarginin ylkinu hafifletmesi bakimindan tercih etmistir.
Ancak yargilamadan farkli olarak bu yontemlerin temelinde iki tarafin
anlasabilme, uzlasabilme potansiyeli yatmaktadir. Yargilama disinda ortaya
cikan bu yontemler genel olarak alternatif uyusmazlhk ¢6ziim yontemleri
olarak adlandiriimaktadir. Arabuluculuk, bu yéntemler icinde bugiin daha
one ¢ikan bir ydontemdir.

Yukaridaki aciklamalardan da anlasilacagi tzere, arabuluculuk yeni
icat edilmis, kesfedilmis, insanhigin hizmetine sunulmus bir uyusmazlik ¢6-
zim yontemi degildir; sadece kurumsal yapiya kavusmasi, mevzuat icinde
sistematik yer bulmasi ve teknik yontemler uygulanarak hukuk sistemi icin-
de entegre bir hal almasi yakin zamanlara denk gelmektedir. Bunun farkl
Ulkelerde farkh sebepleri vardir. Bazilarinda, 6zellikle serbest piyasa anlayi-
sinin baskin oldugu Ulkelerde, yarginin pahali olmasi, aleniyetin getirdigi
riskler, delillerin elde edilmesindeki gticliikler, hukukun ekonomik analizi
sonucu yarar-zarar dengesi, arabuluculugu ve diger yontemleri 6ne cikar-
misken; bazilarinda uzlasmanin kalici ¢c6ziimler saglamasi, ¢cézimdiin yeni
sorunlar dogurmamasi, sosyo-kiltirel yapinin bunu daha miimkun kilmasi
gibi sebepler arabuluculuga yonelimi artirmistir. Ayrica globallesme, serma-
ye hareketliligi, bu cercevede farkli tabiyetteki uluslararasi sirketlerin yerel
yarglya guiven sorunu, daha standart ve esnek uyusmazlik ¢c6ziim yéntem-
lerini tegvike gotirmektedir. Ulkemizde oldugu gibi, yarginin is yiki kargi-
sinda kestirme ¢6zim arayislari da bu konuda 6nemli etkendir. Bu hususlar
farkh calismalarin konusu oldugundan lizerinde durmayacagiz'.

1 Arabuluculukla ilgili genel bilgi icin bkz. Ozekes M., Pekcanitez Medeni Usal Hukuku,
C. I, 15. Bas, istanbul 2017, s. 2802 vd. ve orada anilan literatiir. Ayrica bkz Ekmekgi
0./0zekes M./Atali M., Hukuk Uyusmazliklarinda ihtiyari ve Zorunlu Arabuluculuk, is-
tanbul 2018, s. 1 vd.; Ozbek M. S., Alternatif Uyusmazlik Cézimdi, C. I-l, 4. Baski, An-
kara 2016; Kekec E.K., Arabuluculuk Yoluyla Uyusmazlik C6zimiinde Uygulanan Temel
Asamalar ve Taktikler, 3. Baski, Ankara 2016.
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Arabuluculugun aslinda dolayli sonucu olan yarginin is yiikiini azalt-
ma cazibesi ile bugilin tlkemizde yarginin bir¢ok sorunla karsi karsiya ol-
masi sebebiyle, arabuluculuk adeta bunlarin ¢6ziimiinde bir sihirli degnek,
glvenli bir liman olarak gorilmus; mazisi cok eski olmayan ihtiyari arabulu-
culugun dahi sorunlari ¢éztilmeden ve uygulamasinin sonuglari tam gorul-
meden, oldukca zor alanlarda ve genis bir cercevede zorunlu arabuluculuga
gecis hevesine dislilmus, arabuluculugun 6ziinden ve amacindan ¢ok, bu
pratik yoninu 6nemseme yanilgisi ortaya cikmistir. Zorunlu arabuluculuk,
aslinda arabuluculugun 6ziline, amacina ve ilkelerine aykiridir. Clinkd, arabu-
luculugun 6zl iradeye, anlagmaya, uzlasmaya, mizakereye dayanmaktadir;
zorlama ise yargisal faaliyetin geregidir®. Arabuluculuk zorunlu hale gelince,
artik alternatif uyusmazlhk ¢6ziim yolu olmaktan ¢ikip alternatif, 6rtiilu bir
yargisal faaliyet haline gelme yolunda ilerlemektedir. Zorunlu arabuluculuk
bir alternatif uyusmazlik ¢6ziim ydntemi olmayip ismi ne olursa olsun alter-
natif yargisal faaliyet tlirevidir. Ancak bu faaliyet, yargilama alanindan kagi-
rilan, arkasindan dolanilan ismi yargi olmayan bir faaliyettir. Gergcek resim
budur. Bir seyin ismini degistirmek, onun cismini degistirmemektedir.

2. Temel Mevzuat Hiikiimleri

Arabuluculuk, mevzuat bakimindan dnce 6100 sayill Hukuk Muha-
kemeleri Kanunu’nun (HMK) hazirligi asamasinda glindeme gelmis, ancak
daha sonra ayri bir kanun olarak 2012 yilinda 6325 sayili Hukuk Uyusmazlik-
larinda Arabuluculuk Kanunu'nun (HUAK) kabuliini takiben tam olarak uy-
gulanmaya ve gelismeye baslamistir. 6325 sayili HUAK'in kabuliinden sonra
konuyla ilgili alt diizenlemeler de yapilmis?, ayrica ilgili bazi kanunlarda da
arabuluculukla ilgili degisikliklere gidilmistir. 6325 sayili Kanun'dan sonra,
bu kanunda ve arabuluculuk sisteminde en 6nemli degisiklik 7036 sayil Ka-
nunla olmustur®. Bu kanunun ismi is Mahkemeleri Kanunu olmakla birlikte,

2 Alternatif uyusmazlhk ¢6zim ydntemleri, yargi sistemi ile rekabet icinde olmayan,
yargisal yollara basvuru imkanini da ortadan kaldirmayan ¢6ziim yontemleridir. Bu
¢6zlim yonteminde, devlete ait olan yargi yetkisine zarar vermeden, onun egemenlik al-
anina girmeden, taraflarin iradelerine uygun olarak uyusmazliklarin daha basit ve kolay
¢6zimi amaglanmaktadir. Bu konuda 6325 sayili HUAK'In Genel Gerekcesine bakmak
yeterlidir; bu hususa 6zellikle vurgu yapilmistir.

3 Bukonuda gikartilan Yonetmelik degistirilerek yeni Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluc-
uluk Kanunu Yénetmeligi ¢ikartilmistir (RG, 02.06.2018, S. 30439).

4 RG, 25.10.2017,S.30221.
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hem is mahkemelerinde dava sarti adi altinda zorunlu arabuluculuk kabul
edilmis hem de 6325 sayili Kanun ve diger bazi kanunlarda konuyla ilgili de-
gisiklikler yapilmistir. 2018 yilinda yirurlige giren bu degisikliklerle ve zo-
runlu arabuluculukla ilgili tartisma ve elestiriler devam ederken, bu konuda
yapilan diizenlemenin sonuglari goriliip anlasilmadan (bu bildirinin sunul-
dugu toplantinin ardindan) bu sefer 7155 sayili Abonelik S6zlesmesinden
Kaynaklanan Para Alacaklarina iliskin Takibin Baslatiimasi Usulii Hakkinda
Kanun'daki® dlizenleme icerisinde arabuluculukla ilgili yeni degisiklikler
yapilarak zorunlu arabuluculuk ticari uyusmazliklara da yayginlastiriimistir.

Yapilan diizenlemelerde zorunlu arabuluculuk kavrami kullaniima-
makta, once arabulucuya basvuru zorunlulugu dava sarti seklinde ifade
edilmektedir. Ancak, sonucta uyusmazhgin taraflarinin dava agmak isteme-
leri halinde kendilerinin bu yonde iradeleri olmasa dahi, mecburen arabu-
lucuya basvurmalari gerekmektedir®.

Asadida yapacagimiz aciklamalara temel teskil edecegi icin konuyla
ilgili temel bazi kanun hiikiimleri ile Anayasa hiikiimlerini ve Anayasa Mah-
kemesi kararlarini da belirtmekte yarar bulunmaktadir.

Konu arabuluculuk olunca once “Arabuluculuk nedir?” sorusunun ce-
vabi verilmelidir. HUAK'ta bu konuda yapilan oldukca kapsamli tanima gore,
“Arabuluculuk sistematik teknikler uygulayarak, gériismek ve mlizakerelerde
bulunmak amaciyla taraflari bir araya getiren, onlarin birbirlerini anlamalarini
ve bu suretle ¢bziimlerini kendilerinin liretmesini saglamak icin aralarinda ile-
tisim stirecinin kurulmasini gerceklestiren, taraflarin ¢6ziim liretemediklerinin
ortaya ¢itkmasi hdlinde ¢éziim 6nerisi de getirebilen, uzmanlik egitimi almis
olan tarafsiz ve bagimsiz bir liclincii kisinin katilimiyla ve ihtiyari olarak ylirti-

5 RG,19.12.2018, S. 30630.

6  Bununyaninda 7036 sayili is Mahkemeleri Kanunu heniiz Taslak halindeyken paylasilan
ilk metinde de maddenin kenar baghg “zorunlu arabuluculuk” seklindedir. Bu dahi,
distincenin arka planinda niyetin zorunluluk oldugunu ortaya koymaktadir. Ayrica, bu
Bildirinin sunulmasindan sonra kabul edilen 7155 sayili Kanunla birlikte 6325 sayili Ka-
nunun arabuluculuk ilkelerinden iradi olmayi diizenleyen 3. maddesinin 1. fikrasina, “Su
kadar ki dava sarti olarak arabuluculuga iliskin 18/A maddesi hikmi saklidir” seklinde
hikim eklenmesi de iradi olmanin ziddinin miimkiin oldugunu ortaya koymaktadir. Bir
sey iradi degilse, zorunludur. Kaldi ki, ise iade davalari ile ilgili is Kanununun 20. mad-
desinde acikca “Is s6zlesmesi feshedilen isci, fesih bildiriminde sebep gésterilmedigi
veya gosterilen sebebin gecerli bir sebep olmadigi iddiasi ile fesih bildiriminin tebligi
tarihinden itibaren bir ay icinde ise iade talebiyle, is Mahkemeleri Kanunu hiikim-
leri uyarinca arabulucuya basvurmak zorundadir” ifadesi yer almaktadir. Bu sebeple
mevzuatta da acikca zorunluluk ifadesine yer verildigini soylemek yanhs degildir.
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tiilen uyusmazlik ¢éziim yéntemini ifade eder” (HUAK m. 2/1-b). Gorildigu
Gzere kanuni tanim, taraflarin birbirlerini anlama, iletisim streci ve 6zellikle
de ihtiyari olmayi esas almistir.

Arabuluculugun temel ilkelerine bakildiginda ise, yine HUAK'a gore (¢ te-
mel ilke gecerlidir ki bunlar zaten genel kabul géren arabuluculuk ilkeleri-
dir. Bunlar:

iradi olma (HUAK m. 3/1)
Esitlik (HUAK m. 3/2)
Gizlilik (HUAK m. 4, 5)
iradi olmak bakimindan, dava sarti olan arabuluculuga iliskin HUAK'In

18/A maddesi hiikminu sakh tutan diizenleme kanuna yeni eklense de, asil
ilkenin iradilik oldugu aciktir.

Konuyla ilgili Anayasa hiikiimlerine bakacak olursak, temel alinacak hu-
kiimler sunlardir:

Hukuk devleti (AY m. 2)

Yargi yetkisi: “Yargi yetkisi, Tirk Milleti adina bagimsiz ve tarafsiz
mahkemelerce kullanihir” (AY m. 9)

Anayasanin baglayiciligi ve Gstinliga (AY m. 11)

Temel hak ve dzgurluklerin sinirlanmasi: “Temel hak ve hiirriyetler,
ozlerine dokunulmaksizin yalnizca Anayasa’nin ilgili maddelerinde
belirtilen sebeplere bagh olarak ve ancak kanunla sinirlanabilir. Bu
sinirlamalar, Anayasa’nin s6ziine ve ruhuna, demokratik toplum du-
zeninin ve laik Cumhuriyetin gereklerine ve olcullluk ilkesine aykiri
olamaz. (AY m. 13)

Hak arama 6zgurliigl: “Herkes, mesru vasita ve yollardan faydalan-
mak suretiyle yargi mercileri 6niinde davaci veya davali olarak iddia
ve savunma ile adil yargilanma hakkina sahiptir” (AY m. 36/1).

3. ilgili Anayasa Mahkemesi Kararlan

Anayasa Mahkemesi'nin konuyla ilgili yol gosterecek kararlari baki-
mindan da asagidaki kararlarina deginebiliriz. Bu kararlardan en yenisi bu
bildirinin sunuldugunu toplantidan sonra yayinlanmis olmakla birlikte bu-
rada degerlendirilecektir. Asagida aciklanan dort karardan ikisi dogrudan
arabuluculukla ilgili olan, ikisi ise dolayli olarak yol gosterecek kararlardir.
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a.  Konuya isik tutacak ilk karar Anayasa Mahkemesi'nin 1971 tarihli, is
mahkemelerinde meslekten olmayan hakimlerin de gérev almasinin
Anayasaya aykiri oldugu yonindeki kararidir’. Bu kararda dikkat ce-
ken hususlar sunlardir:

Karar, 1950 tarihli 5521 sayili Eski is Mahkemeleri Kanunu'nun, is
mahkemelerinin olusumunda, meslekten olan bir is hakiminin bas-
kanliginda isci ve isveren temsilcilerinin de mahkemede yer almasi
yonundeki diizenlemesini iptal etmistir.

Mahkeme, 6zellikle yargi yetkisinin mahkemelerce kullanilacagi,
yargi erki ve hakimlerin nitelikleri hususlarina dikkat ¢ekerek iptal
karari vermistir.

Kararin konumuzla ilgisi ise, o tarihte mahkemelerde gorevlendi-
rilen isci ve isveren temsilcilerinde aranan niteliklerin neredeyse
bugtin arabulucular igin aranan niteliklerle benzerlik gostermesidir.
Ayrica bir meslekten hakimle birlikte yargi yetkisi kullanan isci ve
isveren temsilcilerinin yerine, buglin goriintiirde hakim olmayan,
yargl yetkisi kullanmayan, ancak uyusmazlik icin basvurulmasi zo-
runlu ve fonksiyonel olarak yargi yetkisine benzer bir yetki kullanan
arabulucular almistir.

Bugiin arabuluculuk ve zorunlu arabuluculukta da (bir kismi dog-
ru olmayan sekilde) farkh Glkelerden érnekler verilerek yanlishklar
dogrulanmaya calisildigi gibi, o tarihte de 6zellikle konuyla ilgili
Almanya ve Fransa ornekleri verilmekte, bu Ulkelerde mahkemede
isci ve isveren temsilcilerinin yer aldigi ve anayasalarina aykirilik so-
runu dogmadigi belirtiimekteydi. Anayasa Mahkemesi, bu 6rnekler
Uzerinde de durarak kararda tartismistir. Mahkeme, boyle 6rnekler
Uzerinden akil yrutmenin dogru olmayacagdi sonucuna vararak, bu
tlkelerle Ulkemizdeki Anayasa ve diizenleme farklliklarina dikkat
¢ekmis, bu Ulkelerin anayasalarinda ve diizenlemelerinde kesin ve
surekli atanan meslekten olan hakimlerle digerleri arasinda bir ay-
rim yapildigini belirtmistir. Oysa o gtin de bugiin de bizim Anayasa-
mizda boyle bir ayrim yoktur. Kaldi ki, o tlr dlizenlemelerin kendile-
rine has 6zellikleri ve uzun siireden beri devam eden yerlesik kural
ve gelenekleri, tarihi sebepleri, etik degerleri mevcuttur.
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7  AYM,T.13.04.1971, E. 1970/63, K. 1971/38 (RG, 16.11.1971, S. 14017).
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Konuyla ilgili diger karar ise, Anayasa Mahkemesi'nin 2018 tarihli, hak
arama 0zgUrltigu, dava hakki ve adalete erisim hakkina deginen bir
kararidir. Esasen Anayasa Mahkemesi'nin bu konuya deginen farkl
kararlarl mevcuttur. Bizim bu karari segmemizin sebebi, ¢cok yeni ol-
masi, ayrica yine spor uyusmazliklariyla ilgili 6ngorilen bir uyusmaz-
lik ¢6zim yontemiyle ilgili bulunmasi sebebiyle arka plan yakinhgi-
dird,

Anayasa Mahkemesi bu kararinda, Anayasa'nin “hak arama hirriye-
ti”"kenar baslikli 36. maddesiyle glivence altina alinan hak arama 6z-
gurligu ve adil yargilanma hakkinin, temel bir hak niteligi tasima-
s yaninda, diger temel hak ve 6zgirliiklerden de gereken sekilde
yararlanilmasini ve bunlarin korunmasini saglayan en etkili gliven-
celerden biri olduguna dikkat cekmistir. Yani, bu hak zedelenirse,
diger temel haklarin da koruma semsiye ortadan kalkacaktir.

Mahkeme, hak arama 6zgurliginin temel unsurlarindan birinin
mahkemeye erisim hakki oldugunu, hakkin, hukuki bir uyusmaz-
hgin bu konuda karar verme yetkisine sahip bir mahkeme 6niine
tasinmasi hakkini da kapsadigini, kisinin ugradigi haksizlik veya
zarara karsi kendisini savunabilmesinin ya da maruz kaldigi haksiz
uygulama veya isleme karsi hakhhgini ileri striip kanitlayabilmesi-
nin, zararinin giderilebilmesinin en etkili ve glivenceli yolunun yar-
g1 mercileri 6niinde dava acabilmesi oldugunu belirtmistir. Ozetle,
dava agmaktan ve yargi organlari 6niinde hak aramaktan daha asli,
glvenceli ve etkili bir bagka yolun bulunmadigi kararda vurgulan-
mistir.

Kararda Mahkeme ayrica, Anayasa’nin 13. maddesine gore, temel
hak ve 6zgurliklerin, 6zlerine dokunulmadan sadece Anayasa'da
ongoriilen sebeplerle ve kanunla sinirlanabilecedi, hakkin 6ziine
dokunuldugunda temel hak ve 6zgurliiklerin anlamsiz kalacagi, bu
cekirdek alanin kisiye dokunulmaz asgari bir glivence sagladigi, bu
cercevede de hakkin kullanilmasini dnemli 6lclide glglestiren, kul-
lanilmaz hale getiren veya ortadan kaldiran sinirlamalarin hakkin
Ozline dokunacagi vurgusunu yapmistir.

8

AYM, T. 18.01.2018, E. 2017/136, K. 2018/7 (RG, 02.03.2018, S. 30348).
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¢.  Anayasa Mahkemesi'nin 2013 tarihli karari arabuluculukla ilgili olarak
dogrudan verdigi ilk karar niteliginde olup 6325 sayili Hukuk Uyus-
mazliklarinda Arabuluculuk Kanunu hakkindadir®’. Mahkeme, 6325
saylll HUAK'in bircok hilkmuniin Anayasa’ya aykiri oldugu belirtilerek
ileri strilen iptal basvurusunu reddetmistir. Kararin ihtiyari arabulu-
culuga iliskin diizenlemenin iptali talebinin reddi oldugu unutulma-
malidir. Bu kararin gerekgesi arabuluculuk bakimindan ayrintili ve ay-
dinlaticidir. Bu gerekgenin konumuzla dogrudan ilgili bazi boltmleri
asagiya aynen alinmistir.

“Alternatif uyusmazlk ¢6zimu kavraminda gegen ‘alternatif’ terimi,
mahkemelere alternatif bir yol olarak kullanilamaz. Arabuluculuk,
taraflarin sorunlarini kendilerinin ¢6zmesini amaglayan gonalliliik
esasina dayanan dostane bir ¢6ziim yolu olup bir yargilama faaliye-
ti degildir. Alternatif uyusmazlik ¢6ziim yontemleri, uyusmazliklarin
¢6zimiinde yargisal yollarin yaninda yer alan ve taraflarin istem-
leri halinde islerlik kazanan, esas itibariyla iliskilerin koparilmadan
surdurtlmesini ve adil bir karardan ziyade, her iki tarafi da tatmin
edici bir ¢céziime ulasiimasini hedefleyen yontemler butinuddr. Bir
baska ifadeyle, alternatif uyusmazlhk ¢c6ziimleri, Devlete ait yargi
yetkisinin mutlak egemenligine zarar vermeden islerlik kazanan ve
uygulama alani bulan ek yéntemler biitlini olarak nitelendirilebilir”

=
=
=
0=
=
=
=
[an)
=
=
<
e
=
=
[}
m
—
“wN
=
==
=
=
rm
Ca
=
=
=
v
=
=
=
>
=
=
=
v
m
=
-
[=]
~N
=<
[
=
=

“Esasen, doktrinde de alternatif uyusmazlik ¢c6ziim yollarinin yargi-
nin alternatifi olan ve dolayisiyla yargisal sistemin yerine ikame edil-
meye calisilan veya onunla rekabet icinde bulunan bir siirecler bi-
tind olmadig, tam tersine uyusmazliklarin ¢6zimu icin 6ngorilen
yontemlere ilave edilmis tamamlayici ydontemler toplulugu oldugu
hususunda tam bir mutabakat bulundugu anlasiimaktadir.

Alternatif uyusmazlik ¢6ziim yollarinin basarili olabilmesinin 6n ko-
sulu da bu yollarin yargi yoluyla yarismamasi ve yarginin yerine ika-
me edilmemeye calisilmasidir. Bu yollarin asil hedefi, basit ve kamu
diizenini ilgilendirmeyen uyusmazliklarin adli bir soruna déniisme-
den ¢6zUmunu saglamaktir. Kanunun 2. maddesinin (1) numarah
fikrasinin (b) bendinde de arabuluculuk ‘Sistematik teknikler uygu-
layarak, goriismek ve miizakerelerde bulunmak amaciyla taraflar

9 AYM,T.10.07.2013, E. 2012/94, K. 2013/89 (RG, 25.01.2014, S. 28893).
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bir araya getiren, onlarin birbirlerini anlamalarini ve bu suretle ¢6-
zlimlerini kendilerinin Gretmesini saglamak icin aralarinda iletisim
strecinin kurulmasini gerceklestiren, uzmanlik egitimi almis olan
tarafsiz ve bagimsiz bir Ggtincl kisinin katilimiyla ve ihtiyari olarak
yuratilen uyusmazhk ¢6ziim yontemi’ olarak tanimlanmis ve ayni
kanunun 3. maddesinin (1) numarali fikrasinda da taraflarin, arabu-
lucuya basvurmak, stireci devam ettirmek, sonuclandirmak veya bu
strecten vazgecmek konusunda serbest olduklari acikca ifade edil-
mistir. Bir baska ifadeyle, taraflar arasinda arabuluculuk yontemine
basvurulmus olmasi, Devletin yargilama yetkisini bertaraf edemez.
Arabuluculukta iradilik ilkesi geregince yargiya ve diger ¢6zim yol-
larina basvuru yolu her zaman acik bulunmaktadir. Dolayisiyla, ku-
ralin, Anayasa'nin 9. ve 36. maddelerine aykiri bir yoni yoktur.”
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Goruldigu Gzere Mahkeme bu kararda, arabuluculugun tanimi,
arabuluculuk ilkeleri, bu konudaki gorisler, arabuluculugun Devlet
yargisi ile iliskisi Uzerinde durarak tartismis ve bir sonuca varmistir.
Mahkeme, arabuluculugun gondllilik esasina dayanan bir yol ol-
duguna, iradilik ilkesine 6zellikle vurgu yapmis, yargisal yollarin ya-
ninda yer alan ve taraflarin istemeleri halinde islerlik kazanan bir yol
olduguna, mahkemelerin alternatifi olamayacagina dikkat ¢ekerek,
arabuluculugun yargi yoluyla yarismamasi ve yarginin yerine ikame
edilmemesi gerektigine dikkat cekmistir.

d. Anayasa Mahkemesi’'nin 2018 tarihli karari ise en yakin tarihli karar
olup is uyusmazlklarinda zorunlu arabuluculugun kabuliinden sonra
verdigi ve bu defa zorunlu arabuluculuga iliskin Anayasa’ya aykirilik
yonlinden yapilan iptal basvurusunu reddettigi kararidir'®. Karar is
uyusmazlklarinda dava sarti olarak kabul edilen zorunlu arabulucu-
lukla ilgili 7036 sayili is Mahkemeleri Kanunu’nun 3. maddesi ve 4857
sayili Is Kanunu’nun 20. maddesiyle diger bazi hiikiimlerin iptali hak-
kindadir.

Anayasa Mahkemesi bu kararinda, 6ncelikle zorunlu arabuluculu-
gun gecerli oldugu is hukuku ve is yargilamasinin bazi 6zelliklerine
deginmis, ayrica arabuluculukla ilgili temel hikimler ve bilgilere
yer vermis; ardindan yaptigi degerlendirmede dava sarti olan zo-

10 AYM,T.11.07.2018, E. 2017/178, K. 2018/82 (RG, 11.12.2018, S. 30622).
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runlu arabuluculugun Anayasa'ya aykiri olmadigina karar vermistir.
Anayasa Mahkemesi’'nin bu kararinda dikkat ¢ceken husus, hak ara-
ma 6zgurliigl, dava hakki vs. konularda, daha dnce kendi verdigi
kararlarla hicbir karsilastirma yapmamis ve Ozellikle de yukarida
belirtilen arabuluculukla ilgili kararina deginmemis olmasidir; karar
da bunlara atif da yoktur. Ayrica konuyla ilgili herhangi bir kaynak
ve karsilastirma da yapmadan, deyim yerindeyse sadece mevzuat
cercevesinde bir degerlendirme yapip karar vermistir. Bu durum,
Anayasa Mahkemesi gibi bir mahkemenin karar teknigi ve forma-
tina, kararin inandiriciligina uygun degildir. Zira, eger Mahkeme'nin
yukarida verilen dnceki karari, yeni kararini destekliyorsa ona atif
yaparak onun uzerinden bir gerekce olusturmasi; sayet bir celiski
varsa da, onu ikna edici sekilde aciklayip gidermesi ve gerekgesini
ortaya koymasi gerekirdi. Kaldi ki, bazi hiikiimlerinin iptali istenen
7036 sayili is Mahkemeleri Kanunu gerekcesinde dahi yanlis da
olsa 6nce 2013 tarihli Anayasa Mahkemesi kararina yer verilmistir.
Mahkemenin 6nceki kararin gérmemezlikten gelmesi ilgingtir. Yine
Anayasa Mahkemesi, yaklasik elli yil 6nce is mahkemelerinin olu-
sumu ile ilgili verdigi kararda dahi belirli mukayaseleri yapmis, kar-
silastirmali hukuka deginmistir. Buguin verilen kararin elli yil 6nce
verilen karar formatindan dahi geri oldugunu séylemek yanlis de-
gildir.
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Anayasa Mahkemesi, bu kararinda “Uyusmazliklarin yargi yetkisi
kullanilarak devlet tarafindan mahkemeler araciligiyla ¢6ziilmesi
esas olmakla birlikte her uyusmazligin ¢ézimiinin mahkemeler-
den beklenmesi mahkemelerin is ytukinln artmasina ve davala-
rin makul siirelerde bitirilememesine yol acabildigi gibi bu durum
taraflarin menfaatlerine de ters dusebilmektedir. Yargi gorevinin
agir is yuka altinda yerine getirilmesi zorlastikga, yarginin is yi-
kiinlin azaltilmasi, adalete erisimin kolaylastirilmasi ve usul eko-
nomisi gibi cesitli nedenlerle yargiya iliskin anayasal kurallarin
etkililiginin saglanmasi da gozetilerek uyusmazliklarin ¢6zimu
icin arabuluculuk gibi yontemlere basvurulabilmektedir” seklinde
temel bir gerekceye dayanmistir. Oncelikle bu konuda en yiiksek
yargisal yetki kullanan organin, “her uyusmazligin ¢ézimunin
mahkemelerden beklenmesi’nin dogru olmayacagi yaklagimini
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seslendirmesi gariptir. O zaman su soru akla gelecektir: Bireyler
uyusmazliklarin - ¢6zimiini  mahkemelerden beklemeyecekse,
nereden bekleyecektir? Yargi Devletin asli ve vazgecilmez temel
gorevi, hatta varlik sebebi degil midir, adalet milkin temeli anlayisi
terk mi edilecektir? Bir yargi sistemi icinde, kisilere belirli lciiler
icinde ve kontrollU olarak alternatif yollarin agilmasi ve onlarin da
isteyenler icin hizmete sunulmasi baska seydir; her uyusmazlik icin
Devletin yargi hizmeti veremeyecegi 6n kabuliinden hareket baska
seydir. Yargi ve hak arama, belirli uyusmazlklara odaklanacak ve
Ozgulenecek, digerlerini ayiracak bir Itiks hizmet degil, zorunluluk ve
Devletin asli gorevidir. Devlet, “Benim yargimda isim ¢ok, ben tim
uyusmazliklariniza bakamiyorum, bir kismina baskasi baksin, ben de
diger islere biraz rahat bakayim” diyebilir mi? SUphesiz uyusmazlik
¢ikmadan, ona engel olacak tedbirler alinabilir, uyusmazliklarin
barisci ve mizakereci yontemlerle ¢c6ziim onerilebilir, tesvik edilip
sistemlestirilebilir; ancak "Ben bakamiyorum gidin baskasi baksin”
ya da "Once su engeli asin sonra bakarim” anlamina gelebilecek bir
yaklasim, hukuk devletinin yaklasimi olamaz. Yarginin iyi islemedidi,
is yukinun ¢ok oldugu, yargi hizmetinin geciktigi gerekgesi, bir
yonlyle de iyi islemeyen yargiyl gostererek alternatif yollara
mecbur etmek anlamina gelecektir ki, bu da hukuk devleti ve onu
korumak temel gorevi olan Anayasa Mahkemesi'nin yaklasimi
olmamalidir. Ne kadar yararh olursa olsun ve biz de dahil olarak
alternatif yollari benimsesek de hicbir yol, yargisal yoldan daha
gtivenceli ve korumali degildir. Ornegin, Anayasa Mahkemesi yerine
temel haklari koruyacak daha glivenceli baska alternatif yol nedir?
Bu sonu¢ Mahkemenin hak arama 6zgurliigu ve ona dikkat ¢ceken
yukarida verilen kararlari yaninda bir¢ok kararina da aykiridir'.
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Anayasa Mahkemesi ayni kararda, arabuluculugun temelde taraf ri-
zasina dayali bir ¢6zim yontemi olduguna ve diger ilkelerine de de-
ginmis olmasina ragmen, sanki bu tespitler yokmus gibi, baska bir

11 Bu sekilde yargi organlarinin daha dnceki karardan farkli karar verilmesinin gerekgesi
tam olusturulmadan eski kararlardan doniilmesinin ya da onlara aykiri karar verilme-
sinin hak ihlali sayilacagi, hukuki belirlilik ve 6ngorlebilirlik ilkelerine aykiri olacagi bir
bireysel bagvuru tizerine yine yakin tarihli Anayasa Mahkemesi kararinda yer almaktadir.
(AYM, 22.01.2019, Basvuru No: 2015/17453 - RG, 12.02.2019, 30684). Yani zorunlu arab-
uluculukla ilgili Anayasa Mahkemesi karari, Mahkemenin bu tespitine de aykiridir.
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yonde karar vermistir. Ayrica alternatif uyusmazlk ¢6zim yontem-
lerinin yarginin alternatifi olmadigina deginmekle birlikte, zorunlu
arabuluculuk icinde 6ngoriilen kurallar ve prosedirlerin adeta yar-
gl benzeri bir yapilanmayi getirdigi (6rnegdin, yetki, bilgi toplama,
taraf teskili vs.) ve bunun da birokratik bir mekanizmanin biraz da
kanunu zorlayan isleyisine terkedildigi gercegi tUzerinde durulma-
mistir. Gercek anlamda esit olmayanlari, iradeleriyle bagsvurmadikla-
ri ve bir hakim guivencesinin de bulunmadigi yollarda esit saymanin
pek de miimkiin olmadigi; zorunlulugun sadece basvuru ile sinirli
kaldigini siire¢ ve sonucta zorunluluk olmadigi ifadesinin kagit Gs-
tinde dogrulugu kabul edilse de, gercegin dyle olmadigi da bilin-
mektedir.

Mahkeme, 6zellikle daha sonra acilan davada hakli ¢ikilsa dahi hakli
¢ikanin da belirli sartlar altinda yargilama giderlerine mahkdm edil-
mesini de (oy ¢cokluguyla olsa da) Anayasa'ya aykiri gormemistir. Bir
kisi ne kadar hakli olursa olsun, 6rnegin alacagini mizakere etme-
den tam almak ister ve arabuluculuk miizakerelerine bu sebeple
katilmazsa, daha sonra acgilan davada hakli ¢iksa da, yani yargi sen
haklisin dese de, yargilama giderleri iizerinde kalabilmektedir (isMK
m.3/12). Anayasa Mahkemesi bunu da 6l¢lisiiz miidahale kabul et-
memistir. Bu gerekge, bir yargilama hukukcusu olarak bizim bilgi ve
anlayisimizi zorlayan bir kabuldir. Bunun anlami, karsi taraf ne ka-
dar haksiz olursa olsun, sana zaman kaybettirecek, hatta bu arada
bazi hak kayiplar ortaya ¢ikacak olsa bile, arabuluculugu denemeli
ve karsi tarafi muhatap almalisin, yeter ki yargiya is yiki cikmasin
ve is yargiya geg intikal etsin.

B. HAK ARAMA OZGURLUGU KARSISINDA ZORUNLU ARABU-
LUCULUK

Yukaridaki temel ve genel aciklamalarla, konuyla ilgili mevzuat hi-
kiimleri ve yarg: kararlari ile bunlardan ¢ikardigimiz sonuglari birlikte ele
aldigimizda hak arama 6zgurligu, adalete erisim, hukuki korunma talebi
karsisinda zorunlu arabuluculugun durumunu su temel noktalarla ortaya
koymak mimkindur':

12 Bu konuda ayrica bkz. Karacabey K., “Zorunlu Arabuluculugun Hukukun Temel ilkel-
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1. Hukuki korunma talebine cevap verme, hak arama 6zgrligini
tam saglama ve adalete erisim, devletin asli ve vazgecilmez gore-
vidir. Bu gorev devredilemez, vekaleten, temsilen, araci vasitasiyla
kullanilamaz; bazi sebeplerle ertelenemez, geciktirilemez, is yuki
vs. bahanelerle zorlastirilip 6nline engel konulamaz. Aksi halde bu
durum hakkin 6zliinl zedeleyecek hale gelecektir.

2. is Mahkemeleri Kanunu'nda is mahkemeleri ve yargilamasi ile
ilgili temel hikimler 9 maddede diizenlenmisken, zorunlu
arabuluculugu dizenleyen 3. madde, 22 fikradan olusmaktadir'.
Arabuluculuk, Kanunun asli diizenlemesi, yani yargilama fonksiyo-
nunun éniine gecirilmistir. Zaten 7036 sayili is Mahkemeleri Kanu-
nu’nun da aslinda yargilamaya getirdigi 6nemli bir yenilik yoktur.
Kanun adeta zorunlu arabuluculuk icin cikartilmistir denilebilir.
Oysa arabuluculukla ilgili temel diizenleme HMK icerisinde yapil-
mamis, bilingli olarak ayri bir kanunda HUAK'da yapilmistir. Bunun
sebebi, arabuluculugun yargisal faaliyetin parcasi veya onunla es-
deger sayilmamasi, bu yonde bir intiba uyandirilmamasidir. Nite-
kim 6325 sayilil HUAK'In genel gerek¢esinde de bu hususa ayrica
dikkat cekilmistir. Kisaca, bir yargisal faaliyeti diizenleyen kanun
icinde arabuluculugun, hem de ondan daha ayrintili diizenlenmesi,
isin mahiyetiyle uyumlu olmadigi gibi, bu konudaki genel diizenle-
menin gerekgesi ve yaklasimina da aykiridir.

3. Daha biryil 6ncesine kadar ¢cok 6nemli goriilen ve genel mahkeme-
lerin bilgisine dahi emanet edilemedigi icin, hakkin tam anlamiyla
yerini bulmasi icin 6zel mahkemelere tevdi edilen uyusmazliklar,
hem de hicbir sinirlama, blyik ki¢lik uyusmazlik ayrimi yapilma-

13

erine Aykinligi ve Uygulanabilirligine Dair Sorunlar’, ABD 2016/1, s. 457 vd.; Erdogan
E.7036 Sayili is Mahkemeleri Kanunu'nda Ongériilen Zorunlu Arabuluculuk ve Hak
Arama Ozgirliigi Acisindan Degerlendirilmesi” ISGHD, C.14, S. 55, Y. 2017, s. 1211
vd.; Erdogan E./Erzurumlu N., “is Mahkemeleri Kanun Tasarisi Taslagi Hakkinda Bazi
Dislinceler, 7036 sayili is Mahkemeleri Kanunu'nda Ongériilen Zorunlu Arabuluculuk
ve Hak Arama Ozgiirliigi Acisindan Degerlendirilmesi”, iISGHD, C. 13, S. 52/2016, 5.1861
vd. Ayrica bkz. Su toplantidaki bildiri ve tartismalar: is Yargisinda Zorunlu Arabuluculuk,
is Hukuku ve Sosyal Giivenlik Hukuku Dernegi 40. Yil Uluslararasi Toplantisi is Mahke-
meleri Kanunu Tasarisi Taslaginin Degerlendirilmesi- 14 Mayis 2016 (Ed.: Prof. Dr. Kiibra
Dogan Yenisey), istanbul 2016.

Benzer dlizenleme ticari uyusmazliklarda da zorunlu arabuluculugun kabullinden son-
ra, daha genel olarak 6325 sayili HUAK'a 7155 sayili Kanunla eklenen 18A maddesinde
yapilmistir.
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dan, taraflarin o yonde iradesi olmasa, hatta aksini dislinseler dahi
arabuluculuk zorunluluguna tabi tutulmustur. Bu kendi icinde ¢e-
liskili yaklasimdir. Bu uyusmazliklar birden nitelik mi degistirmistir?
Artik kolay ¢ozilebilir uyusmazliklar haline mi gelmistir? Bu uyus-
mazliklarin dnemi mi kalmamistir? Ozellikle ticari davalarin, ézel
hukuk alaninda tek toplu mahkeme olan ticaret mahkemelerinde
goruldugu, tek hakime degil, ancak toplu mahkemenin bilgi ve uz-
manligina emanet edilebildigi, hatta bu konuda birkac defa kanun
degisikligi de yapildigi duistinuliirse, bu celiski kendiliginden kolay-
ca anlasilacaktir.

4, AY m. 2,9 ve oOzellikle 36 karsisinda, zorunlu arabuluculuk hak ara-
ma Ozgurligiline engel, ona ulasmayi zorlastirma ve karmasik birta-
kim usdllerle adeta hak aramaktan yildirma anlamina gelmektedir.
Bu cercevede hakkin 6ziine de dokunmakta, 6l¢ililik sinirlarini
asmaktadir (AY m. 13). Ozellikle zorunlu arabuluculukta ortaya cI-
kan usali sorunlar, hak arama bakimindan ciddi gliclik ve hakkin
0zunu etkileyecek, onu anlamsiz kilacak hale gelebilecektir. Birkag
ornek’™:
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Yargisal yolla kullanilacak bazi yetkiler, idari birim olan arabu-
lucu burolar ve yarg yetkisi olmayan arabuluculara verilmistir.
Sistemin tiim kontrolu yargi disinda idarenin tasarruf alaninda-
dir. Hatta bu burokratik yapi, ¢ikardidi alt diizenlemeler, yaptigi
yayinlar, iletisim vasitalari araciligiyla hangi uyusmazliklar hak-
kinda dava acilip acilamayacagina karar vermekte, zorlamakta,
Anayasal glivence altindaki hak arama 6zgurliigi ve mahkeme-
ye miracaat hakkini idari yolla sinirlandirmaktadir. Zira, zorunlu
arabuluculuga tabi uyusmazliklarin genel 6l¢listi konulmus, an-
cak kod halinde ya da 6rnekleme suretiyle sayilmamistir. Boyle
bir durumda karar verecek olan tek yer yargi organlar iken, su
anda bu alan burokrasinin fiili hakimiyetine birakilmistir'.

14 Konuyla ilgili olarak ayrica bkz. Ekmekgi/Ozekes/Atali, s. 109 vd.

15 Bu konuda ayrintili bilgi icin ayrica bkz. Ekmekgi/Ozekes/Atali, s. 186 vd.; Namh M.,
“is Mahkemeleri Kanunu Tasarisi Taslagi ile Getirilen Zorunlu Arabuluculuk Kurumunun
Medeni Usul Hukuku Bakimindan Degerlendirilmesi’, is Hukuku ve Sosyal Giivenlik
Hukuku Dernegi 40. Y1l Uluslararasi Toplantisi is Mahkemeleri Kanunu Tasarisi Taslaginin
Degerlendirilmesi- 14 Mayis 2016, Ed.: Prof. Dr. Kiibra Dogan Yenisey, Tiirkiye isveren
Sendikalari Konfederasyonu, istanbul, 2016, s. 151 vd.

16 Somut bir 6rnek olarak 7155 sayili Kanunla TTK'ya eklenen 5A maddesine gore, “konu-
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Dava sarti olan ve dava hakkina engel olan zorunlu arabulucu-
luga basvuru, gorevliendirme vs. gibi hususlarin kanunla degil,
idari islem olan yonetmelikle diizenlenmesi, sonunda yargiy: et-
kileyen bir konuda idarenin yetkili kiinmasi olup yargi yetkisinin
dolayl devridir.

Bilhassa is yargilamasinin 6zellikleri, emrediciligi, bazi maddi
hukuk hikimleri karsisinda arabuluculukta varilan anlasmanin
tekrar yargi 6niine gelme ihtimali mevcuttur. Ayni sey daha son-
ra kabul edilen ticari uyusmazliklarin bircogu icin de s6z konusu-
dur.

Arabuluculuk anlasmasina karsi dava agilamaz hilkma (HUAK m.
18/5), hem us(l hukuku bakimindan anlamsiz hem de hak ara-
ma 6zgurligu bakimindan kabul edilemez ve uygulanamaz bir
hiikiimdiir. Ozellikle is hukuku bakimindan oldukca sorunlu bir
dizenlemedir.
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Birlikte hareket etmesi bazen zor ve bir dava disinda muhatap
gosterilmesi, taraf haline getirilmesi mimkiin olmayan kisilerin
(alt isveren-asil isveren iliskisi) iradelerini ayni yénde kullanmaya
zorlamak hem bireysel 6zgirliiklere hem de hak arama 6zgirla-
gine aykindir.

Taraflarin arabuluculuk faaliyetine kendi istekleri ile katilmama-
lari halinde, daha sonra agilacak davada hakl ¢iksalar dahi yargi-
lama giderlerine mahkdm edilmesi, hakl olan aleyhine hak ara-
ma Ozgurligiine engel, zorlastirma ve caydirma; gercekte hakh
olsa dahi bir kimseyi hak ettiginden daha azini almaya iradesi
yokken zorlamaktir.

su bir paranin 6denmesi olan alacak ve tazminat talepleri hakkinda’, yani 6deme ihti-
va eden, eda, alacak talepleri hakkinda 6nce arabulucuya basvuru zorunlu iken, Daire
Baskanhgi yayinladigi kitapta ve tavsiyelerinde menfi tespit taleplerinin de bu kapsam-
da degerlendirilecegini séylemektedir. Bunun gibi sayisiz 6rnek vardir. Bunun icin ticari
arabuluculukla ilgili yayinlanan kitapta tespit edilen kategorilere bakmak ve bugiine ka-
dar o konularda yayinlanan literattiri karsilastirmak, aradaki celiski ve hukukun zorlan-
masini gérmek bakimindan fazlasiyla yeterlidir. Zira, bu konularda yaymlanmis bircok
kitap, makale ve monografi aksini sdylemekte, yargi kararlari aksine karar vermektedir.
Buna ragmen birokrasi yargisal faaliyeti zimnen Gstlenmis durumdadir. Deyim yerind-
eyse, arabuluculugun temyiz mercii ve ictihat makami boslugunu doldurma arayisi
baslamistir.
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Bunlarin yaninda fiili gliclikler hak aranmasini zorlastirmakta-
dir. Zira, 6zellikle is uyusmazliklarinda ve taraflar arasinda ciddi
farkhhklarin oldugu durumda, onlari arabulucu 6niine gitmeye
zorlamak, deyim yerindeyse 6lim gosterip sitmaya razi etmek
anlamina gelmektedir. Keza ticari uyusmazliklardaki karmasik-
lik, 6zel uzmanhk gerektirme, uyusmazhgin niteligi (ticari olup
olmadigi) konusundaki sinir sorunlar karsisinda zorunlu arabu-
luculuk oldukca sorunlu bir durumdur.

Yukarida aciklanan hususlar karsisinda, Anayasa'da ve Anayasa
Mahkemesi kararlarinda belirtildigi tizere, hak arama 6zgurligu
icin devlet yargisinin ve davanin sagladigi temel hak agisindan
"asgari guivence” garantisi kaybolmakta; hakkin kullanilmasi
onemli olclide gliclesmekte, gercek anlamda kullanilamaz hale
gelmekte, hatta hakkin kullanimi ortadan kalkmakta veya ceza-
landiriimaktadir.
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5. Yukarida verilen 2018 tarihli son Anayasa Mahkemesi karari disin-
da, diger tim Anayasa Mahkemesi kararlari incelendiginde ortaya
¢ikan bu durumun Anayasa'ya ve onunla glivence altina alinan hak
arama 6zgurliglne, ayrica bu konudaki sinirlamalara aykiri oldugu
gorilmektedir. 2018 tarihli Anayasa Mahkemesi kararinin ise kendi
icinde celiskisi, gerekgesinin yetersizligine yukarida deginildigin-
den burada tekrar etmiyoruz. Her ne kadar yeni 7036 sayili isMK
gerekcgesinde 6zellikle, HUAK ile ilgili 2013 tarihli AYM kararina atif
yapilarak, zorunlu arabuluculukta anlasma olmazsa dava acgilma
imkaninin bulundugundan hareketle, hak arama yolunun kapatil-
madigi savunulmussa da, bu ¢cikarim AYM kararinin biitlni dikkate
alindiginda dogru degildir. Clinkd, zorunlu arabuluculuk AYM bu
kararinda yapilan su tespitlere acikca aykiridir:

Arabuluculugun yarginin alternatifi olamayacagini acik¢a belirt-
mistir. Oysa bugiin arabuluculuk, alternatif uyusmazlik ¢6zim
yontemi degil, yarginin alternatifi haline getirilmis, getiriimeye
calisiilmakta, yargisal alana hem genislik hem igerik olarak ciddi
bir midahale s6z konusudur.

Anayasa Mahkemesi, alternatif uyusmazlik ¢6zim yontemlerinin
Devlet yargisinin mutlak egemenligine zarar vermeden kullani-
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labilecek ek yontemler butlnu olarak nitelendirmekte ve yargi-
sal sistemin yerine ikame edilmeye calisiimamasina veya onunla
rekabet icinde bulunmamasina, tam tersine uyusmazliklarin ¢6-
zUimu icin tamamlayici ydontemler olduguna dikkat cekmektedir.

Yine Mahkemenin bu karari dikkate alindiginda, alternatif
uyusmazlik ¢éziim yollarinin basarili olabilmesinin 6n kosulu
bu yollarin yargi yoluyla yarismamasi ve yarginin yerine ikame
edilmemesidir ve bu yollarin asil hedefi, basit ve kamu diizeni-
ni ilgilendirmeyen uyusmazliklarin adli bir soruna déniismeden
¢6zim saglamaktir. Oysa bugiin arabuluculugun basit uyusmaz-
liklarin 6tesinde bir alana zorla yayilmasi séz konusudur.

Mahkeme kararinda, arabuluculugun taraflarin sorunlarini ken-
dilerinin ¢6zmesini amacglayan gonillilik esasina dayanan
dostane bir ¢6ziim yolu olup bir yargilama faaliyeti olmadigina
dikkat cekilmistir. Oysa buglin taraflar istemeseler dahi bir ara-
buluculuk siirecini isletmeye zorlanmaktadirlar.
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6. Zorunlu arabuluculuk yoluyla adeta fiilen yeni gorev alani, yeni
uslleri ve yeni isleyisi olan, ancak idari tasarrufa, keyfilige acik,
yargisal uyusmazlik ¢ozmenin glivencelerinden uzak, deyim yerin-
deyse yargiya alternatif, serbest piyasa haline getirilmis, gériintste
yargilama olmayan ancak fonksiyonel olarak “arabuluculuk mahke-
meleri” ne dogru bir gidis s6z konusudur.

7. Zorunlu arabuluculuk acik adil yargilanma hakki ihlali sonucu do-
gurur. Clinkd, alenf bir yargilamada, karsi tarafla yakin temas kur-
madan, psikolojik etkilerden uzak, herkese agik ve resmi bir ortam-
da sonuc¢ almak imkani, hak aramak isteyen tarafin elinden kendi
istegi disinda (esasen gizlilik ilkesinin gecerli oldugu, yakin olmanin
getirdigi psikolojik ve sosyolojik baskiyla karsi karsiya kalma sebe-
biyle) alinmaktadir.

8. Baska Ulkelerde de zorunlu arabuluculuk uygulamalarinin oldugu
iddiasi da gergegdi tam yansitmamaktadir. Clinkd, bu kadar yaygin
ve sinirlari genisletilmis bir zorunlu arabuluculuk sistemi cok uygun
bulunmamakta, hatta bu yonde diizenleme yapan ulkelerin bir kis-
mi da bundan vazge¢mektedir. Verilen 6rneklerin bir kisminin bizim
hukuk sistemimizle ilgisi yoktur. Kaldi ki, is hukuku gibi 6zel alan-
larda zorunlu arabuluculuk sakincali gérilmektedir. Ulke, sistem,
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yargisal aliskanhklar ve Anayasa farklliklari gozardi edilerek varilan
cikarimlar ise yanlistir. Bu konuda Eski is Mahkemeleri Kanunu ile
ilgili 1971 tarihli Anayasa Mahkemesi kararindaki gerekce buna en
iyi ornektir. Her tlkenin Anayasa hiikimleri ile yargi organizasyonu
farkhdir. Nitekim benzer durum 5521 sayili eski isMK déneminde de
glindeme gelmis; ancak o tarihte AYM, 6rnek gosterilen Ulkelerin
(Almanya ve Fransa) AY hikUmlerinin farkliligi ile hakim sinifi ve yar-
gisal glivencelerin farkina deginmistir.

9. Yargi yukiini azaltmak arabuluculugun amaci degil, dolayli bir so-
nucudur ve yargl yukinl azaltmak icin arabuluculugun kullanil-
masi, devletin asli ylikiini ben tasiyamiyorum 6zellestiriyorum de-
mesidir. Bu hem Devletin egemenlik haklari hem hukuken hem de
farkh acilardan ¢ok yanlistir.
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10. Hukuki gerekgeler disinda, fiili zorluklar veya yanlislar da hak ara-
may! guin gectikce gliclestirmektedir. Bu cercevede:

- Bugin arabuluculuk egitimi adeta dershanecilige ve bir pazara
donusmustir. Bu tir yargisal denetim disinda gerceklesen bir
pazar anlayisiyla olusan yapiya, yarginin bugiine kadar asli go-
revlerini hem de taraflar istemese de terketmek yargi erkine ve
yargisal glivencelere aykiridir.

Bu noktada parantez acarak hukukun ve hak aramanin ortalama
bir vatandasin hak aramasini gliclestirecek yontemlere dogru
gittigi de gézardi edilmemelidir. Ornegin, bugiin tiiketici ha-
kem heyetleri, sigorta tahkim, zorunlu ve ihtiyari arabuluculuk
gibi farkl yontemler ortalama bir vatandasin ne zaman nereye
basvuracagi konusunda her gecen giin isini zorlastirmaktadir.
Ozellikle avukatla temsil zorunlulugu olmayan tilkemizde bunun
sakincali sonuclari olacaktir.

Avukatlar daha 6nce ve halen durusma kapilarinin 6niinde saat-
lerce beklerken, simdi de arabuluculuk biirosundan arabulucu-
luk birosuna kosar hale gelmistir. Keza, isMK m. 3/18 (yazili bel-
geyle calisana yetki verme) avukatla temsil tekeline de aykiridir.
Konuyla ilgili bir biirokrasi ve pazar olusmustur. Hak aramanin
blrokratik mekanizmalara ve pazar anlayisina terki sadece hak
arayanlar degil, ayni zamanda Devletin asli gorevi olan yargi erki
ile de ciddi ve telafisi gli¢ sorunlari doguracaktir.
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C. ARABULUCULUGUN OZELLIKLERI VE ILKELERI KARSISINDA
ZORUNLU ARABULUCULUK

Zorunlu arabuluculugun hak arama 6zgurltigune aykirihgi ve ortaya
¢ikartacagi sorunlar yaninda, asil arabuluculugu kendi 6ziinden ve ilkelerin-
den uzaklastiran bir yoni bulunmaktadir. Clinkd, yargilamadaki zorunluluk-
lar, usaller karsisinda arabuluculuk, taraflarin tamamen kendi insiyatifiyle
ortaya cikan, iradelerine dayanan, prosediirden uzak, basit, kolay, yorma-
yan bir ydntem olmasi sebebiyle tercih edilmektedir. Zorunlu arabuluculuk
ise, yukarida aciklandigi Gzere, zorlayan, yeni ve karmasik prosedirler icad
eden, hatta yargi benzeri bir yapilanmaya (ancak bu sefer yargisal gliven-
ceden mahrum olarak) dogru gitmektedir. Yukarida ayri bir baslik altinda
kisaca arabuluculuk ilkelerine deginildiginden burada tekrara tizerinde dur-
muyoruz. Asagida zorunlu arabuluculugun bu ilkelere aykiriligi, yine temel
noktalariyla siralanacaktir:

1. Ara bulmak, anlagsmak ve sulh olmakla “zorlamak” ve “zorunlu” ol-
mak arasindaki celiski cok aciktir. Bu acidan kelime anlami dahi bas-
tan getirilen seyin arabuluculuk sinirlarini zorladigini gostermekte-
dir.

2. Arabuluculuk, niteligi geregi ve ayrica 6325 sayili Hukuk Uyusmaz-
hklarinda Arabuluculuk Kanunu’nda da acgik¢a diizenlenen, genel
bir ilke olarak “iradi” dir; “gonullulik” esasina dayanir (HUAK m. 3/1).
Zorunlu arabuluculuk bu ilkeye acik¢a aykirdir. Basvuru zorunlu
ama, sonug zorunlu degil diyerek 6nce arabulucuya gitmeye zorla-
mak, aslinda gonulltlik ilkesinin arkasina dolanmak demektir.

3. Arabuluculugun zorunlu olmasi “esitlik” ilkesine de (HUAK m. 3/2)
dolayl olarak aykiridir. Clinki, sadece goriiniiste degil, gercek an-
lamda da taraflarin kendilerini slrecte esit hissetmeleri gerekir.
Oysa aslinda kendisini arabuluculukta rahat hissetmeyecek tarafi
buna zorlamak bastan esitlik ilkesinin ihlali sonucunu doguracaktir.

4. Arabulucuya basvuru zorunlu ama sireci yuritmek zorunlu degil,
bu sebeple ilkeler ihlal edilmiyor demek de, hem hukuken hem
fillen dogru degil. Clinkd, bu yola giren tarafin bazen istemeden
anlasmak zorunda oldugu bir uygulama gercegidir. Nitekim Yargi
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I
kararlarina dahi yansimis olaylar mevcuttur. Keza anlasmayip dava
acildiginda dahi hakli cikilsa da, yargilama giderlerine mahkum ol-
mak ve bunun gibi yaptirim riski oldugundan, taraf istemese de as-
inda hakettiginden daha azina razi olacadi, deyim yerindeyse bir
pazarhiga zorlanmaktadir. Bunun yaninda isci gibi licretiyle gecinen
ve o Ucreti alamadiginda hayatini stirdlirmesi zorlasan birine, 6nce
engel koyup sonra istersen dava da agabilirsin denilirse, daha uzun
bir stireci gostererek arabuluculuk masasindaki direncinin ve miiza-
kere gliclinlin zayiflayacagi aciktir.

5. Arabuluculuk basit ve formalitesi olmayan ya da ¢ok az olan bir
yoldur. Oysa arabuluculukta bugtn artik bircok kanunda ve bir¢ok
maddede diizenlenen profesyonel bir is halini alan, adeta yeni bir
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us(l icat edilmistir. Yakinda arabuluculuktan da kurtulmak icin yeni
bir alternatif yol aranmaya baslanirsa sasirmamak gerekir.

6. Arabuluculugun ozellikleri arasinda yer alan temel hususlardan biri
basitliktir. Arabuluculugun 6ziinde yargidaki formalitelerden uzak-
lasiimak istenirken bu arada yeni bir arabuluculuk birokrasisi olus-
mustur. Bu burokrasi gittikce genislemekte, kendine alan agmakta-
dir.

7. Yargi erkinin denetimsiz alanlara terkinin aci tecriibeleri yasanarak
ogrenilmistir; yeni bir riskle karsi karstya oldugumuz sdylenebilir.

8. Asgari kalite garantisinin olmamasinin dogurdugu sorunlar, ara-
buluculuk sinirlarinin zorlanma ihtimali, istatistiklerin gercegi tam
olarak yansitmamasi vs. de yine hak arama bakimindan dikkate
alinmasi gereken hususlardir. Bu konuda hukuku zorlayan bir pa-
zar ve bu pazarin beklentileri ile baski/menfaat gruplari olusmustur.
Bu durum arabuluculuk kurumunu zorlamakta ve gerekleri disina
¢ikarmaktadir. Hatta zorunlu arabuluculuga ya da arabuluculugun
uygulamasina getirilen elestirilere dahi tahammdul azalmakta, bu
elestiriyi yapanlar adeta kinanmaktadir.

9. Uygulamada arabuluculuk Gzerinden, 6zellikle de arabuluculuk ilke-

leri zorlanarak alan agma c¢abasi sonucu, avukatlik meslek ilkelerinin
zedelenmesi tehlikesini doguracak davranislar ortaya ¢cikmaktadir.
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10. Zorunlu arabulucular bakimindan Ucretlerinin tahsili sorunu gtin-
demde yer tutmaktadir. Bu bir yandan Devletin, arabuluculuk yo-
luyla yargidaki masraflarini azaltmak isterken, diger yandan da ara-
buluculuk yoluyla yeni bir masraf kaleminin olusmasi celiskisini de
ortaya cikarmaktadir. Ceza yargilamasinda zorunlu mudafilikte bu
konuda ortaya cikan sorunlar, farkli sekillerde burada da ortaya c¢I-
kabilecektir. Arabuluculuk masraf artiran degil, masraf azaltan bir
yontemdir.

11. Bir suire sonra zorunlu arabuluculugun, arabuluculugun 6ziinde-
ki ilkelerden uzaklasip karmasik hale gelmesi ve bu zorunlulugun
dogurdugu sorunlar sebebiyle hukuk sistemini sikintiya sokmasi,
ayrica Devlete mali, sosyal ve siyasi ylike donisme tehlikesi bulun-
maktadir.

D. ARABULUCULUK DEGIL, ZORUNLU VE OZUNDEN UZAKLA-
SAN ARABULUCULUK SAKINCALIDIR

Arabuluculuk konusunda, 6zellikle zorunlu arabuluculugun ortaya
¢ikmasindan sonra yaptigimiz elestiriler karsisinda arabuluculuga karsi ol-
dugumuz dustnilmemelidir. Alternatif uyusmazlik ¢6zim ydntemlerine
ve Ozellikle de arabuluculuga ihtiyari oldugu, dogru uygulandidi, amacina
uygun yararlanildigy, ilkeleri disina cikilmadigi suirece karsi degiliz, hatta bu
cercevede kaldik¢ca uyusmazlik ¢6ziim sistemi icinde bir¢ok yararinin oldu-
guna inaniyor ve savunuyoruz. Ancak arabuluculuk, hem sistemde yer alma
streci hem de uygulama bakimindan 6zen gosterilmesi ve sabirli olunmasi
gereken bir kurumdur. Kurumun salt uyusmazlik ¢6zimu ve yargisal yonu
degil, farkli yonleri bulunmaktadir. Dogru uygulama ile kisa, orta ve uzun
vadede cok yararli sonuclar elde edilebilecektir.

Bizim buradaki ¢ekince ve elestirimiz, kurumun amaci disina ¢ikartil-
masl, arabuluculugu, sadece sonuclarindan biri olan (ve zaman isteyen) yar-
ginin is yukinu azaltma yoninin asil amag haline getirilmesi, zorunluluk
gibi arabuluculugun ruhuyla uyusmayan bir yapiya gidilmesidir. Ayrica bas-
langigtan beri kurumun ortaya ¢ikartacagi muhtemel sorunlara da diinden
bugiine hep dikkat ¢ekmis bulunuyoruz. Nitekim dokuz yil dnce (2009 yi-
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linda heniliz daha arabuluculukla ilgili kanuni diizenleme dahi yapilmamis-

ken) bir toplantida' yaptigimiz tespitleri burada tekrar paylasmanin bu ko-

nudaki yaklasimimizi gérmek bakimindan yararl oldugunu distiniyoruz:

Arabuluculuk yeni icadedilmis bir yontem degildir. Buna ragmen
kendisi hakkinda birgok yanilgi ve 6nyargi vardir.

Arabuluculuga iliskin yanilgi ve 6nyargilarin sebepleri tam ola-
rak ve dogru anlasiimahdir.

Bir saplanti halinde, salt arabuluculugu yerlestirmek inadi ve Is-
rariyla degil, yine arabuluculugun felsefesinden hareketle, ikna
ve bilgilendirerek kurumu yerlestirmeye calismak gereklidir.

“Ne pahasina olursa olsun arabuluculuk” slogani, bir inatlasmayi
da beraberinde getirecektir ve basarisizliga mahkumdur.

Uyusmazhgi ¢6zmenin tek yolu yoktur; tim uyusmazlik ¢6zim
yontemlerini uyusmazligin kaynagi olan menfaat, onun niteligi,
taraflarin yaklasimi, yontemin basar sansi degerlendirilerek bir-
likte ve uyumlu sekilde koordine etmek gerekir.

Arabuluculuk, hem birey hem toplum hem de insanlik icin, uyus-
mazlik ¢ozmede tek degil, ama glizel bir secenektir. Bu secenegi
zorla degil, anlayis ve zaman taniyarak yerlestirmek gerekir.

Gegmiste, hatta daha arabuluculuk bir kanuni temele oturmadan

once yaptigimiz tespitlerin ve uyarilarin kurumun daha iyi islemesine yone-

lik oldugu aciktir. Ortaya ¢ikacak muhtemel tehlike ve sorunlara dikkat ¢ek-

memize ragmen o sorunlarin maalesef giinimuizde gerceklestigini gérmek

Uzlcudur. Bugiin dikkat ¢cektigimiz ve tGzerinde durdugumuz sorunlarin 6n-

ceki tespitlerimizden daha ciddi ve 6nemli oldugunu belirtmek isteriz.

17 Ozekes

M., Yanigilar ve Onyargilara Arasinda Arabuluculuk, Hukuki Uyusma-

zliklarda Arabuluculuk-Uluslararasi Sempozyum, Adalet Bakanhgi-ingiltere Ankara
Buytkelciligi-Conflict Managment International, Ankara/5-6 Kasim 2009, T.C. Adalet
Bakanlgi- ingiltere Biiytikelciligi Yayini, Ankara 2010, s. 105-124.
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Tum bu aciklamalardan sonra degerlendirme ve gorislerimizi su se-

kilde 6zetleyebiliriz.

1.
2.

Arabuluculuga karsi degiliz.

Arabuluculuk bir hukuk sistemi icinde bulunmasi yararh, gerekli,
iyi islediginde ve amacina uygun kullanildiginda sisteme katki
saglayan bir kurumdur.

Ancak iyi isleyen arabuluculuk isteniyorsa, dnce iyi isleyen bir
yargi olusturulmahdir; kdti isleyen yargidan iyi isleyen arabulu-
culuk ¢cikmaz. Aksi halde sadece insanlari 6lim gosterip sitma-
ya razi etmek durumu ortaya cikar ki, bu da hukuk devleti ve hak
aramayla bagdasan bir sey degildir.

Arabuluculugun gonilli olarak gelistirilmesi, tesvik edilmesi,
bunun icin calismalar yapilmasi dnemli ve yararhdir.

Salt yargi yukinin azaltilmasi ve bu konuda olusan piyasanin
mutlu edilmesi icin yanlis tercihlerle arabuluculugu zorunlu kil-
mak cok yanlis, ayrica bircok riske aciktir. Arabuluculuk su anda
birokratik bir yapiya ve bir pazara dontsme riski altindadir. Bu
yapi kendi bakis acisi disindaki her seyi dislamakta; hukukun si-
nirlarini zorlamaktadir.

Arabuluculugun, gonullulik, karsilikli empati ve menfaate dayal
¢6zUm Uretme anlayisiyla; “zorunluluk” seklinde zorlama birbiri-
ne taban tabana zittir.

Hukuk sistemimiz, Anayasa hikimlerimiz, bircok maddi hukuk
kuralimiz, yargi diizeni ve usdl hiikiimlerimizle zorunlu arabulu-
culugun bagdastiriimasi mimkin degildir. Ozellikle su andaki
diizenleme bunlara aykiri ve ayni zamanda uygulamada bir¢cok
soruna yol acacak niteliktedir.
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10.

I
Alternatif uyusmazlhk ¢6ziim yontemlerinin ve arabuluculugun
amaci, uyusmazliklarin ¢ézimiinde alternatif olusturmaktir;
yarglya alternatif olusturmak degildir. Gelinen nokta ise ortilu
sekilde yargi yetkisinin tstlenilmesidir. Yargi, Devletin asli ve vaz-
gecilmez hem gorevi hem de glctdur. Bu gorev vekaleten yu-
rutlilemez, acik ve 6rtili devredilemez. Aksinin sadece hukuki
degil, baska olumsuz sonuglar olur.

Arabuluculugu tesvik ve cazip hale getirmek icin bircok bilinen
ve Ulkemizde de uygulanacak yéntem vardir. Bu yéntemleri uy-
gulamak yerine, zorunlu hale getirmek yarardan ¢ok zarar geti-
recektir.

Son olarak bu konuda ¢ok sik kullandigimiz iki s6zi tekrar ede-
rek bitirmek isteriz: “Cimenleri cekerek uzatamazsiniz” ve “Gondil-
stiz yenilen as ya karin agntir ya bas".



Prof. Dr. Murat ATALI

ZORUNLU ARABULUCULUGUN YARGILAMA HUKUKU BAKI-
MINDAN ORTAYA CIKARDIGI SORUNLAR*

A. GIiRiS

Mubhtelif kanunlardaki minferit diizenlemeler bir tarafa birakilacak
olursa, Turk hukukunda hukuk uyusmazlklar bakimindan arabuluculugun
ilk temel ve genel dlizenlemesi 6325 sayili Hukuk Uyusmazliklarinda Arabu-
luculuk Kanunu'dur1. 07.06.2012 tarihli bu Kanun, teskilata iliskin hiikiimle-
ri disinda, Resmi Gazete'de yayimlanmasini miteakip bir yil sonra yirirlige
girmistir (m. 37).

Hasbelkader bilim komisyonunda yer aldigim 6325 sayili Kanun'un
hazirlik siireci uzunca bir zaman almisti. Bu surecte 6zellikle mukayeseli
hukuktaki 6érnekler hem diizenleme, hem uygulama ve hem de sonuglari
itibariyle yakindan arastiriimisti. Nihayet ortaya ¢ikan taslak metin, ilgili tim
kurum ve kuruluslar yaninda sivil toplum 6rgutlerini de kapsayan genis kit-
lelerle tartisildiktan ve degerlendirildikten sonra nihai seklini almis ve yasa-
lasma siireci tamamlanmisti.

6325 sayili Kanun’un hukuk uyusmazliklari bakimindan 6ngordigu
model ihtiyari arabuluculuk idi. Bunun en 6nemli psikolojik sebebi, modern

* Bu makale hakem incelemesinden ge¢mistir.
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hukuk sistemlerine yonelik yapilan mukayeseli hukuk arastirmalarinda tes-
pit edilen, zorunlu arabuluculuk modeline iliskin olumsuz tecriibelerdi. Fa-
kat bundan daha 6nemlisi, zorunlu arabuluculugun hukuk devleti ve onun
ayrilmaz bir parcasi olan hak arama hurriyeti ile 6zellikle etkin hukuki hima-
ye bakimindan ortaya ¢ikardigi sorunlarin g6z ardi edilememesidir.

Her ne kadar Anayasa Mahkemesi yakin tarihli kararinda2 zorunlu
arabuluculugu3 s6z konusu yonler acisindan Anayasa’ya aykiri bulmamissa
da, ayni Anayasa Mahkemesi, daha birkag yil 6nce ihtiyari arabuluculuga
karsi yapilan basvuruyu, 6zetle, “bunun sadece ihtiyari oldugu, arabulucu-
ya basvuru zorunlulugu 6ngoérilmedigi” gerekgesiyle4 reddetmisti5. Her iki
karar arasindaki celiski ve tutarsizlik aciktir. Bu celiski olsa olsa soyle izah
edilebilir ki, Anayasa Mahkemesi, her iki karari verdigi (birbirine yakin olsa
da) farkh donemlerde, kendisini goris ve beklentilerine itibar etmek zorun-
da hissettigi cevrelerin etkisi altinda kalmistir. Zira her iki kararin verildigi
donemlerde, ilgili cevrenin arabuluculuga bakisinin ve ondan beklentisinin
farkh oldugunu gérmekteyiz.

Arabuluculugun hukuk uyusmazlklarinda ihtiyari olmasini, getirdigi
ve kurdugu model agisindan en temel esas olarak benimseyen 6325 sayil

2 Anayasa Mahkemesi, T. 11.072018, E. 2017/178, K. 2018/82, RG, T. 11.12.2018, S. 30622.

3 Zorunlu arabuluculuk modelinin adinin “dava sarti olarak arabuluculuk” seklinde ifade
edilmesi onun mabhiyetini degistirmemektedir. Boyle bir isimlendirmenin, zorunlu ara-
buluculuk modeline yonelik elestirileri “sark usulii” bir yontemle asma diisiincesinden
kaynaklandigi agiktir. Zira, getirilen sistemde arabulucuya basvurmanin zorunlu kilinmasi
onu asla teknik (HMK m. 114) ve teorik anlamda bir dava sarti yapmamakta, bilakis bu
olsa olsa bir “dava engeli” mahiyeti tasimaktadir. Bu yone dair degerlendirmeler tebligi-
mizin konusunu ve boyutlarini astigi igin, buna sadece isaret etmekle yetiniyoruz.

4 Anayasa Mahkemesi, T. 10.07.2013, E. 2012/94, K. 2013/89, RG, T. 25.01.2014, S. 28893.

5  Zorunlu arabuluculugun Anayasa'ya aykirihgi istikametindeki degerlendirmeler icin
bkz. Ekmekgi, Omer/Ozekes, Muhammet/ Atali, Murat, Hukuk Uyusmazliklarinda ihti-
yari ve Zorunlu Arabuluculuk, istanbul 2018, s. 23 vd.; Ozekes, Muhammet, “Arabulu-
culuk Mahkemelerine Dogru Tehlikeli Gidis", Durusma Arasi — Kayseri Barosu Dergisi,
2019/1, s.52-63.; Tanriver, Stiha, “Alternatif Uyusmazlik C6zim Yollari: Arabuluculuk Ku-
rumuna Hukuki ve Sosyolojik Bir Bakis’, Prof. Dr. Fikret Eren'e Armadan, Ankara 2006, s.
821- 842; Namli, Mert, is Mahkemeleri Kanunu Tasarisi Taslag ile Getirilen Zorunlu
Arabuluculuk Kurumunun Medeni Usul Hukuku Bakimindan Degerlendirilmesi”,
is Hukuku ve Sosyal Giivenlik Hukuku Dernegi 40. Yil Uluslararasi Toplantisi, Is Mah-
kemeleri Kanunu Tasarisi Taslaginin Degerlendiriimesi, istanbul, 14 Mayis 2016, s.
158; Karacabey, Kiirsat, Zorunlu Arabuluculugun Hukukun Temel ilkelerine Aykiriligi
ve Uygulanabilirligine Dair Sorunlar, ABD, S.1, 2016, s. 472; Arabuluculugun temelin-
de gondillulik esasinin oldugu yoniinde bkz. Kekeg, Elif Kismet, Arabuluculuk Yoluyla
Uyusmazlk Céziimiinde Temel Asamalar ve Taktikler, Ankara 2016, s. 70 vd.; Gorlsle-
re aksi ydnde bkz. Yazici Tiktik, Cigdem, Arabuluculukta Gizliligin Korunmasi, istanbul
2013, s.40 vd.
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Kanun6, dogal olarak, diizenlenmesi gerekli alanlari ve hususlari da bu cer-
cevede ele almisti. Ne var ki, 6nce 7036 sayili Kanun’la7 is uyusmazliklari
bakimindan, bilahare 7155 sayili Kanun'la8 ticari davalar agisindan zorunlu
arabuluculuk modelinin benimsenmesi; bu yapilirken 6325 sayili Kanun'un
temel kanun olarak muhafaza edilmesi, uygulamada karsilasilabilecek (ve
artik karsilasilmakta olan) pek ¢ok usul hukuku sorununun cevapsiz (yasal
¢6ziimden mahrum) kalmasi durumunu ortaya cikardi. Zira bunlar, arabu-
luculugun ihtiyari olmasi ihtimalinde ya hig karsilasiimayacak olan yahut
ortaya ¢ikmalar durumunda ihtiyarilik/iradilik esasi cercevesinde ¢6ziimle-
necek sorunlar niteliginde olduklarindan, kendilerine 6325 sayili Kanun'da
bir karsilik olmasini beklemek anlamsizdir. Buna karsilik, 7036 ve 7155 sayil
kanunlarla benimsenen zorunlu arabuluculuk modelinde, asagida isaret
edilecek bu sorunlarin ¢6ziimi hukuki ve pratik agidan ¢ok blytk bir 6nem
kazandigi halde, s6z konusu kanunlar bu sorunlar icin hicbir acik ¢c6ziim ge-
tirmemektedir9.

isbu tebligimizin konusunu, uygulamada karsilasilan s6z konusu so-
runlarin ortaya konulmasi ile bunlara mevcut pozitif hukuk diizenlemele-
ri ve temel ilkeler cergevesinde getirilecek ¢ozimlerin tartismaya agiimasi
olusturmaktadir. Ozellikle vurgulamak isteriz ki, bu sorunlar ve ¢dziim éne-
rileri, arabuluculuk siirecinin arabulucu 6niinde gerceklesen agsamasindan

6 Nitekim Kanun’un daha birinci ve tG¢linci maddelerinde bu husus 6zellikle vurgulu olarak
ifade edilmisti. Ancak 6325 sayili Kanun’un lglincii maddesinde 7155 sayili Kanun’un 22
nci maddesiyle yapilan degisiklikle, bu vurgu ve anlam yumusatilmis, zorunlu arabulucu-
luk halleri icin yapilan agik diizenlemelerin bu ilkeden istisna olduklari belirtilmistir.

7 RG, T. 25.10.2017, S. 30221.

RG, T. 19.12.2018, S. 30630.

9 Uygulamada, karsilagtiklari sorunlara mutlaka ¢6ziim bulmak durumunda olan uygulayi-
cilar (bunlar arasinda 6zellikle avukatlar, hakimler ve arabulucular), arabuluculugun Ada-
let Bakanhgi blnyesinde olusturulan kurumsal yapisinin idari hiyerarsisi icinde yer alan ve
goruslerine fiillen 6nem atfetmek zorunda hissettikleri kisilerin ve bu kisilerin gorisinin
muteber olduguna isaret ettikleri bazi sahislarin, bir kismi sosyal medya mecralarindan
duyurulan “fetva” kabilinden ¢oziimleriyle “amel etmeye” baslamislardir. Bu uygulama o
derece kaniksanmistir ki, s6zu edilen kisilerin, ilgilileri “yanlis” goris ve telkinlerin etki-
sinden “korumak” kaygisiyla olacak ki, bilahare basimini gerceklestireceklerini soyledik-
leri “fetva derlemelerini”, alelacele sosyal medya mecralari tizerinden duyurmalari artik
“normal” karsilanir olmustur. Yargisal bir faaliyet olarak nitelendirilemese bile adli bir
slire¢ oldugu tartismasiz olan arabuluculukta, arabulucu 6niinde gegen asama bakimin-
dan -bir 6lglide de olsa- hos goriilebilir olan bu durumun, 6zellikle arabuluculuk siirecinin
mahkeme 6nlindeki yargisal asamalarda ortaya ¢ikan sorunlar agisindan anlasihir ve kabul
edilebilir bir yoni olamaz. Bu durum, éncelikle kuvvetler ayriligi ve yargi bagimsizhg ol-
mak Uzere, hukuk devleti ve adil yargilanma hakki ilkeleri agisindan mutlaka kaginiimasi
gereken bir durumdur.

co
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ziyade, arabuluculukla ilgili olarak mahkeme 6nilindeki yargisal asamada
ortaya ¢tkan hususlara yoneliktir.

B. ZORUNLU ARABULUCULUK BAGLAMINDA MAHKEME ASA-
MASINDA ORTAYA CIKAN USUL SORUNLARI

1. Belirsiz Alacak Davasinda Arabulucu Oniindeki Uzlasmanin
Kapsami

HMK m. 107 ile getirilen belirsiz alacak davasi, daha ziyade iscilik
alacaklari bakimindan gliindeme gelmektedir10. Bununla birlikte belirsiz
alacak davasinin uygulama alani, hi¢ kuskusuz, bundan ibaret degildir11.
Kanunun aradigi sartlarin (HMK m. 107,l) mevcut oldugunu varsayalim ve
ihtilafin zorunlu arabuluculuga tabi oldugunu (6rn. 7036 s. K. m. 3) dasi-
nelim. Bu durumda akla pek ¢cok soru gelmekle birlikte, bunlarin belki de en
onemlisi, arabulucu 6nlinde alacagin tamaminin belirlenmesi siireci olacak
midir?12 Yoksa alacaklinin, tamamini bilemedigi ve bilebilecek durumda
olmadigi alacagi bakimindan, arabulucu 6niinde kendi rizasiyla yaptigi an-
lasma, alacagin kendisinden kaynaklandigi hukuki iliski ve dayanilan yahut
dayanilabilecek vakialar cercevesinde ileri siirtilebilmesi miimkiin olan tim
alacak miktari ve kalemleri (asillar — fer'iler) icin baglayici olacak midir?

Bu baglamda, ortada bir dava olsaydi, alacaginin miktarini bilemeye-
cek durumda olan ve bunu ancak karsi tarafin verdigi bilgi sayesinde yahut
tahkikat sirasinda ortaya ¢ikan duruma gore 6grenebilecek olan alacakli-
nin, arabulucu 6niinde hangi enstriiman sayesinde buna muvaffak olaca-
g1 sorusu ayri bir tartisma konusudur. Keza, miktar bilinmeyen bir alacak
Uzerinde nasil bir miizakere olabilecegi; 6zellikle, arabulucu 6niindeyken,
gercek miktarin ancak kendisinin sundugu belgeler sayesinde 6grenilebi-
lecegi borgluyla karsi karsiya gelindiginde, alacakli ile bor¢lu arasinda adil
miuzakere kosullarindan/ortamindan so6z edilebilir mi?

10 Pekcanitez, Hakan, Belirsiz Alacak Davasi (HMK m. 107), Ankara, 2011, s. 46 vd.

11 Belirsiz alacak davasina iliskin Simil, Cemil, Belirsiz Alacak Davasi, istanbul 2013.

12 Zira, ortada bir dava olsaydi, alacaginin miktarini bilemeyecek durumda olan ve bunu
ancak karsi tarafin verdigi bilgi sayesinde yahut tahkikat sirasinda ortaya ¢ikan duru-
ma gore 6grenebilecek olan alacakli, arabulucu 6niinde hangi enstriiman sayesinde
buna muvaffak olacaktir? Miktari bilinmeyen bir alacak Gzerinde nasil bir mizakere
olabilir ki? Ozellikle gercek miktari ancak isveren tarafin elindeki bilgi ve belgelerden
o6grenebilecek olan bir iscinin durumu disinildugiinde ortaya ¢ikan manzara sudur:
Borg¢lu borcunun tam miktarini bilmekte, buna karsilik alacakli alacaginin ne kadar ol-
dugunu bilememektedir. Bu durumda arabulucu 6nlinde adil bir miizakere ortamin-
dan s6z edebilmek mimkiin midur?
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Kanaatimce belirsiz alacak davasinin acilabilmesinin kosullarinin
mevcut oldugu bir durumda davaci taraf zorunlu arabuluculuk sebebiyle
arabulucu 6ntne gitmek durumunda kalmis ve oradaki muzakereler neti-
cesinde bir anlagsma saglanmissa, bu ancak davacinin bildirdigi yahut ara-
bulucu dniinde borclunun agikca kabul ettigi miktar icin baglayici olabilir.
Buna karsilik, ilgili hukuki iliski sebebiyle ileri siuiriilebilecek alacagin tama-
minin bu anlasmadan etkilenecegini ve geri kalan bir kismin varligi daha
sonra ortaya cikarsa, bunun artik ileri surilemeyecegini sdylemek mumktn
degildir.

2, Sendikalarin is¢i yahut duruma gore isveren adina sahip ol-
dugu dava takip yetkisi (HMK m. 53) arabulucu bakimindan da gecerli
midir?

Sendikalar ve Toplu is Sézlesmesi Kanunu13 geregince (6356 s.li STIK
m. 26/2), sendikalarin iscilere iliskin davalarda onlar adina dava takip yetkisi
kullanmalari s6z konusudur14. Buna gore; “... sendikalar, yazili bagvurulari
Uzerine is s0zlesmesinden ve ¢alisma iliskisinden dogan haklari ile sosyal
glvenlik haklarinda Uyelerini ve mirascilarini temsilen dava agmak ve bu
nedenle agilmis davada davayi takip yetkisine sahiptir. Yargilama strecinde
dyeligin sona ermesi Uiyenin yazili onay vermesi kaydiyla bu yetkiyi etkile-

n

mez.

Bu baglamda akla gelen soru, bu yetkinin arabuluculuk bakimindan
da gecerli olup olmayacagidir.

Kanaatimce bu sorun diistiintilmemistir. Ancak, sadece hiikmun laf-
zindan hareket etmek isabetli olmaz. Zorunlu arabuluculugun davanin
online yerlestirilen ve dava sarti kabul edilen bir asama olmasi ve dolayi-
siyla davayla bu kadar siki irtibati sebebiyle; ilgili hiikm{in uygulanmasi sa-
dedinde bir yetkinin kullanilmasi s6z konusu oldugunda, sendikalarin da
arabulucuya basvurabilmesi gerekir.

13 RG.T.7.11.2012, S. 28460.

14 Kanundaki “temsil” ifadesinin dava agma hakki yerine kullanildigina ve sen-
dikalarin dava takip yetkisine iliskin bkz. Glinay, Cevdet ilhan, Sendikalar ve
Toplu s Sézlesmesi Kanunu Serhi, Ankara 2017, s. 564-565.; Sendikalarin da-
vay! kendi adina degil, tyelerini veya mirascilarini temsilen agmakta oldugu
yoniinde bkz. Ekmekci, Omer, Toplu is Hukuku Dersleri, istanbul 2018, s. 154,
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3. Mahkemece, uyusmazligin zorunlu arabuluculuga tabi oldu-

guna dair verilen karar taraflar ve arabulucu (ve bu arada biiro) icin
baglayici midir?

Kanun'da bir agiklik yoktur. Kanimca talebin (davanin) mahkemece,
Ustelik cogu zaman hasmi bile dinlemeden, usulden reddine iliskin karari,
ne taraflar ne de arabulucu icin baglayici olabilir.

Zorunlu arabulucuya tabi olmama iki sebepten kaynaklanabilir. Birin-
cisi, uyusmazhgin esasen arabuluculuga elverisli olmamasindan ileri gele-
bilir ki, bu takdirde ihtiyari arabuluculuk dahi sé6z konusu olamaz15. ikincisi
ise, ihtiyari arabuluculuk caiz olmakla birlikte, ortada iscilik alacagr yahut
para veya tazminat alacagini tazammun eden bir ticari dava bulunmadigi
icin zorunlu arabuluculuktan s6z edilememesi durumudur. Her iki durumda
da, mahkemenin kararini hakli olarak yanlis buldugu icin arabulucu 6niine
gitmeyen tarafin, daha sonra uyusmazIigin mahkeme ontlinde gorilerek ¢o-
zlimlenmesinde davayi kazanmasi {izerine, sirf haksiz yere yonlendirildigi
arabulucu 6niline gitmedigi icin, yargilama giderlerinden sorumlu olmasi
(HUAK m. 18/A, 11) distinilemez.

4. Once mahkemeye basvuru halinde, mahkemenin zorunlu ara-
buluculuk gerekgesiyle verdigi (dava sarti yoklugu sebebiyle) usulden
ret kararina karsi istinaf yolu agik midir?

S6z konusu usulden ret kararinin HMK m. 341 kapsaminda bir nihai
karar oldugu tartismasiz bulunmakla16 ve bu karara karsi kanun yoluna gi-
dilemeyecegini diizenleyen bir 6zel hiikim bulunmamakla, istinafin 6niin-
de herhangi bir engel gozikmemektedir. Bu durumda, 6zellikle bu yolla
sureci uzatmak isteyen tarafin (cogunlukla davah) bu yolu kullanmasi mim-
kindyir.

15  Arabuluculuga elverisli olan uyusmazlklar HUAK'In Amag ve Kapsam baslikh 1. madde-
sinde belirtilmistir. Buna gore, “yabancilik unsuru tasiyanlar da dahil olmak tizere, ancak
taraflanin lzerinde serbestce tasarruf edebilecekleri is veya islemlerden dogan 6zel hukuk
uyusmazliklarinin ¢6ziimlenmesinde” arabuluculuga basvurulabilecektir. Tagpolat Tug-
savul, Melis, Tirk Hukukunda Arabuluculuk, Ankara 2012, s. 109 vd.

16  Ozekes, Muhammet, Pekcanitez Usal Medeni Usal Hukuku, C.III, istanbul 2017, s. 2205;
Tanriver, Stiha, Medeni Ustl Hukuku, C.I, Ankara 2018, s. 1031.
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5. is uyusmazliklari bakimindan, isin yapildig: yerin birden ¢ok
yargi c¢evresini kapsamasi durumunda yetkili arabuluculuk biirosu
hangisidir?

Esasen bu soru, uyusmazligin dava yoluyla mahkeme ontine getiril-
mek istenmesi durumunda, yetkili mahkemenin belirlenmesi acisindan da

akla gelebilir. is farkl yerlerde yapilmissa, yetkiyi tesis eden baglama nokta-
si olarak “isin yapildigi yer” neresidir.

Kanunda agik bir dizenleme olmamakla birlikte, Yargitay'in is dava-
lari bakimindan benimsedigi ¢6zimun arabuluculuk agisindan da uygula-
nabilir oldugu kanaatindeyim17. Buna gore, alacakl iscinin secimine gore,
isi yaptigi yerlerden herhangi birinde, arabuluculuk birosuna basvurmasi
mumkunddr.

6. Arabuluculuk biirosunun yetkisine iliskin kural bir kesin yetki
kurali midir?

Bu soruya HUAK m. 18/A, f. 8 ilging ve biraz da zihni zorlayan bir se-
kilde cevap vermeye calismistir. Buna gore “Arabulucu, gorevlendirmeyi
yapan buronun yetkili olup olmadigini kendiliginden dikkate alamaz. Karsi
taraf en gec ilk toplantida, yetkiye iliskin belgeleri sunmak suretiyle arabu-
luculuk burosunun yetkisine itiraz edebilir. Bu durumda arabulucu, dosya-
yi derhal ilgili sulh hukuk mahkemesine gonderilmek Uizere biiroya teslim
eder. Mahkeme, har¢ alinmaksizin dosya tzerinden yapacagi inceleme so-
nunda en geg bir hafta icinde yetkili biiroyu kesin olarak karara baglar ve
dosyayi biiroya iade eder. Mahkeme karari biiro tarafindan 11/2/1959 tarih-
li ve 7201 sayil Tebligat Kanunu hikimleri uyarinca taraflara teblig edilir.
Yetki itirazinin reddi durumunda ayni arabulucu yeniden goérevlendirilir ve

17 lisin yapildigi yer ile dava konusu isin yapildigi yer kastedilmektedir; Ozekes, Muham-
met/Atali, Murat, “7036 Sayili is Mahkemeleri Kanunu Uzerine Degerlendirme, Eles-
tiri ve Diizenleme Onerisi”, “Yeni Is Mahkemeleri Kanunu Uzerine” Toplantisi (23 Ara-
lik 2017), istanbul 2018, s. 54; “Is mahkemelerinde yetki kurali isciyi koruma amach
diizenlenmistir ve Dairemizin yerlesmis uygulamasi geregince kanunda belirlenen
yetkili mahkemelerden birini secme hakki iscidedir. Davaci is¢i, isbu dava sonrasinda
actigi ve yukarida belirtilen gerekceyle feragat ettigi dosyada secim hakkini fiilen
calistigi ... adresi itibariyle ... Asliye Hukuk Mahkemesi>bnden yana kullanmistir. Bu
sebeple, ... Asliye Hukuk Mahkemesi>nin is mahkemesi sifatiyla davaya bakmakla yetkili
oldugu kabul edilerek mahkemece, yetkisizlik karari verilmesi gerekirken esasa girilip
karar verilmesi kamu diizenine aykiri olup bozma nedenidir” Y.22. HD, 14.11.2018,
12118/24352 (Kazanci ictihat Bilgi Bankasi).
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dokuzuncu fikrada belirtilen siireler yeni gorevlendirme tarihinden baslar.
Yetki itirazinin kabulii durumunda ise kararin tebliginden itibaren bir hafta
icinde yetkili blroya basvurulabilir. Bu takdirde yetkisiz biiroya basvurma
tarihi yetkili blroya basvurma tarihi olarak kabul edilir. Yetkili biurro, besinci
fikra uyarinca arabulucu gorevlendirir”

Bu diizenleme, hukuki dinlenilme hakki ve surecin uzamasi agilarin-
dan 6nemli sakincalar tasimaktadir. Soyle ki; (1) oncelikle karsi tarafin iti-
razindan sonra dosya, arabuluculuga basvuranin goériisi alinmadan, sulh
hukuk mahkemesine génderilmektedir. (2) Diger yandan dosya 6nce ara-
buluculuk blrosuna geri gonderilmekte, ardindan sulh mahkemesine inti-
kal ettirilmektedir. Siireci geciktirmek isteyen tarafin ilk arabuluculuk top-
lantisinda yetki konusunu gindeme getirdigini, ardindan arabulucunun
dosyayi buroya intikal ettirdigini ve sulh mahkemesinin (dosya lizerinden
olsa dahi) karar verdigini, bu kararin da Tebligat Kanunu hiikiimlerine gore
teblig edildigini (arada tebligat sorunlarinin ¢iktigini) diisiinmek, ortaya ci-
kacak muhtemel sorunlarin kapsamini diisinmek icin yeterlidir. (3) Yetki iti-
razi reddedilirse, ayni arabulucu goreve baslayacak ve sirreler yeniden isle-
yecektir. Yetki itirazinin kabuli halinde ise, yetkili biroya basvurularak siireg
yeniden baslatilacaktir. Su ana kadar heniiz daha bir arabuluculuk faaliyeti
baslamadan olduk¢a uzun bir zaman ge¢mis olmaktadir. Dogrudan dava
acilmis olsaydi belki de bu stire zarfinda 6n inceleme asamasina gelinecek,
taraflarin iddia ve savunmalari ortaya ¢ikmis olacakti!

7. Arabuluculuk faaliyeti sonucunda anlagsma saglanirsa, bu an-
lasmanin kapsama giren hususlarda artik dava acilamayacak midir?

HUAK m. 5 hikmune gore, arabuluculuk faaliyeti sonunda anlas-
maya varilmasi halinde, izerinde anlasilan hususlar hakkinda taraflarca
dava acilamaz. Bu ne anlama gelmektedir? Oncelikle arabuluculuk faaliye-
ti sonucu varilan anlasma (ismi Gstlinde) bir anlasmadir18. Bu anlasmanin
cercevesi ve sekli taraflarin iradesine birakilmistir. Taraflar anlagsmayi genis
veya dar tutabilir, hatta sadece anlastiklarini belirtebilirler19. Yeni getirilen
diizenlemeyle sadece ise iade davalarinda varilan anlasmanin icerigi 6zel
olarak diizenlenmis, bu icerikte yapilmamissa anlasmanin olmadigi kabul

18 Tagpolat Tugsavul, s. 184.
19  Ekmekci/Ozekes/Atali, s. 94 vd.
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edilmistir (4857 sayili is K m. 21). Bu anlasma icra edilebilirlik bakimindan
ilam niteliginde belge sayilabilir (HUAK 18/2-4) veya sayilmayabilir; ancak,
bir belgenin ilam niteliginde sayilmasi ona kesin hiikiim giicii vermez. ilam
niteligindeki belgeler sadece icra edilebilirlik bakimindan ilamlara (o da esit
degil) denk tutulmus ancak ilamlarin kesin hiikim etkisi ve diger etkileri
onlara taninmamistir20. O zaman, yeni getirilen «arabuluculukta anlasma-
ya varilmasi halinde dava agilamaz» hiikmu ne anlama gelmektedir? Bu bir
dava sarti midir? Eger dava sarti ise, neden arabulucuya basvuru icin agikca
dava sarti denilmis olmasina ragmen burada acikc¢a dava sarti oldugu belir-
tilmemistir? Dava sarti degilse, anlasmaya ragmen dava acilirsa mahkeme
hangi gerekge ile karar verecektir? Kaldi ki, dava acilmasini gerektiren, zo-
runlu kilan haller s6z konusu olursa buna ragmen yine de dava acgilamaz,
gorilemez denilebilir mi, hak arama yolu kapatilabilir mi?

“Dava acilamaz” ifadesi aslinda ustl hukuku bakimindan anlamli bir
ifade degildir21.

Ayrica bu ifade maddi hukuk agisindan da (borglar hukuku ve is hu-
kuku) sorunludur. Ornegin, arabulucu uzlasma tutanaginda imzasi bulunan
isci, bu anlasmanin isverenin baskisi, hatta arabulucunun éneride bulunup
yonlendirmesi sebebiyle veya zorlamasiyla gergeklestigini ileri siirerse ya
da kendisine diger belgelerle birlikte bu tir bir anlasma metninin imzala-
tildigini belirterek irade fesadi hallerinden birine dayanirsa, yine de dava
acamayacak midir veya davasi gorilmeyecek midir? Bu durumlarda dava
acllmasinin mimkiin olmadigi asla séylenemez! S6z konusu sebeplerden
birisi mevcut olmasa dahi, bu gerekgelere dayanilarak dava acildiginda ne
olacaktir? Zira, iddia edilen bu vakialarin gercek olup olmadigi ancak yargi-
lama sonunda anlasilacaktir.

Bu durumlarda mahkeme ancak yargilama neticesinde s6z konusu
iddialarin varit olup olmadigini anlayabileceginden, kanaatimizce, bu hal-
lerde acilan davayi gérmesi (esastan incelemesi) gerekir.

“Dava acilamaz” seklindeki kati ama sonucu belirsiz ifade yeni ve 6n-
gorulemez sorunlara; hatta, duslinllenin aksine yeni dava ve islere de yol
acacaktir. Ornegin, isci anlasmadan memnun olmaz ve anlasmanin imzalan-

20 Namli, s. 165.; Bir belgenin kesin olmasi ile ilam niteligi tasimasinin ayni sey olmadig
yoniinde; Pekcanitez, Hakan/Atalay, Oguz/Sungurtekin Ozkan, Meral/Ozekes, Muham-
met, icra iflas Hukuku Ders Kitab, Istanbul 2018, s. 267.

21 Buyénde bkz. Ekmekgi/Ozekes/Atali, s. 99.
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masindan sonra yaniltildigini, yonlendirildigini ileri siirerse, karsi taraf, ara-
bulucu ve hatta vekiller hakkinda cezai sikayetler dahi s6z konusu olabilir.

Buna bagh olarak hukuk davalarinin acilmasi, ceza ve hukuk davala-
rinin birbirini beklemesi, bunun 6tesinde arabulucularin Bakanhga sikayet
edilmesi gibi karmasik ve yeni hukuki sorunlar dogabilecektir.

Bunlar, uygulamamiz bakimindan uzak ihtimaller degildir. Ozellikle
is hukuku bakimindan gerek doktrinde gerekse Yargitay kararlarinda ara-
buluculuktakine benzer sekilde sulh s6zlesmelerinde veya ikale s6zlesme-
lerinde varilan anlagmalarin da iceriginin denetimi yapilarak, 6zellikle ibra
gibi durumlarda ayrica denetime tabi tutulmaktadir22. Tim bu hususlar
g0z ardi edilerek kanuna konulan hikmin sorun ¢c6zmekten daha ¢ok yeni
sorunlara yol acacagi agiktir.

8. Zorunlu arabuluculuga tabi bir alacak icin 6nce arabulucuya
ve mahkemeye gitmeden dogrudan ilamsiz icra takibi yapabilir mi?
Yapabilirse, takibe itiraz durumunda itirazin iptali davasi nerede aci-
lacak?

Kanaatimce ilamsiz icrayl engelleyen herhangi bir durum s6z konu-
su degildir. Kaldi ki arabuluculuk muessesesi ilamsiz icranin degil, olsa olsa
mahkemeye yoneltilecek davanin alternatifidir. Diger bir ifadeyle, zorunlu
arabuluculuk mahkemeye nazaran getirilmistir, ilamsiz icraya nazaran de-
gil. Nitekim tuketici uyusmazliklari agisindan tiiketici hakem heyetleriyle
ilgili olarak aksi bir uygulama igine girilmesi tizerine, 6502 sayili Tiiketicinin

22 lscinin korunmasi ilkesi geregince ibra sézlesmelerinin borclar kanununda 6ngériilen-
den daha ileri bir denetime tabi oldugu yéniinde bkz. Sevimli, Ahmet, is Hukukunda
ibra ve ikale Sézlesmelerinin Gegerlilik Kosullari Konusundaki Gelismeler, Sicil is Huku-
ku Dergisi, S.14,Y.4, Haziran 2009, s. 90; Ayni sekilde Yargitay da bu konuda siki dene-
tim lciitleri ®ngdrmiis ve iscinin 6zglir iradesine dnem vermistir; “..isci ve isveren ara-
sinda isverenin borglarinin sona erdirilmesine yonelik olarak Tiirk Bor¢lar Kanunwnun
yurtrligii oncesinde yapilan ibra sozlesmeleri yoniinden gegersizlik sorunu asagidaki
ilkeler dahilinde degerlendirilmelidir: a-) Dairemizin koklesmis ictihatlari cercevesinde,
is iliskisi devam ederken diizenlenen ibra sézlesmeleri gecersizdir. isci bu déSnemde ta-
mamen isverene bagimli durumdadir ve is glivencesi hiikiimlerine ragmen is iliskisinin
devamini saglamak veya bir kisim iscilik alacaklarina bir an 6nce kavusabilmek icin ira-
desi disinda ibra s6zlesmesi imzalamaya yonelmesi mimkiin olup, Dairemizin kararli-
lik kazanmis uygulamasi bu yéndedir ( Yargitay 9.HD. 15.10.2010 giin, 2008/41165 E,
2010/29240K.).."Y.9. HD, T.9.7.2018, 20880/14952 (Kazanci ictihat Bilgi Bankasi); ikale
sdzlesmelerindeki benzer denetim bakimindan; Ozdemir, Erdem, ikale ve Alternatif Bir
Oneri Olarak Sulh Sézlesmesi, CEIS Dergi, C. 27, S. 3, Mayis 2013, s. 38 vd.
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Korunmasi Hakkinda Kanun, m. 68, | hiikmiinde 6/12/2017 tarihli ve 7063
sayili Kanunla yapilan degisiklikle, s6z konusu uygulamaya ve bu hususta
yasanan tim teredditlere son verildi. Diizenlemenin yeni sekli soyledir:
«Taraflarin icra ve iflas Kanunundaki haklari sakl olmak kaydiyla; degeri dort
bin Turk Lirasinin altinda bulunan uyusmazliklarda ilge tiiketici hakem he-
yetlerine, alti bin Turk Lirasinin altinda bulunan uyusmazliklarda il tiiketici
hakem heyetlerine, biiyiiksehir statlisiinde bulunan illerde ise dort bin Tiirk
Lirasi ile alti bin Turk Lirasi arasindaki uyusmazlklarda il tiketici hakem he-
yetlerine basvuru zorunludur.»

Su halde zorunlu arabulucuya tabi bir alacak bakimindan ilamsiz icra
takibi yapilmak istenmesinde, bunu engelleyen (ve bu asamada arabulu-
cuya basvuruyu zorunlu kilan) herhangi bir durum s6z konusu degildir23.

Zorunlu arabuluculuga tabi bir alacak icin yapilan ilamsiz icra taki-
binin itiraza ugramasi Gzerine alacaklinin ihtiyar edecegi yol itirazin iptali
davasi agmak olursa, kanaatimce bu takdirde alacaklinin 6nce arabulucu-
ya gitmesi beklenmemelidir. Zira, gerek Yargitay'in ve gerekse ogretideki
hakim gorisiin kabulline gore, itirazin iptali davasi icra hukukuna 6zgi bir
davadir24. Gerek icra tazminatlar ve gerekse mevcut ilamsiz takibe iliskin
sonuclar dikkate alindiginda, bu yonler itibariyle bir yetkisinin bulunmaya-
cagi acik olan arabulucu ontine taraflarin génderilmesinin izahi yoktur. Kal-
di ki, kendisine gonderilen 6deme emrine itiraz etmek suretiyle, alacakhyla
anlasma ihtimalinin bulunmadigini gostermis olan bor¢luyla birlikte alacak-
ly1 bu asamada ve buna ragmen arabulucu 6niine géndermek anlamli da
olmayacaktir.

Her haliikarda, kanaatimce iiK m. 67 ézel hiikiim kabul edilmeli, itira-
zin iptali davasi dogrudan genel mahkemelerde acilabilmelidir.

9. Zorunlu arabuluculuga tabi talepler (tiim diger kosullar mev-
cutsa) karsi dava yoluyla ileri siiriilebilir mi?

Arabulucudan gecerek (uzlasma olmadigi icin) mahkemeye tasinan
bir uyusmazlikta, daval taraf karsi davanin konusunu olusturacak bir tale-
bini «karsi dava» (HMK m. 132-135) yoluyla (cevap dilekcesinde veya cevap
suresinde ayri bir dilekgeyle) ileri stirecek olursa, mahkeme bu talep (karsi
dava talebi) karsisinda nasil hareket edecektir?

23 Buydnde, Ozekes, Atali, s. 113 vd.
24 Y. HGK. T. 12.10.2005, 19/528-586; Pekcanitez/Atalay/Sungurtekin Ozkan/Ozekes, s.
105.; Deynekli, Adnan/Kisa, Sedat, itirazin iptali Davalari, Ankara 2013, s. 82;
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Karsi dava konusu olan alacak bakimindan da zorunlu arabuluculugu
dava sarti sayip, davayi ret mi edecektir? Bu ihtimalde, asil davayi beklete-
cek midir?

Kanaatimce bu durumda karsi davaya iliskin hikiimler 6zel hikim
sayilip, artik zorunlu arabuluculuk dava sarti olarak kabul edilmemeli. Her
hallikarda taraflar zaten asil davada uzlasmaya yanasmadiklarini gosterdik-
leri halde onlar karsi talep bakimindan tekrar arabulucuya géndermenin
anlami yoktur. Aksi yorum usul ekonomisine de aykiri diser.

10. Objektif dava birlesmesinde sadece taleplerden birisi baki-
mindan zorunlu arabuluculuk s6z konusu ise, bu talep artik objektif
dava birlesmesinin konusu olmaktan cikarilacak midir?

Objektif dava birlesmesi, HMK'nin 6zellikle usul ekonomisi ilkesini go-
zeterek kabul ettigi bir mliessesedir25. Objektif dava birlesmesinin s6z ko-
nusu olabilecedi bir durumda sadece taleplerden birisi bakimindan zorunlu
arabuluculuk s6z konusu ise, davaci taraftan, HMK'nin kendisine tanidigi bu
imkandan vazge¢mesini beklemenin hakli bir sebebinin olamayacadi kana-
atindeyim. Bilakis HMK'nin objektif dava yigilmasina iliskin “davalarin yigil-
masi” 110. maddesinin 6zel diizenleme kabul edilmesi amaca ve maslahata
daha uygun disecektir.

11. Zorunlu arabuluculuga tabi bir talep, baska bir davada yapi-
lan (mahkeme ici) sulhun kapsamina dahil edilebilir mi?

HMK m. 313, Il hUkmiine gore, dava konusunun disinda kalan hu-
suslar da sulhun kapsamina dahil edilebilir. Mahkeme 6nilinde gerceklesen
sulhun kapsamina dahil edilmesi disliniilen alacak bakimindan, bu alacak
bir dava yoluyla mahkeme 6niine getirilecek olsaydi zorunlu arabuluculuk
glindeme gelecek idiyse, sulh caiz olmayacak midir? Kanaatimce bu nok-
tada herhangi bir tereddiit edilmemelidir. Kendisi alternatif uyusmazhk
¢O6zim yontemlerinin en eskisi ve en klasigi olan sulhe26 iliskin s6zi edi-
len diizenlemenin acikhdi karsisinda, sulh konusu yapilabilmenin kosulla-

25  Pekcanitez, Hakan, Pekcanitez Usal Medeni Usal Hukuku, C. I, istanbul 2017, 5.1092;
Atali, Murat/Ermenek, ibrahim/Erdogan, Ersin, Medeni UsQl Hukuku Ders Kitabi, Ankara
2018, s.354 vd.

26  Sulh yolu ile uyusmazliklarin giderilmesi ilk uygarliklara kadar dayanmaktadir. Mahke-
me ici sulhun tanimi ve tarihi gelisimi icin bkz. Onen, Ergun, Medeni Yargilama Huku-
kunda Sulh, Ankara 1972, s. 7 vd.
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rini saglayan her alacak, zorunlu arabuluculuga tabi olmaksizin, mahkeme
onuindeki sulh anlagsmasina dahil edilebilir.

12. Av. K m. 35/A karsisinda 7036 s.li K. m. 24/ll ile degistirilen
6325 m. 18/IV ne anlama gelmektedir?

Av. Km. 35/A hilkmii geregince, taraflarin ve avukatlarinin imzaladigi
uzlasma tutanadi «ilam niteligini haiz belge» kabul edilmektedir.

Buna karsilik, Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Kanunu’nun
7036 sayili Kanunla degistirilen m. 18/IV hiikkm{, «taraflar ve avukatlari ile
arabulucunun birlikte imzaladigi anlasma belgesini» ilam niteligini haiz bel-
ge kabul etmektedir.

Bu durumda artik Av. K. m. 35/A, HUAK kapsamina giren uyusmaz-
hklar bakimindan (ki ikisinin uygulama alaninin birebir 6rtustigu sdylene-
bilir) zimnen milga midir? Arabulucuya hi¢ gitmeseler, ilam niteligini haiz
belge olmasi bakimindan, taraflarin ve avukatlarinin imzaladiklari anlasma
tutanadi yeterli iken, arabulucuya gitmeleri durumunda ilave - ve olmazsa
olmaz - kosul olarak ayrica arabulucunun da imzasinin aranmasinin higbir
izahi olamaz!

Bu durumda, fikrimce, taraflar ve avukatlari secim hakkina sahip ol-
mali; dilerlerse arabulucunun da imzasini alabileceklerinde tereddiit edil-
memelidir. Ancak, bunu istemezlerse, sadece kendileri (taraflar ve avukatla-
r)) imzalayarak, hazirladiklari anlasma belgesine Av. K. m. 35/A hilkmiine de
atif yapip, ilam niteligini haiz belge vasfini kazandirabilirler.

13. Zorunlu arabuluculuga tabi isler bakimindan delil tespiti icin
mahkemeye bagvurulabilir mi?

Delil tespiti HMK m. 400 vd. hiikiimlerinde diizenlenmis (delillere yo6-
nelik) bir gecici hukuki himaye tedbiridir27. Gegici hukuki himaye tedbirle-
rine miracaat edilmesi “dava agmak” olarak nitelendirilemeyeceginden, bu
yollara tevessul edilmek istenmesi halinde, isin esasi bakimindan agilacak
olan davanin zorunlu arabuluculuda tabi olmasi ihtimalinde dahi, dogru-
dan yetkili ve gorevli mahkemeye miiracaat edilebilecedi hususunda tered-
dit edilmemelidir.

27  Ozekes, Pekcanitez Usal C.lII, 5.2562-2563; Atali/Ermenek/Erdogan, s. 713; Kuru, Baki,
Hukuk Muhakemeleri Ustl{, C. IV, istanbul 2001, s. 4427 vd.
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14. Zorunlu arabuluculuga tabi isler bakimindan tespit davasi
acilmak istenirse, yine de dnce arabulucuya basvurmak gerekir mi?

Gerek mispet ve gerekse menfi tespit davasi, esasinda dava acan ta-
rafin alacagina kavusmasina dogrudan hizmet eden davalar degildir. Zira
bu davalar neticesinde hicbir durumda, davanin konusunu olusturan alacak
bakimindan, edaya hilkmolunmasi s6z konusu degildir28.

Davacinin tespit davasi ile guttiigl amag, cogu zaman, hakkin yahut
hukuki iliskinin mevcudiyetinin yahut namevcudiyetinin mahkemece tes-
pitinin kendisine saglayacagi hukuki imkani bir baska dava yahut hukuki
iliskide kullanmaktir. Arzuladigi hukuki himayeyi bu yolla saglayabilecegini
disunen kimsenin, hukuki yararini da agikga ortaya koymak kaydiyla, tespit
davasi acabilmesi mimkin kilinmistir (HMK m. 106).

Tespit davasinin bu yonu dikkate alindiginda, arabulucu 6niinde
cereyan eden (veya edecek olan) stirecin amag ve isleyis itibariyle, tespit
davasinin konusunu olusturabilecek talepler bakimindan uygun olmadigi
aciktir. Bir hakkin yahut hukuki iliskinin varligi yahut yoklugu veya bir bel-
genin sahte olup olmadiginin belirlenmesine yonelik olarak taraflar ara-
bulucu 6nlinde nasil bir miizakere yiritebilirler ki? Bu siirecte arabulucu,
onilinde bir araya gelmis olan taraflara nasil bir ¢6ziim 6nerisi sunabilir ki?
Neticede taraflar nasil bir uzlasmaya varabilirler ki? Bir uzlagmaya varildig
varsayiminda, bunun hukuki dederi ne olabilir ki? Neticede varilan uzlas-
ma tutanagi ilam mahiyetini haiz belge olur mu? ilam mabhiyetini haiz bu
belgenin icra kabiliyeti bulunur mu? Tespit hilkma bir ilama bagh olsaydi
dahi icra kabiliyetinden yoksun olacagina gore29, ilam niteligini haiz bel-
ge olunca bu vasfi iktisap edemeyecegi asikardir. ilam niteligini haiz belge
sadece icra edilirlik bakimindan ilamlara esdeger tutulduguna ve ilamlara
0zgu diger sonuclari dogurmadiklarina gore, taraflarin arabulucu 6niinde
bir uzlasmaya varmalari ihtimalinde dahi, hakkin yahut hukuki iligkinin tes-
pitine yonelik uzlasma tutanaginin bir anlami olmayacaksa, taraflar buna
ragmen arabulucu 6niine gdndermenin gayesi ne olabilir ki?

Ote yandan tespit davasinin para alacaklari bakimindan &zel bir
tiiri olma 6zelligi tasiyan ve iiK m. 72'de diizenlenen30 menfi tespit davasi

28  Pekcanitez, Pekcanitez Usal C.Il, 5.972; Tanriver, Us(l, s. 583 vd.; Atali/Ermenek/Erdogan,
s.342 vd.

29  Pekcanitez, Pekcanitez Us(l C.II, s. 983;Tanriver, Usdl, s. 584-585 vd.

30 Menfi tespit davasini diizenleyen iiK'nin 72. maddesi hiikmii sdyledir; “Borclu, icra ta-
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acisindan durum daha net goéziikmektedir. Zira bu maddede diizenlenen
menfi tespit davasinda, konusunu olusturan alacaga yonelik olarak, ihtiyati
tedbir yoluyla “takibin durdurulmasina” ve neticede icra hukukuna 6zgu bir
yaptirim olarak“icra tazminatina” hilkmolunmasi gibi, ancak bir yargi mercii
tarafindan karar verilebilecek hususlar s6z konusu oldugundan, gerek ta-
kipten once gerekse takipten sonra basvurulmak istensin, konusunu olus-
turan alacak bakimindan bir eda davasi acilmasi ihtimalinde zorunlu ara-
buluculuk giindeme gelecek olsa bile, iiK m. 72 anlamindaki menfi tespit
davasinin hicbir sekilde zorunlu arabulucuya tabi olmadigi kanaatindeyim.

15. Arabulucu oniinde tutulan anlagsma tutanaginda vakia tes-
pitlerine yer verilebilir mi?

6325 sayili Kanun’un 18 inci maddesinin birinci fikrasina gore, arabu-
luculuk faaliyeti sonunda varilan anlagsmanin kapsami taraflarca belirlenir;
anlasma belgesi diizenlenmesi halinde bu belge taraflar ve arabulucu ta-
rafindan imzalanir. Taraflar arasinda anlasma saglandigini ve bir “anlasma

kibinden 6nce veya takip sirasinda bor¢lu bulunmadidini ispat icin menfi tesbit davasi
acabilir. [cra takibinden énce agilan menfi tesbit davasina bakan mahkeme, talep (izerine
alacagin yiizde onbesinden asagi olmamak lizere gosterilecek teminat mukabilinde, icra
takibinin durdurulmasi hakkinda ihtiyati tedbir karari verebilir.

icra takibinden sonra acilan menfi tesbit davasinda ihtiyati tedbir yolu ile takibin dur-
durulmasina karar verilemez. Ancak, bor¢lu gecikmeden dogan zararlan karsilamak ve
alacagin ylizde onbesinden asadi olmamak Uzere gdsterecedi teminat karsiliginda,
mahkemeden ihtiyati tedbir yoluyle icra veznesindeki paranin alacakliya verilmemesini
istiyebilir. (Degisik: 9/11/1988-3494/6 md.) Dava alacakli lehine neticelenirse ihtiyati ted-
bir karari kalkar. Buna dair hiikmiin kesinlesmesi halinde alacakli ihtiyati tedbir dolayisiyla
alacagini ge¢ almis bulunmaktan dogan zararlarini gésterilen teminattan alir. Alacaklinin
ugradigi zarar ayni davada takdir olunarak karara baglanir. Bu zarar herhalde yiizde yir-
miden asadi tayin edilemez. (1) (Degisik: 9/11/1988-3494/6 md.) Dava bor¢lu lehine hiikme
baglanirsa derhal takip durur. ilamin kesinlesmesi (izerine miinderecatina gére ve ayrica
hiikme hacet kalmadan icra kismen veya tamamen eski hale iade edilir. Bor¢luyu menfi
tespit davasi agmaya zorlayan takibin haksiz ve kétii niyetli oldugu anlasilirsa, talebi (izeri-
ne, bor¢lunun dava sebebi ile ugradidi zararin da alacaklidan tahsiline karar verilir. Takdir
edilecek zarar, haksizligi anlasilan takip konusu alacadin ytizde yirmisinden asagi olamaz.
(1) Borglu, mentfi tesbit davasi zimminda tedbir karari almamis ve bor¢ da édenmis olursa,
davaya istirdat davasi olarak devam edilir.

Takibe itiraz etmemis veya itirazinin kaldirilmis olmasi yiiziinden bor¢lu olmadidi bir parayi
tamamen édemek mecburiyetinde kalan sahis, 6dedigi tarihten itibaren bir sene icinde,
umumi hiikiimler dairesinde mahkemeye basvurarak paranin geriye alinmasini istiyebilir.
Menfi tesbit ve istirdat davalari, takibi yapan icra dairesinin bulundugu yer mahkemesinde
agilabilecegi gibi, davalinin yerlesim yeri mahkemesinde de agilabilir. Davaci istirdat dava-
sinda yalniz paranin verilmesi lazim gelmedigini ispata mecburdur!
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belgesi” olarak tutanak tutulup imzalandigini diistinelim. Bu tutanakta ta-
raflarin bazi vakia tespitlerine de yer verdiklerini varsayalim. Ornegin, iscilik
alacaklarina iliskin bir uyusmazlik sebebiyle arabulucuya miiracaat edildi-
ginde, iscinin fazla calisma yapmadigina, yillik izinlerini kullandigina dair
bazi tespitlere yer verilerek kidem tazminati 6denmesi seklindeki bir anlas-
ma tutanagi diizenlenmisse, fazla calisma ve yillik izin Ucreti bakimindan
dava sarti yerine getirilmis kabul edilebilir mi? Boyle bir anlasma gecerli mi?
Keza, arabuluculuk goriismeleri sirasinda iscinin glinde 3 saat fazla mesai
yaptigi ve karsiliginin 6dendigi seklinde anlasma tutanaginda yapilan tes-
pit, ileride acilacak davada delil olarak kullanilabilir mi?

Kanaatimce, arabuluculuk goriismeleri, ileride acilacak davaya esas
olmak uzere delil olusturma yeri degildir. Taraflarin anlasmaya varmala-
ri durumunda tutulacak olan anlasma belgesi, gerekli kosullari saglama-
si kaydiyla, ancak ilam niteligini haiz belge vasfini kazanir ve buna dayali
olarak ilamlar gibi icra olunur. Kendisine bunun disinda herhangi bir nitelik
verilmesi mimkiin degildir. Bu itibarla, s6z konusu tutanak sair hususlara
yonelik bir kisim vakia tespitleri (ikrarlan) ihtiva etse dahi, bunlarin ileride
acilacak bir dava sirasinda herhangi bir delil degeri olmamasi gerekir. Zira,
bir nevi sulh muiizakeresi niteligini tasiyan bu gériismelerde ve neticede ula-
silan anlasmada asil gaye, uyusmazhgi sona erdirmektir. Bu gayeye ulasma-
nin bir kosulu olarak istenen bir vakia ikrarinin tek sonucu, olsa olsa ulasilan
anlasma kabul edilebilir, ona baskaca 6zellik kazandirilmasi isin mahiyetine
aykiri diser. Nitekim 6325 sayili Kanun'un “beyan veya belgelerin kullanila-
mamasi”baslikli 5 inci maddesinin bitininden ¢ikan sonucun da bu istika-
mette oldugu kanaatindeyim.

Sonug

Zorunlu arabuluculuk bir tercihtir. Biz bu tercihi hukuk uyusmazliklar
bakimindan isabetli bulmasak da, artik ortada bdyle bir miessese mevcut-
tur ve kendisine yaygin bir uygulama alani saglanmistir. Bu asamada bize
disen, ortaya ¢ikan sorunlara ¢6zim Onerileri sunmaktan ibarettir.

Esasen zorunlu arabuluculugun yargilama hukuku bakimindan
Onemli sorunlar ortaya ¢ikarmasinin sebebi, bu muiessesenin, ihtiyari ara-
buluculugu dizenlemek tzere ¢ikarilmis olan 6325 sayili Kanun {izerinden
yurutlilmesi yolunun secilmesidir. Diger bir ifadeyle, 6325 sayili Kanun'la
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ihtiyari arabuluculuk modeli benimsenmisken, 7036 ve 7155 sayili kanun-
larla getirilen zorunlu arabuluculuk modeli, ihtiyari arabuluculuk sistemine
monte edilmis oldu. Giris kisminda da isaret ettigim lzere, artik, arabulu-
culugun ihtiyari olmasi ihtimalinde ya hi¢ karsilasilmayacak olan yahut
ortaya ¢ikmalari durumunda ihtiyarilik/iradilik esasi ¢cercevesinde kolayca
¢O6ziimlenecekken, cok daha zor ve karmasik bir hale gelmis usul hukuku
sorunlariyla karsi karsiyayiz. isbu miitevazi calismamda s6z konus sorunlar-
dan sadece kii¢iik bir kismina, kendi zaviyemden ¢6ziim &neriyle birlikte,
deginmeye calistim. Yapilmasi gereken, dnyargilardan uzaklasip, medeni
usul hukuku alaninda tecribeli ve bilgili kisilerle gerek yargi gerekse ara-
buluculuk boyutunda calisan uygulayicilarin bir araya geldigi dar bir komis-
yonda konulari ele alip, orada ortaya ¢ikan sonuclari ilgili cevrelerde gorus
ve degerlendirmeye agcmak olmalidir.
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DINLEYICI: Arabulucu Avukat.. Murat Bey’e bir sorum olacak. Ozellikle tek-
nik,usulle ilgili sunum yaptigi icin kendisine soracagim. Icra edilebilirlik serhi-
nin yetkili sulh hukuk mahkemesi konusu egitimlerde tartisilan bir husus. Mu-
rat Bey bunu usul hukuku yéniinden nasil degerlendiriyor, neresi yetkili sulh
hukuk mahkemesidir? Clinkii kanun metninde arabulucunun gérev yaptigi yer
sulh hukuk mahkemesi olarak belirtiliyor. Fakat uygulamada soyle bir sorunla
karsilasiyoruz. Mesela Mersinden is¢ci bagvuruyor, is yeri Ankara'da. Dolayisiy-
la, Ankaradaki bir arabulucu gérevlendiriliyor, cogunlukla bu tiir durumlarda
sehirlerarasi, yani birisi sehir disinda ise online arabuluculukla, telefonla, yapi-
labiliyor bunlar. Simdi bir anlasma yapildiktan sonra icra edilebilir islemlere ih-
tiya¢ oldugunda is¢i arabulucu Ankara'da gérev yaptidi icin Ankaradan miicra
edilebilir serhi almall, yoksa bu ¢cekismesiz yargi isidir denilerek serh her yerden
alinabilir mi? Bu konuda ne diisiintiyorsunuz? Tesekktir ederim.

PROF. DR. MURAT ATALI: Sonda ifade ettiginiz gibi cekismesiz yargi isi oldu-
gu icin herhangi bir yerden bu icra edilebilirlik serhinin alinabilecegdini, ilgilile-
rin bulundugu yerde, HMK'nin 384. maddesi olmasi lazim, yetkiyi cekismesiz
yargida islerinde yetkiyi diizenleyen, aksine de bir. (Muhammet Ozekes ile ko-
nusuyor-soruyu yanlis anlyor). Arabulucunun gorev yaptigi yer?

DINLEYICI: (Soru yanls anlasilmustir. Arabulucunun gérev yaptidi yer sorul-
mustur). Bunu nasil yorumlamamiz gerektigini merak ediyorum.

PROF. DR. MUHAMMET OZEKES: Simdi sdyle orada tartisma var ama.
Arabulucunun gorev yaptigi yer neresidir? Fiilen gorev yaptigi yer mi yoksa
sicile kayit oldugu yer mi? izmir'de mesela bu sorunu nasil yasiyoruz? Ma-
nisa'da yeterli arabulucu olmadigi icin izmir arabulucular Manisa'ya atani-
yorlar, Manisa'da bir sorunu ¢oziiyorlar ama simdi icra edilebilirlik serhini
nerden almak lazim? Tartismaya acik, ama benim kanaatimi sorarsaniz ara-
bulucunun asil gorev yaptigi yer, arabuluculuk siciline kayit oldugu yerdir,
fiili gorev yerinden daha ¢ok. Ama onun da s6yle zorluklar var. Simdi sizin
verdiginiz 6rnekte Mersin'de arabuluculuk faaliyeti yurdtiliyor, ama An-
kara'da arabuluculuk siciline kayitl bir arabulucu var veya orda belirli. Onu
oraya mi gotiirmek lazim? Kanun yapilirken de bunun ¢ok distinildigini
kanaatinde degilim. Ben amaca uygun yorum yapilmasi gerektigini duisu-
niyorum, simdi lafza bakarsaniz arabulucunun gorev yeri, sicile kayitli ol-
dugu yer. Ama amacina bakarsaniz o zaman arabuluculuk faaliyetin ad hoc,
fillen yaptigi yer neresi ise orada basvurmasi gerektigi kanaatindeyim. Ciin-
kil is hukukunun mantigina gore de bu is yerinin vs. bulundugu yer. Ama bu
tartismaya acik, belirlilik getirilmedigi muddetce bu sorunu ¢6zmek sadece
yorum yolu ile olabilir. Ama, benim kanaatim arabuluculuk faaliyetinin yi-
rutldagu yerdir. O is icin gorev yaptigi yer olarak anlamak gerekir. Genel
olarak gorevli oldugu yer degil.

|
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DINLEYICI: Séyle bir sakinca, séyle bir sorun oluyor, biz mesela online arabu-
luculuk yapiyoruz. Telefonla yapiyoruz bu isi. Dolayisiyla faaliyetin nerde yapil-
digi cok miihim degil. Biz Ankara otururken yapiyoruz ama taraf iste Mersin'de.

PROF. DR. MUHAMMET OZEKES: Faaliyet yerini asil yer saymak gerekir.
Ama tekrar sdyliyorum bakin, Kanun'da bu konuda mutlak aciklik olmadigi
icin her hallikarda tartisiriz. Bu sadece benim kanaatim, ama belki Talat Ho-
ca’nin Is Hukukcusu olarak baska bir gériisii vardir.

PROF. DR. TALAT CANPOLAT: Simdi Kanun'un sekline baktigimiz zaman
diizenleme aslinda adliyelerin icinde bir arabuluculuk biirosu aciyor, basvu-
runun yapildigi yer, bunu da zaten sulh hukuk mahkemesine bagliyor. Ser-
hin alinacagi yer de oradaki sulh hukuk mahkemesi. Clinku serh verilirken
bundan 6nceki dizenlemede hakimler suna bakiyorlardi: Cekismesiz yargi-
lama olmasina ragmen Arabuluculuk Daire Baskanligi'na yaz yazilarak “tu-
tanakta ismi yazilan kisinin sicilde arabulucu olup olmadiginin sorulmasina”
diye baslayan, bir cok serhi geciktiren ya da uzatan, yeniden yargilamaya
donistlren sorunlari ortadan kaldirmak icin bu uygulama getirildi. Bu biro
zaten sulh hukuk mahkemesinin denetiminde goérev yapiyor, serh verecek
olan da buradaki sulh hukuk mahkemesidir. Sorun suradan kaynaklaniyor:
sizin soylediginiz gibi online’a falan isi dokerseniz bu son derece istisnai bir
durumdur. Online de yapsaniz arabulucu kendi baglandigi yerden, buradan
izin verildigi istisnai durumlar icin s6z konusudur. Ozellikle kamuda zorun-
lu arabuluculukta simdi genis uygulaniyor ama ilk sorun suydu: askerlere
ait bir yerde arabulucu daveti gelmis fakat garnizon ¢ikis yasagdi koyuyor,
gondermiyor. Simdi onun Uizerine bdyle zorunlu durumda hani gitmesen
yargilama giderine mahkam ediliyorsun. Gorevini ihmal, gérevi kotiye kul-
lanma benzer durum olmasin diye onayina ac¢ilmaya ¢alisildi, ama simdi go-
riyorum ki ayni sehrin icerisinde bir sokak ilerideki ikisi de. Arabulucu ile
mizakereye gitmeyi kendine zul saydidi icin zaten gidip de anlasmamayi
da onceden kafasina koydudu icin “ya baglanalim video konferansla zaten
anlasmiyoruz diyecegiz” diye diistiniliyor. Dolayisiyla usuli bir isleme d6-
nistiirilmis bir durumda. Uciincii ayadi da bunun arabulucu tic adli yargi
bolgesinde calisma imkanina sahip o zaman da siz sicile kayith oldugu yer
olarak degil de nihayetinde ben de hocam gibi fiilen gorevini yaptigi yer
sulh hukuk mahkemesinin vermesi gerektigini diistiniiyorum.

DINLEYICi: Avukat arabulucu... Keske katkida bulunma imkéanimiz olsa da,
zamanimiz olsa da, sayin hocalarimin sorularina cevap verebilseydik, uygula-
manin bagindan beri icinde olan biri olarak. Simdi tek bir soru soracagim. Bu
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Sempozyum’un basindan beri buradaki baslkta da goriildiigi gibi ve sayin
hocalarimin dillerinden dtistirmedikleri zorunlu arabuluculuk kavramini konu-
suyoruz . Her iki hocam da bu s6zcligli “dava sarti kavramiyla zorunlu arabu-
luculuk uyusuyor mu?” cercevesinde tartisiyor. Dava sarti kavrami malumunuz
davanin ag¢ilmasi icin gerekli olan bir sart. Orada arabulucu girdikten sonra
kimse anlasmak zorunda dedil. Yani bunu bir yana birakarak sanki arabulu-
culuga gidildiginde taraflar anlasmak zorundaymis gibi bir ifade ortaya ko-
nulmasi kanaatimce dogru degildir. Tesekktir ederim. Bir de sayin Muhammet
Hocam... “masadan kalktiginda yargilama giderlerine mahkdam ediliyor” dedi
masaya gelmediginde yargilama giderleri zorunlu tutuluyor Sayin Hocam, ma-
sadan istedigi zaman kalkabilir iradidir, gizlilik kalkmadigi stirece. Zaten mah-
kemelerde herkes dosyaya bakabiliyor ama arabuluculukta arabulucu arabu-
luculuk gériismesindeki bilgileri gériismeden hicbir sekilde ifsa edemez, alti
aya kadar hapsi var malumunuz. Bu hem taraflari hem arabulucuyu hem de
arabulucunun yaninda ¢alisanlari kapsiyor, gizlilik kurali kaldinimadidi siirece.
Yani bir¢ok seye cevap vermek istiyorum, ama burada zaman almak istemiyo-
rum. Tesekklir ederim.

PROF. DR. MUHAMMET OZEKES: Simdi sdyle, sizin nasil zaman sorunu-
nuz varsa benim de yansidaki seyleri bile cok ayrintili anlatma imkanim ol-
madi. Benim sdyleyecek ¢ok s6zim var, bu séylediklerinizi de acarak soy-
lenebilme sansim var. Mesela sizinle uzun uzun usuli bakimdan dava sarti
nedir, boyle bir dava acabilme sarti olur mu sorusunun cevabini tartismak
isterim. Ama tavsiyem, soyle bir kitabim var Murat Hoca ve benim ortak
yazari oldugumuz, 149. sayfasinda bu dava sarti olur mu olmaz mi tartisi-
hyor. Higbir tipik dava sartina girmiyor. Yani siz bir seye dava sarti dersiniz
de o dava sarti olmaz. Yani bana kedi derseniz ben kedi olmam. Dolayisi ile
bu bir dava sarti olacak bir miessese degildir. Clinki biz dava sartlarini tice
ayiriyoruz: mahkemeye iliskin, taraflara iliskin, dava konusunailiskin. Zorun-
lu arabuluculuk ti¢line de giren tipik bir dava sarti degildir, hicbir tipolojiye
uymuyor. Bu yonii ile oradaki sey de cok dogru dedil. Bir baska husus de-
digim gibi zaman darligindan dolayi oturdu mu kalkti mi ne zaman oldu
onlarin ayrintisina giremeden bunlari séyledim, ama ortada bir gercek var
siz mahkdm ediyorsunuz ben dyle veya boyle bu arabuluculuk masasina
gelmeyince hakh bile ¢citksam daha sonra davada. E hakliyim ben, anlagsmak
da istemiyorum yani sunu soyliyor otur ama anlasma kardesim. E ben o
niyetle gitmissem? Bakin biraz 6nceki soruda Talat Hocam da soyledi ara-
buluculukta amag nedir veya getirilirken ne diistinilir, ben tamamen 6yle
disuinmuyorum online arabuluculuga da sempatik bakan biriyim ama zo-
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runlu arabuluculukta karsi tarafin géziiniin icine bakarak birbirimize empati
duymamiz gerekiyor degil mi? Biraz da arabuluculugun amaclarindan biri
0. Ben onun kimligine biraz buriinebilmeliyim (iletisim teknikleri bakimin-
dan). Ama, online arabuluculukta bunu nasil basaracaksiniz? iste gitmemek
icin ote sokaga simdi bunu gelistiriyoruz. Dolayisiyla bu soylediklerimizi
sadece genel ana basliklariyla anlatabiliyoruz. Keske soyle olsa zorunlu ara-
buluculuga iliskin daha genis bir toplanti olsa biz, bunu savunacak arka-
daslar vs. hep birlikte bunu daha saglikli bir ortamda tartigssak ve iste bu
kanunlar hazirlanirken herkesin gorisi sorulsa, bunlar degerlendirilse, bir
ortamda 6nceden toplantilar yapilsa. Bu toplantilari simdi yapmanin bir
faydasi yok, ben biliyorum bu séylediklerimizin su anda hicbir faydasi yok.
Ben uzun sireden beri toplantilara katilmiyorum agik sdyleyeyim. Bu top-
lantiyr Fatih Hoca, sevgili dostum geldi séyledi, Yargitay'in 150. kurulus yil-
donumu 6nemli bir seydir ben miiesseselere 5nem veririm. Uzun suredir bu
toplantilara katilmiyorum, pek cok hukuk toplantisina katiimiyorum. Clink
soyledigimiz seyin artik bir karsiligi yok, simdi sadece séylenmis olunuyor
ve bir de kotu oluyoruz. Bakin bu size sdyledigim 2010 yilindaki Anayasa
degisikliginde hakimlere secimi getirmeyin dedigimiz zaman Murat Hoca
ile bizi demokrasi diismant ilan ettiler. Ama simdi boyle degil, iki sey olustu-
gu zaman bir seyden vazgecemezsiniz. Birincisi o seyin burokrasisi, ikincisi
burjuvazisi olustugu zaman. Bu ikisi de su anda olusmustur, biirokrasisi de
olustu, burjuvazisi de olustu. Artik biz zorunlu arabuluculuktan zor déneriz.
Ne zaman? Bir felaket yasayinca. Sunu sdyleyeyim oldu, madem oldu, hig
degilse islevsel hale getirmek lazim. Murat Hoca'nin uyarilarini bizim séyle-
diklerimizi dikkate alarak bir kaliba sokmak lazim. Arabuluculugun basin-
dan beri egitim veren biriyim ama arabuluculuk sifatini almiyorum. Biraz
protest bir tavir deyin, dogrudur yanlistir ayri bir sey... Tesekkir ediyorum.

DINLEYICI: Ben 9. Hukuk Tetkik Hakimi. Alternatif hukuk uyusmazliklari ¢6-
ztim yollari denildiginde Siiha Tanriver Hoca’nin bir makalesi aklima geliyor.
Nicin alternatif uyusmazliklarin ¢6ztim yollarinin etkin hale getirilemedidi hu-
susunda hdkimlerin kendilerini hukukun ¢éziimt konusunda en yetkili hamis
olarak gértip bunlara prim vermedikleri, dolayisiyla bunlara yol agmadiklari,
tesvik etmedikleri konusuna makalede 6nemli bir yer ayirmisti. Su o zaman
dikkatimi ¢ekmisti: hicbir atif yok buralarda, hocanin tamamen kendi gérdisdi.
Buradan da gergekten gériiyoruz kiymetli hocalarimiz zorunlu arabuluculuga
karsi, ama blitiin hdakimler yabanci konumuz da olsun diyor. Demek ki sorum-
lusu biz degilmisiz oncelikle. Simdi yarginin, gercekten Hocam anlamakta ¢ok
zorlandigim, yarginin alternatifi niye olsun? Yani simdi mahkemeye gelebili-
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yorlar zaten. Ben sahsen 10 senelik hakimim, bir hakim olarak taraflara sunu
sOylemek isterim “bir kendi aranizda bir konusun ya belki ¢bzersiniz. Acaba
hi¢c konustunuz mu?” Arabuluculugun gérevi bu, ben yanlis biliyorsam diizel-
tin. Arabuluculuk gériismeleri hicbir zaman bir prova degil ki, eger bu sekilde
algilaniyorsa yanlis yapiliyor, hicbir zaman bir prova dava degil. Ben gercek-
ten anlayamiyorum, yani nicin yargiya alternatif olsun? Taraflarin bir arada
kendileriyle bir gériisme firsatini bulmalar, bunu yasa geregi zorunlu olarak
yapmalari sizi nicin bu kadar kizdiriyor hakikaten anlamadim. Kiymetli Hocam
romantik rneklerden bahsetti, bence asil romantik 6rnedi siz verdiniz kiymetli
Hocam. Clinkii isveren ayak ayakdistiine atiyormus, isci stikliim plikliim odaya
giriyormus. E her yerde dyle bunlar ne yapsinlar, arabulucu ne yapsin, mahke-
me ne yapsin, ne yapsin yani? Bu mudur, arabuluculugun sorunu bu mudur?
Hem soru gibi oldu hem dlistincemi belirtmek gibi oldu, ama nicin zorunlu ara-
buluculuga karsi oldugunuzu gercekten anlamadim, yarginin alternatifi nigin
olsun gercekten hic anlamadim. Tesekkdir ediyorum.

PROF. DR. MURAT ATALI: Problem bizde demek ki anlatamamisiz elbette,
o kadar konusmusuz ama. Arabuluculugu zorunlu yaparsaniz ve bu uyus-
mazhgi ¢cézmekle de hukukgular gorevlendirirseniz bu alternatif yargidir.
Bu dlinyanin her yerinde bdyle adlandirilir. Ha diinyanin baska memleket-
lerinde arabuluculugun hukukculara birakildigi ¢cok nadirdir, arabuluculugu
iste sosyal calismacilara veyahut da burada 6gleden 6nce verilen 6rnekle-
rin tamaminda bizde eskiden de vardi diye bahsedildi ahiliklere birakabi-
lirsiniz. . O meslek 6rgiitiinde saygi duyulan birisi aile icinde o ticari kisiler
arasindaki o uyusmazhgi ¢ézerdi. Ama bu baska bir sey, siz arabuluculugu
zorunlu yapip onu da hukukgulara verirseniz bu alternatif yargidir. Simdi
bizim bir de fiili gerceklerimiz var. Simdi nasil oluyor da dnceden hig git-
miyordu insanlar, fakat simdi gidince ¢éziliyor? ihtiyari gidilmede ¢6zim
oraniyla zorunlu gitmede ¢6zim orani daha farkli degil, ihtiyaride belki bi-
razcik daha yuksek. Ama siz bir onu dikkana alabilirseniz, Avrupallar belki
cok asina degildir ama bizde ¢ok yaygin bir seydir, diikkan sahipleri kapidan
buyurun buyurun diyerek kapidan insanlari iceri almaya zorlarlar, iceriye al-
diktan sonra da size iste o da var bu da var, onu begenmedigin zaman onun
yerine bunu verelim falan filan diye bir sekilde bir sey satmaya calisirlar. Siz
onu bir sekilde iceriye aldiginizzaman orada iste sen 3 yil sonra 80.000 tI mi
istersin yoksa simdi 20.000 tl mi istersin diye pazarliga oturtturabiliyorsun
buna pazarlik denirse, evet bu alternatif yargi budur.
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DINLEYICi: Her zaman olan bir sey bu.

PROF. DR. MURAT ATALI: Her zaman olmaz, beni zorunlu tutmazsiniz eger
oraya girmek zorunda kalmazsam. Onun disinda adina onu demissiniz veya
dava sarti demissiniz, bunun Tlrk¢edeki adi zorunludur, kanundaki adi dava
sartidir. Dava sartinin ne oldugunu biliriz bitiin usul kitaplarinda da dava
sartinin tanimi soyle olur: “Usul hukukuna iliskin olup, yargilamanin esasi
hakkinda karar verebilmek icin varligi yahut yoklugu aranan usul hukukuna
iliskin sartlar” Dava acilip acilamamasi usul hukukuna iliskin degildir, dava
actiktan sonra usul hukukunun alanina girersiniz. Dolayisiyla dava agilamaz
demek, dava agmayi yasaklamak teknik olarak dava sarti olamaz, anlatabil-
dim mi? Bizim kitapta da bu yaziyor bu zorunlu arabuluculuktur, diinyanin
her yerinde de buna bdyle derler, ama adina o demissiniz bu demissiniz
sonug ayni.

PROF. DR. MUHAMMET OZEKES: Simdi isterseniz ben de bir ekleme ya-
payim. Bu kanun ilk ciktiginda ismi zorunlu idi bunun. Adi sonradan de-
gistirildi bu dava sarti oldu degil mi? Yani kanun koyucu aslinda onun ¢ok
sempatik gelmeyecegini bilerek bunu yapti. Simdi sizin sdylediginiz, ben
gerekgelerimi, tek tek yani“niye karsisiniz?"1 tek tek, hem teknik olarak hem
usul ilkeleri hem arabuluculuk ilkeleri bakimindan sdyledim. Zaten benimle
ayni goruste olmasini kimsenin beklemiyorum, ben buraya konusmaci ola-
rak caginldim kendi gorislerimi anlattim. Tabii ki biz belki %10'uz su anda,
%90 aslinda buna taraftar. Su cok sempatik bir sey yani, simdi ben gelip
buraya arabuluculuk ile ilgili cok sik seyler sdyleyeyim, cok sempatik olabi-
lirdim buglin. Biz ge¢cmiste de sempatik olmadik simdi de sempatik degiliz.
Ama akademisyenlik biraz da bunu gerektirir, bagskasinin daha sonra gore-
cegi seyi mumkunse, kabiliyetiniz cercevesinde énceden gormektir. Simdi
sizin soylediginiz zaten var, 659 sayili Kanun HilkmUiinde Kararnamemiz var,
kamu kurumlarinin nasil uyusmazlk ¢ozecegine iliskin, kimse farkinda mi?
Hatta orada amir hiikimler var kamu kurumu, 6zel hukuk ve idare hukuku
uyusmazliklarinda diyor once sulhu bariscil yontemleri denemek zorun-
dadir. Ama bugin bir idareye basvurun sizi reddeder git dava ag diye, iste
sdyledi Hocam. iki daha da pratik bir sey, siz is dairesindesiniz 6n inceleme
var, sulhe tesvik var. Bunlarin aktif uygulanmasina hicbir engel yok, Stiha
Hoca'nin orda soylediginin dogru bir tarafi var, hepsini oradakilerin belki
tamamen paylasiyorum, paylasmiyorum ama bizim hakimimizde bir ihsa-
si rey korkusu var, halbuki bu ihsasi rey degildir. Tarafa sunu séylemenizde
hicbir mahsur yok, uyusmazlik bir noktaya gelir bir yillik davanin sonunda
“kardesim bak, basta siz 5 uyusmazlik noktasindaydiniz simdi bu bire ikiye
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distu, bunu bir kere daha mizakere etmeyi distiinmez misiniz?” diyebilirsi-
niz. Bunu engelleyen hicbir sey yok. Ama hakimin bir an 6nce karar verme
refleksi bunun éniine geciyor, zaman kaybedecegini diistiniiyor. On incele-
mede bu bir noktada adeta tesvik etmek, hadi anlasin bakalim demek de-
gildir, onun psikolojik alt yapisini da hazirlayarak bunu gerceklestirmek de-
mektir. Simdi 6n inceleme kabul edilirken ben kanun komisyonunda sunu
teklif etmistim, dedim ki bunu bdéyle disa acik bir toplanti seklinde degil de
avukatlar, taraflar, hakim daha samimi bir ortamda toplansin. Aman hocam
yapmayin dediler, bizde bu yanlis anlasilir, su olur bu olur dediler. Simdi ora-
da yapmadigimizi tehlike gorlinen seyi e burada tehlike olarak gortyoruz.
Dolayisiyla sizin soylediginizi zaten hakim yapabilir bir engel yok, biz de di-
yoruz ki ihtiyari olsun zorunlulugun baska riskleri var. Ama bu kadar dar
bir toplantida sadece bu yoniine sey yapmak karsilikli tartismaya donsur.
Suphesiz benim fikrim ayri, sizin fikriniz ayr saygi duyarim. Tesekkuir ediyo-
rum.

PROF. DR. TALAT CANPOLAT: Simdi ben hocalarim gibi bunu alternatif
yargi olarak gérmiyorum, onu bir acikca ifade edeyim. Arabuluculugun
zorunlu olmasi, arabuluculugun 6zline aykiridir. Bu diizenleme de bunu
bilerek yapmistir ama faydalarini daha ¢ok gordigi icin bunu yapmistir.
italya'dan 6rnek verilirken de belirtildigi gibi italya'da iki yil kaldiktan sonra
kalkmistir, benim kisisel beklentim de bir miiddet sonra bunun kaldirilaca-
gidir. Clinki ihtiyari olarak uygulandiginda, taraflar gonilli olarak arabu-
lucuya gittiklerinde, anlasma orani yanilmiyorsam %93 falandi, 90'inn uze-
rindeydi. Simdi zorunlu olarak gidildigi zaman bu ylizde 50’ler civarina indi.
ister istemez bdyle bir farklilik olacak ama her seye ragmen benim talebim
veya istedigim tarafin, 6zellikle iscinin orada haklarini bilerek miizakere
etmesidir yani bu da basta sdyledim: Tiirkiye'de diinya dlcedinden farkli
olarak arabulucularin hukukgulardan olusuyor olmasi nedeniyle buradaki
bizim tezimiz zaten arabulucu hukukgu. Diger baska bir sey, Tirk yargi sis-
teminin sorunlarinin hepsini burada ¢6zemeyiz ama Tiirk yargi sisteminin
icerisinde bulundugu noktada meslek hastaligi trafik kazasi veya tibbi kot
hata olan uygulamalarda Turkiye'de yapilan yargilamalarda hakimin hicbir
dokunusu yoktur. Bir, kusur bilirkisisine gonderirsin gelir aktiierya raporu
bilirkisisine gdnderirsin ne rakam varsa karar yazarsin. Hakim burada han-
gi dokunusu yapiyor? Oyleyse arabulucular da cok kolay bir sekilde dnce
kusuru belirler ardindan akttierya raporunu iki taraf da getirir rahatlikla an-
lasilabilir. Ama gelin goruin ki kanunda bu durum zorunlulugun kapsami
disinda birakiliyor. Yani, aslinda yargilamaya gidildigi zaman da yapilanin
aynisi burada cok rahat bir sekilde yapilabilirdi. Buna iliskin sdyleyecedim
bu kadar tesekkiir ediyorum.
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PROF. DR. MUHAMMET OZEKES: Cok kisa bir sey ekleyebilir miyim? Sim-
di benim ¢ok basindan beri séyledigim bir sey var, iyi islemeyen bir yargidan
iyi isleyen bir arabuluculuk ¢ikmaz. Neden? Eger yildirmadan arabuluculu-
ga gotiruyorsaniz, yani yargiya da gitseniz hakl haksiz cikma oranininiz de-
gismeyecekse o zaman arabuluculuk orani diser. Mesela arabuluculugun
nerede iyi uygulamalari var, daha cok yarginin iyi isledigi yerlerde, simdi bir
Amerika var bu 6rnegin disinda. Amerika'da, sistem cok farkli: bizdeki gibi
adli yardim kurumu yok. Kita Avrupasi'nda, oldugu gibi, baska mesleki sirlar
var (discovery). Burada simdi Mustafa arkadasimiz var Gazi‘den. Onun bash
basina yazdidi tez var adeta yikim haline getiriyorsun bu yoniyle Amerika,
Kita Avrupasi’'na da bir 6rnek tam anlamiyla degil. Ama yarginizi iyi isletirse-
niz arabuluculuk da daha iyi isler, bunu séyleyeyim. Tekrar séyliyorum biz
arabuluculuga karsi insanlar degiliz, ben sonuna kadar taraftariyim. Arabu-
luculuk sistem icinde olmali, gelistirilmeli, desteklenmelidir. Ama, zorunlu
arabuluculugun iste soyledigimiz riskleri ve ¢oziimsuzltkleri var.

DINLEYICI: Oncelikle hos geldiniz Hocam. lyi aksamlar, ben Yildinm Beyazit
Universitesi Hukuk Fakiiltesi 6grencisiyim. Biz arabuluculukta taraflarin anla-
samamasi durumunda daha sonra dava actiklarinda, beyanlarini mahkeme-
de delil olarak kullanamayacagini kabul ediyoruz. Simdi arabuluculuk hukuki
uyusmazliga bir alternatif ¢6ztimse, yani ¢6ziim oldugunu séyledik, mahkeme-
deki amacimizdan biri de ashinda hakkin yerine getirilmesinin yaninda uyus-
mazligin da tespit edilip ¢6zlilmesi ise neden oradaki beyanlari mahkemeye de
tastyamiyoruz? Bu konu hakkinda ne dlistiniiyorsunuz, tesekktir ederim. Soru-
mu usul hukuku hocalarimiza ydneltmek istiyorum.

PROF. DR. MUHAMMET OZEKES: Biraz uzun ama kisaltarak aciklayayim.
ik 6nce sdylediginiz genelleme tam degil, neden? Bitin kullandiklarimizi
burada kullanamiyor degiliz, ilk defa arabuluculuk vesilesi ile ortaya ¢ikan
yani ilk defa arabuluculuk faaliyeti sirasinda sunulan belgeleri ve bilgileri
daha sonra kullanamiyoruz. Daha 6nce benim elimde bir belge var zaten iki
tarafinda kullanim tasarruf alaninda, arabuluculuga gittim diye bunu daha
sonradan kullanamiyor degilim, ihtar cekmisim mesela veya elimde senet
var bunu daha sonra kullanabiliyorum veya bu konuda taniklarim var kulla-
nabiliyorum. Ama arabuluculuk miizakeresi sirasinda diger taraf “evet” diyor
“benim bu kadar borcum var’, bunu kullanamiyorsunuz. ilk defa delil orada
ortaya cikiyor sizde o delili gériince “Ya niye arabuluculugu surdireyim ki
gideyim dava acayim nasil olsa kazanir daha ytiksek alirnm” derseniz bu de-
lilleri kullanamiyoruz, birincisi bu. ikincisi, bu sadece arabuluculuga iliskin
bir dizenleme degildir, ayni zamanda HMK’ da sulh miizakereleri sirasinda
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taraflarin ikrari onlari baglamaz diye bir sey var. Yani bir dava sirasinda sulh
miizakeresi yapiyorsaniz o sirada taraflarin ikrari baglamaz. Neden? Samimi
gercekgi bir miizakere olsun diye. Simdi siz sOylediginiz her seyin aleyhinize
kullanilacagini diistiniirseniz rahat davranamazsiniz, kapsami genel olarak
bu. Dolayisiyla her delili kullanamiyor degiliz, sirf arabuluculuk sebebiyle
muzakere sirasinda ortaya cikan delilleri kullanmiyoruz.

PROF. DR. TALAT CANPOLAT: Bir climle de ben baska bir yere de dikkat
¢cekmis olayim bu vesile ile. Asil tehlike bence uzlastirmada, ceza hukukun-
da. Cunki oraya bir madde daha koydular, ceza hukukundaki uzlastirmada
anlasirsaniz, tazminat davasi acilamaz seklinde. Bu dyle vahim sonuclar do-
Juruyor ki. Siz ceza hukukunda cezanin sonuglarini karara baglayabilirsiniz:
kisi sikayet etmez, bir miktar alir, almaz vs. Ceza Hukukunun sonuglari icin
oturdugunuz uzlastirmada hukukgular yok, genellikle katipler yapiyor bu
isi. Sonra ayni zamanda hem cezai hem de hukuki sonuclari bu tarafa bag-
hyorsunuz. Bir sey soyledik, Turkiye'de hukukcular (zorunlu arabuluculugu)
yapiyorlar. Ama son tahlilde uygulamayi, bu zamana kadarki uygulamayi
goérduguniizde; “lyi ki hukukcular yapiyor” diyorsunuz. Uzlastirma ile burasi
arasindaki farki gérdiigliniiz zamanda da arabulucularin hukukgularla de-
vam etmesi gerekir diyoruz. Ama hukuk etiginin ve arabuluculuk etiginin iyi
uygulanmasi, zaman icerisinde de mesleginin avukat veya arabulucu olacak
sekilde aynistirilmasi gerekir. Yani bir bironun hem avukatlik birosu hem
arabuluculuk biirosu olmasi bana hos gelmiyor. E diger taraftan da ben
kendi muvekkilimi alip bir baska avukatlk blrosuna gotirdigim zaman
muvekkilim bana diyor ki “Bak 6teki daha iyi hem arabulucu hem avukat .
Boyle garip bir sonucla karsilasiyorum. Ama uygulamalar yeni, sikintilar var
fakat Avrupa Birliginde avukatlik meslegine iliskin olarak gtincellenen me-
tinde de avukatlarin uyusmazhdi Gstlendiginde 6ncellikle alternatif ¢cézim
yollarini mivekkillerine anlatip kullanmasi asli gorevlerinin arasinda sayili-
yor. Biz tamamen bunlari yok sayamayiz ama son tahlilde kurumlar insan
tarafindan isletilir. lyi isletildiginde iyi netice alirsiniz, iyi isletiimediginde de
kotu netice alirsiniz. Hocamin iyi islemeyen yargi sistemi icerisinde arabulu-
culugun da iyi islemeyecegi 6n goriisiine katiliyorum.

PROF. DR. MUHAMMET OZEKES: Kisa bir sey ekleyeyim. Tabi simdi ho-
cam soyleyince laf lafi aciyor, bakin uzlastirma ceza hukukunu, yani kamu
hukukunu ilgilendiren bir alanda. Kamu hukukunu ilgilendiren ve cezai so-
nuclar olan bir durumda hukukgu olmayanlara da bu yetkiyi veriyorsunuz
ve hatta aciyor katip diyor ki “Ben mahkemeden ariyorum’, karsidaki zaten
titriyor. Uzlastirma gibi kamusal bir alanda hukukgu olmayanlara yetki ver-
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missiniz arabulucunun muadilidir orda, ama 6zel hukuk alaninda sadece
hukukgularla sinirlandirmissin. Simdilik, baslangig icin ben de bunun uygun
oldugunu distintyorum. Bir baska yanilgi ise sudur, arabuluculuk bir mes-
lek degildir aslinda, hukukculuk mesela bir meslek degildir. Tibbiyeyi bitirir-
seniz doktor olursunuz bir meslektir, hukukcu diye bir meslek grubu var mi?
Hukukcu ne is yapar? Ama hukuk musaviridir, avukattir, hakimdir, savcidir
bunlar meslek. Bizim o ylizden farkli bir egitimimiz ve stajimiz var. Arabulu-
culuk da aslinda meslek degildir, hukukgularin bir ugras alanidir baktigimiz
zaman, profesyonel bir meslek degildir. Ancak Hocamin sdyledigi gibi me-
sela ayri bir staj, ayri bir egitimi olur, ondan sonra meslek haline gelmis olur.
Su anda arabuluculuk bir meslek degildir. Bir baska husus, yanhshklardan
biri: arabuluculuktaki sinavda uygulama sinavi kaldirildi, zaten 6nceki sinav-
da uygulama sinavi degildi, s6zll sinavdi. Uygulama sinavi azaltildi, saati
arttinldi egitimin. Ne anlatiliyor simdi biliyor musunuz? Yayilarak anlatihyor,
ayni seyler yayilarak anlatihyor. Cok da farkli bir sey degismedi. Halbuki uy-
gulama sinavini ¢ok ciddi yapmamiz lazimdi, diinya 6rnekleri daha ¢ok bu
yonde. 10 dakika salona alip sadece arabuluculuk yapmak olmaz. Siz sinavi
iyi yapamadik diye kaldirdiniz ama bu taraftan da git daha fazla egitim al,
sonra da sertifika al. Evet, biraz caninizi siktik. Oziir diliyoruz verdigimiz ra-
hatsizliktan dolay!.
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Alessandro BROUNI

RECENT DEVELOPMENTS IN MEDIATION IN CIVIL AND COMMER-
CIALDISPUTES INITALIAN LAW/ITALYAN HUKUKUNDA MEDENI VE TiCARI
UYUSMAZLIKLARDA ARABULUCULUGA iLiSKiN GUNCEL GELISMELER

Alternative dispute resolution (ADR) methods have generally been
known in Italy for a long time, but mediation in particular has only started
to receive attention in its development as a serious means of extrajudicial
dispute resolution over the past 20 years or so in which the Italian Legisla-
tor started to produce laws in favor of extrajudicial methods to solve civil
and commercial disputes.

Currently,mediation is used for a wide range of disputes from civil to
commercial; corporate, financial, banking, insurance, family, environmen-
tal, labour, consumer, criminal and social.

However, criminal medicition is only used, is used only in the case of
offences prosecuted upon complaint and in juvenile proceedings.

In addition on the basis of what is required by the European Directive
on mediation, mediation attempts do not extend to revenue, customs or
administrative matters or the liability of the state for acts and omissions in
the exercise of official authority. On the contrary, only those matters that
involve the liability of public authorities for non-authoritative acts fall into
the category of disputes governed by Legislative Decree No. 28/2010.
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That said, we need to remember that conciliation and mediation are
well known in the Italian judicial system since when the Consolidated Text
of Public Security Laws No. 593, approved by Royal Decree No. 773 of 18
June 1931, Article 1 states that “The Public Security Authority (...) through
its officers, at the request of the parties, provide for goodwill composition
of private disagreements”.

In 1942 endo-judicial conciliation was inserted in Italian Code of Civil
Procedure.

However, extrajudicial routes of solutions obtained massive interest
later, in the chambers of commerce system, when -in 1993- Law No. 580
prescribed the possibility of build mediation chambers into every Italian
chamber of commerce.

Moreover, in 2004, Law No. 129 entitled ‘Rules for the regulation of
the franchising’ In Article 7,’Mediation; states that for disputes relating the
franchising agreement, the parties may agree that prior to court proceed-
ings or arbitration, an attempt at mediation should be made at the medi-
ation office of the chamber of commerce in whose territory the franchisee
has the main office.

Consumer Code provides that the associations of consumers and
users and other entities have the option, before judicial proceedings, to
attempt mediation before the mediation office of the local chamber of
commerce or other mediationproviderscompetentunderarticle141 of Con-
sumer Code. The same Law provides that the duration of the procedure is
limited to 60 days.

The mediation record signed by the parties and the representative
of the mediation minutes is lodged at the court of the place where the me-
diation was held for the approval of the judge, who makes it enforceable.

Consumer Code provides for both offline and online mediation to
settle disputes between consumers and professionals.

Again, in 2006 Law No. 55, entitled ‘Amendments in the Civil Code on
family pacts; introduced Article 768-octies of the Italian Civil Code, which
states that disputes arising from provisions related to transfers of family
businesses to descendants must be sent to one of the mediation bodies
accredited by the Italian Ministry of Justice.
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In 2007 by a Regulation issued by the Authority for Telecommuni-
cations Supervision with Resolution no. 173/07/CONS, new procedures
entered into force for settling disputes between users and operators of tel-
ecommunication services. The resolution states that the attempt of medi-
ation is considered a ‘condition of admissibility’ of judicial action against
suppliers of services, but widens the different procedures available to users.

In the same year in 2007 Legislative Decree No. 179, on the institu-
tion of an Arbitration and Mediation Chamber within the Italian National
Commission on Companies and the Stock Exchange (Consob), provides for
the establishment of a chamber of mediation and arbitration for resolving
disputes between investors and brokers, because of violation -by the bro-
kers- of requirements concerning information, fairness and transparency in
contractual relationships with investors, and a system of compensation for
damages suffered by investors and a special guarantee fund.

Finally, in 2010 Italy implemented Directive No. 2008/52/EC of the
European Parliament and Council on certain aspects of mediation in civil
and commercial matters with Legislative Decree No. 28/2010, which was
implemented by Ministerial Decrees Nos. 180/2010 and 145/2011.

In 2015 Legislative Decree No. 130/2015 came into force, implement-
ing Directive No. 2013/11/ EU on alternative dispute resolution for consum-
er disputes, transposing the Directive and adapting it to the various ADR
procedures already present in consumer affairs.

The entry into force of Decree No. 130/2015 modified Legislative De-
cree No. 28/2010 and the manner in which the mediation centres that are
currently registered with the Italian Ministry of Justice should carry out me-
diations between professionals/companies and consumers.

Legislative Decree No. 130/2015 made also changes and additions to
Decree No. 206/2005, better known as Consumer Code with the inclusion
of ‘Title Il-bis — extrajudicial disputes resolution (article 141-141-decies),
which regulates the procedural methods for ADR procedures.

In practice, ADR helps consumers to solve disputes with commer-
cial traders when problems arise with a purchased product or service. For
instance when the seller refuses to repair a product or to make a refund to
which the consumer is entitled.
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It should be noted that under Article 141, paragraph 10, the consum-
er will not be deprived of the right of appeal to the competent court, what-
ever the outcome of the court settlement before the ADR entity is.

Before Legislative Decree No. 28 of 4 March 2010 the most significant
innovation over the past few years for the development of mediation in Ita-
ly was contained in Legislative Decree No. 5/2003 which provided for both
mediation and arbitration in disputes within a company (and certain other
circumstances, for instance banking and financial disputes).

From the late 1990s to 2016 the Italian system has undergone five
different civil and commercial mediation regulatory phases, described as
follows:

1. From the late 1990s to 2004: fully voluntary mediation without
any regulation for mediation entities.

2. From 2005 to 2011: fully voluntary mediation before accredited
mediation body for company disputes.

3. From 4th March 2011 to 20th October 2012: fully mandatory me-
diation for disputes in certain civil and commercial matters and voluntary
mediation for all the others matters upon disposable rights (Legislative De-
cree No. 28/2010).

4. From 20th October 2012 to 20th September 2013: fully voluntary
mediation for all civil and commercial disputes (there was a declaration of
unconstitutionality of Legislative Decree No. 28/2010).

5. From 20th September 2013 to date: introduction of a preliminary
mediation meeting (rehabilitation of Legislative Decree No. 28/2010 -
integrated and updated).

Thelastin force Italian mediation law (Legislative Decree No.28/2010)
defined mediation as‘an activity carried out by an impartial third party that
aims to assist two or more parties in finding an amicable settlement of a
dispute including the formulation of a settlement proposal for the resolu-
tion of the dispute’ This law was enacted with the principal goal to ease the
overwhelming caseload in the Italian Courts and also to prevent additional
delays among the judicial proceeding. Additional delays among the judicial
proceedings are no longer tolerable.
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Legislative Decree No. 28/2010 has introduced a form of multi-step
procedure: while mediation is the process in which a professional mediator
helps the counterparties to resolve their dispute, conciliation is the positive
result of the mediation process (It is the settlement).

Civil and commercial mediation attempts must be carried out by pro-
fessional and independent mediation providers and mediators accredited
by the Italian Ministry of Justice, and inserted in two registries maintained
and controlled by the same Ministry.

The two registries are public and are updated constantly in order to
show the public of users all the mediation providers and mediators work-
ing under the law all around Italy.

Costs of mediation are fixed and regulated by law. Any ADR accredit-
ed providers are obliged to work at those prescribed tariffs.

No compensation is due in any case by any party who is eligible for
the free legal aid provided by law.

Four different types of civil and commercial mediation are es-
tablished by law:

1. Voluntary: When mediation is freely chosen by the litigants. It is
possiblein every civiland commercial dispute concerning disposable rights.

2. Judicial (court-ordered) When judges, at their discretion, can order
the parties of a judicial proceeding (even for non mandatory cases), at any
stage of the proceeding, but before the closing arguments or the oral dis-
cussion of the pleadings (even in the Court of Appeal) in order to attempt
mediation, giving them 15 days to choose the mediation provider.

3. Ex contractu: When the mediation attempt in case of a dispute is
written in a clause of a commercial contract among parties or in a company
statute. Parties must attempt mediation before they arbitrate or file a dis-
putein court.

4. Mandatory: When a preliminary and mandatory mediation at-
tempt is imposed by law and becomes a condition precedent to bringing a
suit in court.

Before the new Legislative Decree, some Italian laws required a prior
mediation attempt in certain disputes in various sectors from the 1990s.

For instance Law No. 320 of 1963 provides for the obligatory attempt
to mediate the dispute before the agricultural sections of the court. Law
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No. 481 of 1995 prescribes a mandatory attempt of mediation in disputes
related to public utility services. Law No. 192 of 1998 prescribes an attempt
of mediation for disputes between contractors and subcontractors. The
mediation attempt must take place at the chamber of commerce where
the subcontractor has its headquarters. Law No. 183 of 2010 provides for a
mandatory attempt to mediate in certain disputes related to employment
contracts.

The actual system of civil and commercial mediations is based on a
mandatory mediation principle. Infact for some described matters of con-
flict Legislative Decree No. 28/2010 prescribes an obligation to preventively
participate on a mediation attempt.

The obligation lasts in 90 days after that the parties are free to go be-
fore the court. However the procedure can be extended upon the consent
of both of the parties.

The subjects for which a preliminary attempt of mediation is re-
quired by law are:

Joint ownership, real estate, division of assets, inheritances, family
covenants/agreements, leases (e.g. renting apartments), bailments, busi-
ness or commercial leases, Medical and/or paramedical liability, damages
from libel via the press or any other means of publicity, damages from in-
surance, banking and financial contracts.

In the case one party brings before a judicial court a dispute for
which it is required a preliminary attempt of mediation, the judge of that
proceeding must suspend the case, invite the claimant to start an out-of-
court mediation proceeding, use an accredited mediation provider.

Let’s go briefly to analyze the procedure of mediation in all its phases.

After a written request for mediation has been submitted generally
by the plaintiff to an accredited mediation body (public as the chambers
of commerce, or private as CONCILIA) having a registered office in the ter-
ritory of the court with territorial jurisdiction over the dispute, a qualified
professional accredited mediator is designated by the mediation provid-
er, together with the date, the hour and the place of the first (preliminary)
meeting (if they mutually agreed, the parties can choose the mediator).

All these informations are sent by post or certified e-mail or telefax
to all the parties (for the defendant together with a copy of the mediation
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request) by the chosen ADR provider. In any kind of mediation the physical
presence of the parties is required by law and jurisprudence.

For mandatory mediation cases at all the stage of the procedure the
presence of parties lawyers is mandatory (except in the case of consumers
disputes as required by the 2013 EU Directive on consumer ADR).

Regarding the costs of the procedure, for mediation mandated by
law, there is an identical tariff for both public and private providers. With
regard to voluntary mediations, each provider may set its own rates which
must be approved by the Ministry of Justice.

Parties are jointly and severally obliged to pay the fees and the fees
increase in proportion to the value of the dispute. The mediator is paid by
the provider, with a percentage of the fee that the parties pay to the same
provider.

Before the mediation starts the law prescribes the necessity of a‘pre-
liminary meeting’ which is not yet a mediation meeting and has to be held
not later than 30 days from the filling of the written mediation request. In
this preliminary phase which the mediator is also presence the parties and
their lawyers must decide together whether the mediation procedure may
start or not, being feasible for that particular dispute.

If they agreed, since there aren’t procedural impedimental reasons
to start mediation, the procedure can be initiated (immediately if it is pos-
sible). If not the mediator will write a report of failure to commence medi-
ation.

From the absence of a party to the preliminary meeting without jus-
tified motivations the judge of the future proceeding may gather evidence
and condemn such absent party to the payment into the state budget of an
amount as penalty, corresponding to the amount of court fees due for trial.

After a negotiation period, if the parties are able to reach an agree-
ment (the so called ‘accordo di conciliazione’), the mediator drafts the min-
utes of the meeting which must be signed by the mediator, the parties and
their lawyers.

The (real) mediation agreement will follow, signed by the parties (if
needed with the proper power of attorney) and their lawyers, and will be
attached to the previous document.
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Parties’ lawyers give -with their subscriptions- value of enforceability
to the mediation agreement attached to the mediation report, certifying
that the agreement complies with the mandatory rules and public order.

In voluntary mediation cases when the parties are not assisted by
lawyers, or in any other case when the mediation agreement is not signed
by the lawyers, the mediation minutes, must be homologated by the Pres-
ident of the Court with jurisdiction over the dispute in order to be enforce-
able.

The request for enforceability must be made by the parties by
depositing the mediation minutes and the attached mediation agreement.
Before granting enforceability the President will verify the non-contrariness
to the mandatory rules and the public order, and check for compliance with
formalities.

In cross-borders disputes the chief-judge of the district in which me-
diation agreement has to be performed will be competent.

If a mediation agreement is not reached, the mediator may issue -at
his/her discretion- a written non-binding proposal for the resolution of the
dispute.

In any case and at any stage of mediation, with the mutual request
of all the mediation parties, the mediator is obliged to issue a non-binding
written proposal. The parties must send to the mediator their acceptance
or rejection of the proposal, in writing and within 7 days. If not the proposal
is intended refused.

A rejected proposal may have consequences on the division of the
judicial costs among the parties: if the subsequent judicial decision is the
same as the mediator’s refused proposal, the judge may order the winning
party who refused the mediator’s proposal to pay the losing party’s costs
and fees.

Following a grant of enforceability, the mediation agreement (at-
tached to the mediation report) will be enforceable for compulsory expro-
priation, enforcement for satisfaction and release, the satisfaction of obliga-
tions as well as the registration of a judicial mortgage or lien.

The procedure entitles the parties to some tax and economic bene-
fits.
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Infact all the documents needed during mediation are exempt from
any stamp taxes. In the case of mediation agreement, the parties will re-
ceive a tax credit up to 500 Euros and in the case of a failure to mediate, the
tax credit will be reduced to 250 Euros. Moreover, any mediation agree-
ment with a value below 50,000 Euros is exempt from transfer taxes.

Speaking about the role of the mediators, the law prescribed some
specific regulations for them. Infact civil and commercial mediators must
possess at least a bachelor’s degree or, alternatively, must be enrolled in a
professional association or board.

Moreover, an accredited mediator must meet the following criteria:
He or she must not have a criminal record, he or she must not be perma-
nently or temporarily disqualified from public office he or she must not be
the subject of preventive or security measures or safety, and he or she must
not have been the subject of disciplinary sanctions other than disciplinary
warnings. In addition, no mediator may declare him or herself willing to act
as mediator for more than five accredited mediation providers.

Mediators may not assume rights and obligations, directly or indi-
rectly in the mediations they oversee, and they may not receive monetary
compensation directly from the parties that’s because the payment must
be made directly to the mediation provider.

Before every mediation, the appointed mediator must sign a decla-
ration of impartiality, notify the mediation provider and to the parties all
the reasons for possible damages to the impartiality, and respond to any
organizational request of the mediation body.

The law states that civil and commercial mediators should have a
specific training (at least 50 hours) acquired from an accredited ADR train-
ing centre.

The basic content of the training is laid down in the legislation as
follows:

National, EU and international legislation on mediation and concil-
iation methodology of facilitative and award procedures of negotiation
and mediation, conflict management and communicative interaction tech-
niques, (also with reference to mediation referred by the court), and effec-
tiveness and operation of the mediation clauses, form, content and effects
of the request for mediation and of the conciliation agreement, duties and
responsibilities of the mediator.
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The training is divided into theoretical and practical parts with a
maximum of 30 participants per course including simulated sessions with
student participation and a final examination for a minimum of four hours.

Civil and commercial professional mediators must take refresher
courses (at least 18 hours every two years) and establish their participation,
during each two-year period, and for the purposes of professional educa-
tion, in at least twenty mediations managed by mediation organizations
accredited to the Ministry of Justice.

Mediation in Italy has yet to grow, but the legislator is on the right
track, also being aided by the European legislator, very attentive in recent
years to regulate the most varied forms of ADR, starting to be interested in
mediation and blockchain.
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Prof. Dr. Ali YESILIRMAK

UYUSMAZLIKLARIN ARABULUCULUK VE TAHKIM YOLLARININ
BIiRLIKTE KULLANILARAK ¢OZUMU (MED-ARB)/THE COMBINED USE OF
MEDIATION AND ARBITRATION IN DISPUTE SETTLEMENT(MED-ARB)*

OZET

Tahkim, uyusmazlk ¢6ziimiinde kullanilmakla birlikte bu kurumun
etkinligini artirmak amaciyla tahkim ve arabuluculugun birlikte kullanimi
one cikmistir. Bu makalede tahkim ve arabuluculugunun birlikte kullanil-
manin olumlu ve olumsuz yonleri, kullanimin hangi kombinasyonda oldu-
gu ele alinmakta ve Turkiye'de kullanim icin 6nerilerde bulunulmaktadir

Anahtar Sozciikler: Tahkim, arabuluculuk, tahkim ve arabuluculu-
gun birlikte kullanimi, med-arb

Abstract: Arbitration is regularly used for dispute resolution. For ma-
inly enhancing its effectiveness the combined use of arbitration and media-
tion is often suggested. This article deals with pros and cons of such usage,
the combination of such usage and suggestions for Turkey.

Key words: Arbitration, mediation, combing arbitration with medi-
ation, med-arb

* Bu makale hakem incelemesinden ge¢mistir.
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1. GIRIS
Tahkim?! 6zellikle uluslararasi ticari uyusmazlklarin ¢éziiminde kul-
lanilan en etkin yoldur. Tahkimin yaninda XX. ytzyiln ikinci yarisindan iti-

baren modern anlamda arabuluculuk, ulusal ve ylizyilin sonundan itibaren
uluslararasi uyusmazliklarin ¢6zimuinde kullanilmaya baslamistir2.

Ulkemizde de 6zellikle 2001 yilinda 4686 sayili Milletlerarasi Tahkim
Kanunu’nun3 (“MTK") kabuli ve 2011 yilinda 4100 sayili Hukuk Muhake-
meleri Kanunu'nda® (“HMK") MTK'ne paralel hikimler iceren 11. kismin
kabulu ile tahkim konusunda kultur yaratilmaya baslanmistir. 2012 yilinda
6325 sayilh Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Kanunu’nun> (“HUAK")
ve 2017'de 7036 sayili is Mahkemeleri Kanunu’'nda® yer alan arabuluculuk
hikidmleri ile de arabuluculuk konusundaki kiiltir filizlenmeye baslamistir.
7155 sayili Abonelik Sézlesmesinden Kaynaklanan Para Alacaklarina iliskin
Takibin Baslatilmasi Usulli Hakkinda Kanun’un’ m.20-23 geredgi ticari dava-
lara iliskin uyusmazliklarda arabuluculuga gitme zorunlulugu da yani ticari
uyusmazliklarda dava sarti olarak arabuluculukta kanunlasmis ve uygulan-
maya baslamistir.

Arabuluculuk ve tahkimin birlikte kullaniimasi® (yani “mediation” ve
“arbitration” in kisaltmasi olarak “med-arb”) giderek tartisilan bir konu ha-
line gelmistir. Zira, her iki uyusmazlik ¢6ziim yolunun birlikte kullanilmasi
uyusmazlik ¢6zimini daha etkin hale getirmektedir. Gercekten de, 6zel-
likle Uzakdogu'da med-arb sik bir sekilde kullanilmaktadir. Ornegin Cin'de

1 Tahkim konusunda ayrintili bilgi icin bkz. 6rnegin Hakan Pekcanitez / Ali Yesilirmak,
“Tahkim” in Hakan Pekcanitez / Muhammet Ozekes / Mine Akkan / Hiilya Tas Korkmaz
(editorler), Pekcanitez Usul — Medeni Usul Hukuku, 15. Baski, Cilt ll, istanbul 2017, s.
2579 vd.; Turgut Kalpsuz, Tirkiye'de Milletlerarasi Tahkim, Ankara 2010; Cemal Sanli,
Uluslararasi ticari Akitlerin Hazirlanmasi ve Uyusmazliklarin C6ziimdi, 6. Baski, istanbul
2016; Ziya Akinci, Milletlerarasi Tahkim, 4. Baski, Ankara 2016.

2 Bkz. 6rnegin Mustafa Serdar Ozbek, Alternatif Uyusmazlik Coziimi, 4. Baski Ankara
2016; Elif Kismet Kekeg, Arabuluculuk Yoluyla Uyusmazlik C6ziimiinde Temel Asamalar
ve Taktikler, Ankara 2016, 3. Baski.

Resmi Gazete: 5.7.2001/24453.

Resmi Gazete: 4.2.2011/27836.

Resmi Gazete: 22.6.2012/28331.

Resmi Gazete: 25.10.2017/30221.

Resmi Gazete: 19.12.2018/30630.

Bu konuda genel olarak bkz. 6rnegin Michael E. Schneider, “Combining Arbitration
with Mediation” ICCA Congress Serisi No. 8, Kluwer 1996, s. 57 vd.; Emilia Onyema, “The
Use of Med-Arb in International Commercial Dispute Resolution” in American Review
of International Arbitration, Cilt XII, 2001, s. 411 vd.; Toshio Sawada, “Hybrid Arb-Med:
Will West and East Never Meet?” ICC International Court of Arbitration Bulletin, Cilt IV,
Sayi 2,2003, s. 29 vd.
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Chinese International Economic and Trade Arbitration Center, yani CIETAC
Tahkim Merkezi'nin 2016 yilindaki 2183 davasinin %20-30'luk (450-650) kis-
mi med-arb ile sonuclanmistir®.

Med-arb uyusmazlik ¢cézimiine etkinlik ve esneklik kazandirmakta-
dir. Zira arabuluculuk yoluyla ¢6ziilemeyen, yani dostane bir uyusmazlik
yoluile ¢ozllemeyen uyusmazliklar icin baglayici ve kesin bir baska yol daha
kullanilmaktadir. Bu sekilde, uyusmazhidin kesin olarak ¢6zimu saglanmis
olmaktadir. Med-arb, taraflarin anlasmasi yoluyla kullanilabilir. Bu anlasma,
genellikle taraf s6zlesmesinde med-arb’a yer verilmesi seklinde olmaktadir.

Asagida med-arb’in olumlu ve olumsuz yonleri, kullanim sekli, ara-
buluculugun tiiketilmesinin zorunlu olup olmadigi, med-arb kullaniminin
kim tarafindan onerilecegi ve Tirk hukukunda med-arb kullanimi ele alin-
maktadir.

2. MED-ARB’IN OLUMLU VE OLUMSUZ YONLERI

Ozellikle uyusmazlik ¢cdziim siirecinde arabuluculugun kullanilma-
sina atfedilen olumlu yonler asagida belirtilmistir. Bu yonlerin uygulamada
ne kadar etkili olduguna iliskin bir alan arastirmasi (“Arastirma”) yapilmis-
tir'0. Asagida bu arastirma sonuclarina da yeri geldikge yer verilmistir.

Taraflar arasindaki ( ticari ) iliskinin korunmasi: Uyusmazlhigin tarafla-
rinin arabuluculugu segmesindeki en dnemli unsur, taraflar arasindaki ilis-
kinin korunmasidir. Bu iliski, ticari olabilecedi sosyal ve benzeri baska tir
de olabilir. Bilindigi gibi, uyusmazhgin hak temelli yollarla ¢6zlilmesi taraflar
arasindaki catismayi ve gerilimi artirmaktadir. Bu sebeple, yargilama stireci-
nin sonunda taraflar arasindaki iliski ya kopmakta ya da bu iliskinin korun-
masinda gui¢likler yasanmaktadir. Arastirma’ya gore katilimcilarin % 72,7'si
icin med-arb’in secimi aralarindaki iliskinin korunmasini amaglamaktadir.

Etkinlik: Tahkimin tek basina kullanilmasina gére med-arb uyusmaz-
hgin daha etkin sekilde ¢6ziilmesine yardimci olacaktir. Zira, uyusmazhgin
erken bir asamada arabuluculuk yoluyla ¢6zimi veya her iki tarafi tatmin
edecek sekilde ¢6ziimu ihtimalinin agik olmasi uyusmazlik ¢c6ziim siirecinde
bu yollardan birinin kullanimina gore daha etkili ve tatmin edici olacaktir.

9  Uzak Dogu'da med-arb kullanimina iliskin bkz. 6rnegin Christine Kang, “Oriental Expe-
rience of Combining Arbitration with Conciliation: New Development of CIETAC and
Chinese Judicial Practice”, in Fordham International Law Journal, Cilt XL, Say1 3, 2017, s.
919 vd.

10 Dilyara Nigmatullina, “The Combined Use of Mediation and Arbitration in Commercial
Dispute Resolution: Results from an International Study” in Journal of International Ar-
bitration, Cilt XXXIII, Say1 1, 2016, s. 37 vd.
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Masraftan tasarruf: Uyusmazhgin med-arb ile ¢c6zimi o6zellikle ara-
buluculuk asamasinda uyusmazlhdin ¢6ziimi halinde masraftan énemli 6l-
clide tasarruf saglamis olacaktir. Arastirma’ya gore katihmcilarin % 63,6'si
med-arb'i secerken etkinlik unsurunu dikkate almistir.

Hizli ¢c6ziim: Med-arb stirecinde taraflar sulh olduklarinda, uyusmaz-
hgin hizli ¢6zimu saglanmis olmaktadir. Ayrica, sulh anlasmasi olmasa bile
med-arb yolunda daha 6énce arabulucu olan kimse hakem atandiginda'
uyusmazlik konusunda bilgi sahibi olacagi icin davanin daha hizh bir se-
kilde ¢6zUmU saglanacaktir. Arastirma’ya gore katilimcilarin % 67,5'si med-
arb'in seciminde hizli ¢6ziim unsurunu dikkate almistir.

Anlasma belgesinin hakem kararina tahvili: Med-arb sonucu anlas-
ma belgesi sulh seklinde hakem kararina tahvil edilebilmektedir. Ulkemiz-
de ozellikle HUAK'nin uygulanmayacad, icra kabiliyeti olmayan anlasma
belgeleri agisindan anilan husus 6nem arz etmektedir. Anlasma belgesine
icra kabiliyeti verilmesi yeni bir yaklasimdir ve bir ¢ok ilkede heniz kabul
gormemistir. Anlasma belgesinin hakem kararina tahvil ile (Yabanci Hakem
Kararlarinin Taninmasi ve Tenfizine iliskin New York Andlasmasi'2 sebebiyle)
uluslararasi anlamda icra edilebilir hale gelmektedir. HUAK'nin uygulana-
cagi hallerde anlasma belgesi ilam niteliginde belge sayildigindan anlasma
belgesinin hakem kararina tahvili dnemli bir unsur olmayacaktir. Arastir-
ma'ya gore med-arb'te uyusmazliklarin %66'si anlasma belgesi ile sonug-
lanmakta; % 44'U ise sulh seklinde hakem karari ile sonu¢lanmaktadir.

Med-arb’in olumsuz yonleri:

Arabulucu ile hakemin ayni kisi olmasi sorunu: Med-arb sirecinde
hem degerlendirici hem de kolaylastirici arabuluculuk uygulanacak ise bu
durum, tarafin arabulucu ile pozisyonunun zayif noktalarini tartismada
veya pozisyonlardan menfaatlere inilmesinde taraf ile arabulucunun 6zel
gorismelerdeki iletisiminde tereddiide sebebiyet verir. Zira taraf, 6zellikle
degerlendirici arabuluculuk agisindan pozisyonunun zayif noktalarini ara-
bulucu ile paylasmaktan cekinecektir. Zira, arabulucu daha sonra hakem
olarak dava hakkinda yargilama yapip karar verecektir. Ayrica, med-arb'te
arabulucu ile hakemin ayni kisi olmasi tarafin pozisyonunun séylendigi ka-

11 Arabulucunun daha sonraki yargilama siirecinde hakem atanmasi genel kabul géren
bir yaklasim degildir. Genelde Anglo-Amerikan hukukunu benimseyen ulkeler arabu-
lucunun daha sonra hakem atanmasini kabul ederken; Kita Avrupasi hukuk sistemini
benimseyen dlkeler, bu yaklasimi kabul etmemektedir.

12 Resmi Gazete: 21.5.1991/20877.
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dar gucli olmadigini 6grenen arabulucunun daha sonra hakemlik yapar-
ken tarafsiz kalmasi hususu da zorluk teskil edecektir. Kolaylastirici arabulu-
culukta tamamen menfaatlere odaklanilirsa yukarida bahsedilen olumsuz
yonun etkisi olmayacaktir.

Ayrica, med-arb'te hakemin tarafsiz olmadigi ve bu sebeple hukuki
dinlenilme hakkinin ihlal edilmis oldugu gerekgesi ile daha sonra verilecek
hakem kararinin kamu diizenine aykirihgi ileri srtlebilir (New York Sozles-
mesi m. V/1/d).

Teredditler sebebi ile, Arastirma’ya gore, med-arb’te arabulucunun
hakemlik yapma orani med-arb’e giden davalarin sadece %16’si olarak ger-
ceklestigi tespit edilmistir.

International Chamber of Commerce'3 (ICC), The Arbitration Institu-
te of the Stockholm Chamber of Commerce'# (SCC), istanbul Ticaret Odasi
Tahkim ve Arabuluculuk Merkezi'> (ITOTAM) ve istanbul Tahkim Merkezi'6
(ISTAC) gibi kurumlar, yukarida aciklanan tereddiitler sebebiyle uyusmazlik
¢6ziimiinde arabuluculuk ve tahkim yollarini ayri ayri yiritmektedirler.

3. HANGi KOMBINASYON?

Med-arb bircok sekilde kullanilabilir. Doktrinde otuzun Ustiinde
kombinasyonun olacagi hesap edilmistir'”. Arastirmaya gore yaygin olarak
iki tir kullanim mevcuttur:

1) Ardisik kullanim: Bu tiir kullanim, dnce arabuluculuk sonra tahki-
min kullanimidir. Ardisik kullanimda, arabuluculuk tahkim sireci baslama-
dan once kullanilmaktadir. Tahkimde dilekge teatisi bitimine kadar ve esasa
iliskin durusmadan 6nce arabuluculugun kullanimi da yaygin olarak goril-
mektedir.

2) Paralel kullanim: Bu tur kullanim, uyusmazlik ¢6ziimiinde arabu-
luculuk ve tahkimin birbirine paralel olarak kullanimidir. Bir yanda menfa-

13 Bkz. <www.iccwbo.org>.

14 Bkz. <www.sccinstitute.com>.

15 Bkz. <www.itotam.com>.

16  Bkz. <istac.org.tr>.

17  Bkz. 6rnegdin Edna Sussman, “Combinations and Permutations of Arbitration and Me-
diation: Issues and Solutions” in Arnold Ingen-House (editor), Business: Practice and
Issues across Countries and Cultures, Cilt Il, Kluwer 2011, s. 381 vd.; Jeromy Lack, “Ap-
propriate Dispute Resolution (ADR): The Spectrum of hbyrid Techniques Available to
the Parties”in Ingen-House, s. 357 vd.
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at temelli uyusmazlik ¢c6zimu kullanilirken diger yanda hak temelli ¢6ziim
yolu da kullanilabilmektedir.

Diger tur kullanimlar: Yukaridaki iki kombinasyon disinda uyusmazlk
¢6ziim yolu disinda bircok baska kombinasyon da kullanilabilir. Once ara-
buluculuk sonra tahkim, 6nce tahkim sonra arabuluculuk, dnce arabulucu-
luk, sonra tahkim ardindan tekrar arabuluculuk vb. kombinasyonlar kulla-
nilabilir.

4, MED-ARB KOMBINASYONUNDA (ARDISIK KULLANIM) ARA-
BULUCULUGUN TUKETILMESi ZORUNLU MUDUR?

Belirlenen is ve ticari uyusmazliklarda arabuluculuga basvuru ko-
nusunda arabuluculuga basvuru zorunlulugu mevcuttur. Anilan iki tir
uyusmazliklarda arabuluculuga basvuru zorunlulugu kanundan kaynaklan-
maktadir. Acaba bu belirlenen uyusmazliklar disinda arabuluculuga elverisli
konularda tahkime bagvurmadan 6nce arabuluculuga basvuru zorunlulugu
var midir? ikili bir ayrima gitmek gerekir:

Arabuluculuk sartinda arabulucuya basvuru ihtiyari ise: Bu durumda
arabuluculuga basvuru yapilmasinin ihtiyari olmasi konusunda gords birligi
mevcuttur. Yani taraflar arabuluculuga basvuru yapmadan dogrudan tahki-
me basvurabilirler.

Arabuluculuk sartinda arabulucuya basvuru zorunlu tutulmus ise bu
durumda doktrinde iki farkli gortis mevcuttur?s:

Arabuluculuk yolunu tiiketmek zorunludur: Bu goriise gore arabulu-
culuk s6zlesmesi Bor¢lar Hukukuna gore yorumlanmali ve bu sebeple taraf
anlasmasina uyulmasi gerekir. Yani arabuluculugun tiketilmesi tahkim yo-
luna basvurmanin 6n sartidir.

Arabuluculuk yolunu tiiketmek zorunlu degildir. Bu goriise gore ara-
buluculuk s6zlesmesi usuli bir s6zlesmedir; Usul Hukuku alaninda etki do-
gurmaktadir. Bu sebeple, Usul Hukukuna gore yorumlanmalidir.

Tahkim sozlesmesinde oldugu gibi, med-arb'in s6zlesmesel olarak
kabull halinde de arabuluculuk yolunun tiiketilmesi zorunlugunun kanun-
la getirilmesi gereklidir. Nitekim is ve ticari uyusmazliklarda arabuluculuk
yolunun dava agmadan 6nce tuketilmesi kanun ile getirilmistir.

18 Bu konudaki tartismalar icin bkz. Hakan Pekcanitez / Ali Yesilirmak, “Tahkim” in Hakan
Pekcanitez / Muhammet Ozekes / Hiilya Tas Korkmaz / Mine Akkan, Pekcanitez Usul
Medeni Usul Hukukul, Cilt lIl, istanbul 2017, BIim V/D.
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5. MED-ARB’IN KULLANIM SIKLIGI

Uluslararasi alana bakildiginda, Arastirma’ya gore, med-arb ¢ok sik-
hkla kullanilmamaktadir. Arastirmacilardan yaklasik % 65'i (81 kisiden 53'0)
med-arb’i gectigimiz bes yilda kullanmadiklarini belirtmistir. Med-arb’i kul-
landigini belirten uzmanlar da bu iki yolu ardisik olarak kullandiklarini be-
lirtmistir.

Ulusal alanda da med-arb'in kullanildigina iliskin bir bilgi bulunma-
maktadir.

6. MED-ARB KULLANIMINI KiM ONERECEKTIR?

Adirlikh olarak vekilden bu yénde bir 6neri gelmesi gerekir. Bu se-
beple avukatlarin med-arb kullanimini 6grenmeleri ve bu yonde tesvik edil-
meleri yararli olacaktir.

Tahkim kurumlari med-arb’i 6nermekle birlikte, kullanimi artiracak
tedbirleri heniiz almamistir. Ornegin acil durum hakemliginde oldugu gibi
tahkim sarti kabul edildiginde acikca belirtilmedikce arabuluculuga bas-
vurma zorunlulugu heniz birkac istisna disinda (Singapur ve Japon Tahkim
Dernekleri) tahkim kurumlari tarafindan kabul edilmemistir.

7. TICARI UYUSMAZLIKLARA iLiSKiN KANUN VE MED-ARB

ticari uyusmazliklara iliskin olarak arabuluculugun dava sarti olarak
getirilmesinin bir istisnasi tahkimdir. 7155 sayili Abonelik S6zlesmesinden
Kaynaklanan Para Alacaklarina iliskin Takibin Baslatilmasi Usulii Hakkinda
Kanun'un m. 23/18'e gore tahkim s6zlesmesinin bulundugu hallerde arabu-
luculuk dava sarti olmayacaktir. Bu hiikiim, ihtiyari arabuluculuk icin elbette
uygulanmaz. Yani, taraflar s6zlesmelerinde arabuluculuk sarti koymus iseler
ve arabuluculuk yoluna basvurulur ise anilan Kanun arabuluculuk yoluna
basvuruya engel olmayacaktir.

ticari uyusmazliklarda arabuluculuk dava sarti olarak kabul edildi-
ginde sartin yerine getirilmesi icin sadece arabuluculuk birosu {izerinden
gorevlendirilme yapilmasinin kabultinln bazi sakincalari vardir. Zira bu yak-
lasim, taraflarin ihtiyari olarak arabuluculuk yoluna basvurmalarinin éniini
tikamaktadir. Ayrica bu yaklasim, uyusmazhklarin gercekten alaninda uz-
man ve tercih edilen arabulucular eliyle gériilmesini de engellemektedir.
Taraflarin sececekleri bir kurum Uzerinden arabuluculuk siciline kayith bir
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arabulucu vasitasiyla bu yolu tiiketmis olduklarinin tespitinin de yeterli ol-
masi gerektigi fikrindeyim. Bu yaklasim arabuluculuk kurumunun éniini
daha da acacaktir.

8.SONUC

Med-arb, uyusmazlik ¢6zim kurumlarinin 6nerdigi yollardan biri
olmaldir. Daha da 6nemlisi; kurumlar tarafindan med-arb olarak tahkim
yoluna basvuruldugunda, taraflar aksini kararlastirmadi ise arabuluculuga
basvuru yolunun éncelikle tiiketilmesi kabul edilmelidir.

Ulkemizdeki bilinen tahkim kurumlari (iTOTAM, iISTAC) med-arb'e ilis-
kin diizenlemeler yapmali ve tahkim ve arabuluculuk yaninda bu iki kuru-
mun birlikte islemesini tesvik etmelidir.
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MILLETLERARASI ARABULUCULUK ANLASMA BELGELERININ iC-
RASINA iLiISKIN BM SOZLESMESININ (SINGAPUR SOZLESMESI) DEGER-
LENDIRILMESI/EVALUATION OF THE UNITED NATIONS CONVENTION
ON INTERNATIONAL SETTLEMENT AGREEMENTS RESULTING FROM
THE MEDIATION (SINGAPORE CONVENTION)*

GiRiS

Arabuluculuk Hakkinda Singapur S6zlesmesi, Birlesmis Milletler Mil-
letlerarasi Ticaret Hukuku Komisyonu (UNCITRAL) tarafindan hazirlanan
yeni bir sozlesmedir. Bu sézlesme ile birlikte, arabuluculuk anlagsma belge-
lerinin taninmasi ve tenfizi agisindan, tipki 1958 New York S6zlesmesi‘nin
hakem kararlari agisindan sagladigina benzer sekilde yeknesak ve etkili bir
cerceve sunulmaktadir.

Sézlesme metni UNCITRAL tarafindan 25 Haziran 2018 tarihinde ni-
hai sekline kavusturulmustur. S6zlesmenin 2019 yili Agustos ayi icerisinde
Singapur'da imzalanmasi planlanmaktadir.

* Bu makale hakem incelemesinden ge¢mistir.
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SOZLESMENIN AMACI

Singapur Soézlesmesi’'nin temel amaci, yabancilik unsuru tasityan si-
nir-6tesi ticari uyusmazliklarin ¢6ziimi konusunda arabuluculugun yaygin-
lastinlmasini saglamaktir. Sézlesme goriismeleri sirasinda mesele incele-
nirken, arabuluculugun ticari uyusmazlklarin ¢6ziimi konusunda yalnizca
hizli ve daha ekonomik degil, ayni zamanda taraflarin arasindaki iliskinin de
korunmasina hizmet ettigi belirtilmistir . Arabuluculuk anlasma belgelerine
yabanci llkelerde hukuki etki taninmasi konusunda herhangi bir mekaniz-
manin bulunmayisi, pek cok ticari aktér acgisindan arabuluculugun tercih
edilmesi ve kullaniimasinin 6nlinde bir engel teskil etmektedir. Zira anlas-
manin yapilmasi icin dnemli 6l¢lide zaman ve emek harcanmasindan sonra,
karsi tarafin anlasmaya sadik kalmamasi halinde, bu defa tarafin bir kez de
dava veya tahkim yoluyla hiikiim elde etmesi ve bunun icin de zaman ve
emek harcamasi gerekmektedir. Ozellikle sézlesmeye aykirilik sebebiyle or-
taya ¢ikan uyusmazliklarda, uyusmazligin arabuluculuk anlasma belgesi ile
¢6ziimlenmesi ve bunun yabanci bir tilkede sadece bir “s6zlesme” gliclini
haiz olmasi, yabancilik unsuru iceren uyusmazliklarda taraflari arabuluculu-
gu tercih etmemeye yonlendirmektedir. Sirketler, hakem kararlari agisindan
1958 yilindan beri saglanan milletlerarasi gegerlilik gticline arabuluculuk
anlasma belgelerinin sahip olmamasi sebebiyle, arabuluculuk gérismeleri-
ne katilmak istememektedir. Bu yiizden, S6zlesme’nin hazirlanmasi ile umu-
lan, 1958 yilindan sonra tahkim yargilamasi ve hakem kararlarinda yasanan
gelisimin arabuluculuk acisindan da gerceklesmesidir.

Sirketler, 6zellikle arabuluculuk anlasma belgesinin gereginin yeri-
ne getirilmemesi halinde, arabuluculugun hig gerceklestirilmedigi duruma
gore daha kotu bir duruma disecekleri algisina sahiptir. Zira anlasma icin
zaman ve emek harcanmis olmasina ragmen tekrar yargilama yoluna gidil-
mesi gerekecedi icin, gereksiz yere zaman ve emek harcanmis olacaktir.

Sozlesme, milletlerarasi arabuluculuk anlasma belgelerinin dogru-
dan tenfizini degil, taninmasi ve tenfizi icin sozlesmeye iliskin yargilamadan
daha etkin olacak bir cerceveyi saglamaktadir. S6zlesme’nin zikredilen so-
nucu saglamasi icin yapilan muzakereler ¢ yil sirmds, 85 Ulke ve 35 hiiku-
met-disi organizasyon muzakerelere katiimistir.

190



|
SOZLESMENIN KAPSAMI

Sozlesmenin kapsami icerisinde degerlendirilebilmesi icin, arabulu-
culuk anlasma belgesinin cesitli kriterleri tasimasi gerekmektedir. Anlasma
belgesi, ticari ve milletlerarasi bir uyusmazliga iliskin gerceklestirilen bir
arabuluculuk gériismesi sonucunda ortaya ¢ikmali ve aksi bir 6zel hilkme/
dizenlemeye yer verilmemelidir.

A. Arabuluculuk Gériismesi Sonunda Ortaya Cikmasi

Sozlesme’nin 2'nci maddesinin Uglinct fikrasinda, Milletlerarasi Ticari
Uzlastirma Hakkinda Model Kanun'da yer alan tanim ¢ercevesinde arabulu-
culugun tanimi yapilmistir: taraflara ¢6zim dayatma yetkisine sahip olma-
yan Uclincu kisi veya kisilerin yardimi ile uyusmazhigin taraflarinin dostane
yontemlerle anlasmaya calismasi siireci (a process, irrespective of the exp-
ression used or the basis upon which the process is carried out, whereby
parties attempt to reach an amicable settlement of their dispute with the
assistance of a third person or persons (“the mediator”) lacking the aut-
hority to impose a solution upon the parties to the dispute..). Bu noktada
vurgulanmasi gereken husus, taraflarin gerceklestirdikleri yontemi nasil
isimlendirdiklerinin bir 6nemi yoktur. Ornegin, farkli hukuk sistemlerindeki
farkhhklar sebebiyle taraflar bunu arabuluculuk, uzlastirma yahut bir baska
isimle zikretmis olabilir .

Sozlesme hazirlik asamasi sirasinda, bazi taraflar, S6zlesme’nin yalniz-
ca belli ve kapsamli bir slirecin sonunda (structured) ortaya ¢itkan anlasma
belgelerini kapsamasi gerektigini ifade etmis olsa da, kapsamli siirece iliskin
ikna edici bir tanim yapilamamasi sebebiyle, bu yonde bir ifadeye yer veril-
memistir . Keza arabuluculuk strecinin zorunlu veya ihtiyari olmasi, tarafla-
rin mahkeme yahut hakem tarafindan yonlendirilmis olmasi 5nem tasimaz.

Sozlesme, arabuluculuk tanimi yaparken, yardimindan istifade edi-
lecek U¢lincu kisinin herhangi bir sonuc dayatma glici olmamasini da ara-
mistir. Buna gore, arabulucu olarak tayin edilen kimsenin, daha sonra ayrica
hakem olarak belirlenmesi sorun teskil etmez. Ancak mahkeme ici arabulu-
culukta, hakimin arabulucu olarak hareket etmesi sonucu gergeklestirilen
anlasma belgelerinin, hakimin ayrica uyusmazlik hakkinda baglayici karar
verebilme yetkisi sebebiyle taraflari anlasmaya zorlamis olabilecegdi diisu-
nilerek bu durumun Sézlesme kapsamina girmedigi belirtilmektedir.
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Sozlesme, anlasma belgesinin arabuluculuk siirecinin sonucunda or-
taya ¢citkmasini aramaktadir. Bu ¢ercevede, arabulucunun siirece hangi oran-
da katki sagladiginin 6nemli olup olmadigi sorunu ortaya cikar. Gériismeler
sirasinda genel kabul, arabulucunun stirecin yalnizca bir asamasinda olma-
sinin yeterli oldugu yéniindedir. Ornegin, arabulucu uyusmazligin yalnizca
bir noktasinda katki saglamis ve kalan hususlarda taraflar kendileri anlasmis
olabilir. Boyle bir durumda ortaya ¢ikan anlasma belgesi de bittintyle S6z-
lesme kapsamina yer alir.

Su halde, herhangi bir sonu¢ dayatma guicline sahip olmayan Uciin-
cl kisinin yardimiyla taraflarin gerceklestirdikleri her tiirli anlagsma belgesi,
sozlesme kapsaminda degerlendirilir.

B. Anlasma Belgesinin Milletlerarasi Nitelik Tagimasi

Anlasma belgesinin Sozlesme kapsaminda dederlendirilebilmesi
icin, arabuluculuk goriismeleri sonucundan ortaya ¢ikmasi yeterli degildir.
Ayrica anlasma belgesinin milletlerarasi (international) nitelik tasimasi ge-
rekir.

Anlasma belgesinin, yapildigi tarihte milletlerarasi nitelik tasimasi ye-
terlidir. Stirecin basladigi anda veya suireg icerisindeki durum énem tasimaz.

Anlasma belgesinin milletlerarasi nitelik tasiyip tasimadigi, uyusmaz-
hgin taraflarina bagh olarak belirlenmistir. S6zlesme’nin 1'inci maddesinin
birinci fikrasina gore, uyusmazhgin her iki tarafinin idare merkezleri farkl
Ulkede ise, anlasma belgesi milletlerarasi nitelik tasir. Keza, her iki tarafin
idare merkezi ayni iilkede olsa bile, anlasma belgesindeki esas edimin ifa
edilecegi yer, taraflarin idare merkezlerinin bulundugu tlkeden farkli bir l-
kedeyse veya anlasma belgesi konusu itibariyle baska bir tlke ile daha siki
iliski icerisinde ise, anlasma belgesi yine milletlerarasi nitelik tasir.

Bu noktada vurgulanmasi gereken bir husus ise tahkime iliskin New
York S6zlesmesi'nden farkli olarak bir “arabuluculuk yeri” kavrami Gizerinden
arabuluculuk anlasma belgesine milliyet atfedilmesi yoluna gidilmemesidir.
Sinir-asan bir arabuluculuk siirecinde pek ¢ok hukuk sistemi devreye girebi-
lir. Taraflarin hukuki idare merkezleri iki ayri tilkede iken fiilen iki farkli Glkede
is yapmis olabilirler ve besinci bir Gilkeden arabulucu tayin edilmis olabilir.
Calisma grubunda, “arabuluculuk yeri” gibi bir kavramin tercih edilmeme-
sinin sebebi, 6zellikle daha 6nce kullanilan “tahkim yeri” kavraminin yapay
olmasi ve uygulanacak hukuk acisindan cikardigi sonuglardan kaginilmak
istenmesi seklinde ifade edilmistir. Bu tur bir kabullin ¢esitli sonuglari vardir:
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1.Bir anlagsma belgesinin S6zlesme kapsaminda degerlendirilebilme-
si icin herhangi bir milli hukuka (6rnegin sicile kayith bir arabulucu olmasi,
belirli arabuluculuk kurallarina uyulmasi gibi) uygun olarak hazirlanmis ol-
masi sart olmadidi gibi, herhangi bir devletin, anlasma belgesini ilgili diger
hukuk sistemlerinde de sonu¢ doguracak sekilde iptal etmis olmasi dnemli
degildir.

2. Taraflar ve arabulucu her hallikarda belli bir tilke hukuk sistemini
dikkate alarak sureci yurutur ve o Ulke kurallarina aykirihgin yaptirnmlarina
katlanir. Ancak bu tur ihlaller, anlasma belgesinin baska bir tlkede tanin-
masi ve tenfiz edilmesine engel teskil etmez. Bu cercevede, S6zlesme kap-
saminda anlasma belgelerinin vatansiz (stateless) oldugu kabul edilmelidir.

C. Anlasma Belgesinin Ticari Uyusmazliklara iliskin Olmasi

Sézlesme kapsaminda bir anlasma belgesinin taninip tenfiz edilebil-
mesi i¢in, uyusmazlidin ticari nitelik tagimasi gerekir. New York Sozlesme-
si'nde oldugu gibi, burada da ticari uyusmazliga tanim verilmemekle be-
raber, bu kavram ticari uyusmazligin Calisma Grubu'nda tipki New York
Sézlesmesi'nde oldugu gibi genis yorumlanmasi gerektigi belirtilmistir .

Sozlesme acikca tiiketici uyusmazliklarini kapsam disinda birakmistir.
Sozlesme'nin 1'inci maddesinin ikinci fikrasinin (a) bendine gore, tiiketicinin
kisisel, ailevi veya ev ihtiyaclan icin (tiketici) yapmis oldugu islemlerden
kaynaklanan uyusmazliklara iliskin anlasma belgeleri (Concluded to resol-
ve a dispute arising from transactions engaged in by one of the parties (a
consumer) for personal, family or household purposes) kapsam disindadir.
Soézlesme'de yer alan tanim dikkate alindiginda, Milletlerarasi Mal Satimina
iliskin Sézlesme (CISG)'nin 2’'nci maddesinden esinlenildigi anlasilmaktadir.
Ancak teredditleri gidermek adina, madde metninde fakat parantez iceri-
sinde “tuketici” ifadesine yer verilmistir.

Benzer sekilde, aile hukuku, is hukuku ve miras hukukuna iliskin
uyusmazliklara dair yapilan anlasma belgeleri de kapsam disinda birakil-
mistir (m.2/11-b).

C. Kapsam Disinda Birakilan Anlasma Belgeleri

Sézlesme'nin 1'inci maddesinin Gclinct fikrasinda, bazi anlasma
maddeleri kapsam disinda birakilmistir.
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Birincisi, mahkeme tarafindan onaylanan veya serh verilen yahut
mahkeme 6niinde gerceklestirilen yargilama sonucunda ortaya ¢ikan an-
lasma belgeleri, s6z konusu tlke hukukuna goére mahkeme karari gibi icra
edilebilir nitelikte ise, S6zlesme’nin kapsami disindadir (m.1/lll-a-i-ii).

Bu cercevede, ilgili hiikiimTurk hukuku acisindan degerlendirilecek
olursa, taraflarin vekilleri olmaksizin yapmis olduklari arabuluculuk anlasma
belgesine mahkemece icra edilebilirlik serhi verilmesinden sonra, s6z konu-
su anlasma belgesi ticari uyusmazliklara iliskin olsa bile ilgili hiikiim S6zles-
me kapsaminda taninip tenfiz edilmesi mimkiin olmaz. Ayrica, taraflarin
mahkeme 6niinde stlh olmalari ve bunu mahkeme kararina gecirmemele-
ri halinde ortaya ¢ikan anlagma belgesi (kars. HMK m.315/1) Sézlesme'nin
kapsami disinda birakilmistir.

Calisma grubu notlari dikkate alindiginda, s6z konusu iki istisnanin
Ozellikle Avrupa Birligi delegasyonunun talebi ile eklendigi anlasiimaktadir.
Buna gore, bir mahkeme tarafindan onaylandigi veya yargilama siireci ice-
risinde hakim onlinde gerceklestirildigi icin mahkeme karari gibi icra edi-
lebilen anlasma belgeleri kapsam disindadir. Hakimin herhangi bir sekilde
surecte yer almis olmasi, tek basina kapsam disinda tutulma icin yeterli de-
gildir. Ornegin, hakim taraflari arabuluculuga yénlendirmis olabilir.

Gorilduga Gzere, zikredilen istisna, bazi anlasma belgelerinin yapil-
dig1 tilkede mahkeme karari gibi icra edilebilmesine ragmen, diger Ulkeler-
de ayni etkiyi sahip olmamasi riskini tasimaktadir. Her ne kadar Sézlesme
gorusmeleri sirasinda bu riskin bertaraf edilmesi gerektigi bazi tlkelerce
belirtilse de , Avrupa Birligi, 6zellikle 2005 seneli Yetkiye iliskin Lahey S6z-
lesmesi ve ayni proje kapsaminda taslagi hazirlanan ve 2019 yilinda diplo-
matik temsilcilerin tartisacagi bir hale getirilmesi umulan Kararlara iliskin
Sozlesme Taslagi ile mikerrer diizenleme yapilmamasi (bdylece bir koyun-
dan iki post cikarilmamasi) icin mahkeme karar gibi icra edilen anlasma
belgelerinin kapsam disinda birakilmasini savunmustur . Kanaatimizce ge-
tirilen bu cekince, daha en basta Singapur S6zlesmesi’'nin amaciyla ortis-
memektedir. Arabuluculugun yayginlastiriimasi istenmekte ise, arabulucu-
luk sonucunda ortaya ¢ikan anlasma belgesinin, velev ki yapildigi tlkede
mahkemece onaylandigi veya onun huzurunda yapildigi icin ilam gibi icra
edilebilir olsun, daha kuvvetli olmasi sebebiyle S6zlesme’'nin kapsaminda
olmasi beklenirdi. Henliz hazirlanamayan ama hazirlanmasi umulan Lahey
Sozlesmeleri ile mikerrerlik yaratilmasi ¢ekincesine da katilamamaktayiz.
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Arabuluculuk anlasma belgelerinin milletlerarasi alanda tedavilini kolay-
lastiran iki s6zlesme olmasi, bilakis arabuluculugun yayginlasmasina daha
fazla katki saglardi.

Burada vurgulanmasi gereken diger bir husus ise anlasma belgele-
rine iliskin getirilen bu istisnanin, anlasma belgesinin Singapur S6zlesmesi
kapsaminda taninip tenfiz edilmesi icin bir tilke mahkemesine ibraz edilmis
olmasi durumunu kapsamamasidir. Baska bir anlatimla, yapildigi tlkede
mahkeme karari gibi icra edilebilir olmayan bir anlasma belgesi, S6zlesme
kapsaminda bir llke mahkemesine ibraz edilerek bu glicli kazanmis olsa
bile, bu belgenin bir tarafca diger llkelerde de yine S6zlesme geregi tani-
nip tenfiz edilmesi istenebilir.

Turkiye acisindan degerlendirilecek olursa, her iki tarafin vekili ile
birlikte katildigi bir arabuluculuk gériismesi sonucunda hazirlanan anlasma
belgesi kanun geregi baskaca bir isleme gerek kalmaksizin ilam niteliginde
kabul edildigi icin, yine S6zlesme'nin kapsami icerisindedir. Keza, icra edile-
bilirlik serhine ihtiya¢ duyan anlasma belgeleri, baska bir anlatimla her iki
tarafin da vekili ile katiimadigi arabuluculuk anlasma belgeleri, S6zlesme'ye
taraf Ulkelerde taninabilecektir.

ikincisi, S6zlesme’nin 3'lincii maddesinin (b) bendine gére, arabulu-
culuk anlasma belgesi, eger bir hakem kararina gecirilmis ve hakem karari
olarak icra edilebilir nitelikte ise, bu anlasma belgelerinin de S6zlesme kap-
saminda taninip tenfiz edilmesi mimkin degildir. Bu istisna da New York
Sozlesmesi ile bir mukerrerlik yaratilmamasi amaciyla getirilmistir. Ancak
burada mahkeme karari olarak icra edilebilen anlasma belgelerinden farkh
olarak, hakem karari olarak icra edilebilirlik acisindan tahkim yeri hukuku
degil, tanima ve tenfiz talebinin yapildigi tilke hukuku dikkate alinir.

D. Anlasma Belgesine iliskin Sekli Kosullar

Sozlesme kapsaminda taninip tenfiz edilebilirlik icin, ilk olarak an-
lasma belgesinin “yazili” olmasi gerekir (m.1). Hig stiphesiz bu temel kosul,
daha sonra anlasma belgesinin mevcudiyetinin ispati ve taraflarin anlastik-
lar hususlardaki teredditleri gidermeyi amaglamaktadir. Ancak burada“ya-
zih” olma ifadesi genis tanimlanmaktadir. Daha sonra ulasilabilecek elektro-
nik veriler dahil herhangi bir sekilde kaydedilmis her anlasma belgesi yazil
sekil kosulunu yerine getirmis sayilir (m.2/Il). Ornegin taraflar arasindaki
e-posta teatisi dahi bu cercevede kullanilabilir.
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Anlasma belgesinin mutlaka tek bir belgede yazili olmasi da sart de-
gildir. S6zlesme gorlismeleri sirasinda bu husus tartisilarak, érnedin tara-
fin 45 tane e-postaya dayanarak anlagmayi ortaya koymak istemesi halin-
de yetkili makamlarin bunun tespitinde zorlanacagi belirtilerek tek belge
aranmasi gerektigi ifade edilse de, bu sinirlamanin S6zlesme’ye alinmamis
oldugu gorilmektedir.

Anlasma belgesinin taraflar veya vekillerince imzalanmis olmasi da
gerekmektedir (m.4/l-a). Ancak elektronik belgeler acisindan Sézlesme'nin
4’Unct maddesinin ikinci fikrasinda bazi kolayliklar getirilmistir. Buna gore,
anlasma belgesi olarak dayanilan elektronik belgeler agisindan, taraflarin ve
arabulucunun kimliklerinin ve iradelerinin bu yénde oldugunun anlasilabi-
lecegdi bir yontem kullanilmissa, imzalanma kosulu gerceklesmis kabul edi-
lir. Ornegin, tarafa ait oldugu bilinen bir e-posta adresi (izerinden yapilan
anlasma acisindan bu kosul saglanmis olur.

Uctinciist, taninip tenfiz edilebilirlik talep eden tarafin, ayrica anlas-
ma belgesinin arabuluculuk gériismesi sonucunda ortaya ¢iktigini da ispat-
lamasi gerekir (m.4/I-b).

Anlasma belgesinin bir arabuluculuk siireci sonunda ortaya ciktigi-
nin ispati agisindan ilk imkan, bunun arabulucunun imzasini icermesidir. Bu
husus ilk bakista ¢ok basit gibi goriinse de, miizakere goriismeleri dinle-
nildiginde baz tlke kiltirleri agcisindan durumun bu sekilde olmadigi an-
lasiimaktadir. Kanada'da, arabulucularin anlasma belgelerini imzalamamasi
gerektigi 6gretilmekte; bunun hem anlagmanin taraflara ait oldugunun go-
rilmesine hizmet edecegi hem de arabulucuyu taraf benzeri bir konumdan
kurtaracagi savunulmaktadir . Bu nedenle, ikinci imkan anlasma belgesinin
arabuluculuk siireci sonunda ortaya ciktiginin ispati agisindan, taraflarin
ayrica somut uyusmazlik hakkinda arabuluculugun yuratuldigine iliskin
arabulucudan bir belge alabileceklerinin belirtilmesidir (m.4/1-b-ii). Uciin-
cli si ise arabuluculugun bir kurum biinyesinde gerceklestiriimesi halinde
ilgili tarafin buna iliskin kurumdan aldigi bir belgeyi de ibraz edebilmesi-
dir. (m.4/I-b-iii). Ornegin, bu arada arabulucu 6Imiis ise ondan tekrar imza
alinmasi mimkiin olmayacadi icin taraflarin bu yola gidebilmesi mimkin-
dir. S6zlesme'de ayrica talepte bulunulan Glkedeki yetkili makamin kabul
edebilecedi baskaca belgelerin de kullanilmasinin mimkiin oldugu ifade
edilmistir (m.4/1-b-iv). Ornegin, arabulucuya bunun icin bir ticret 6dendigini
gosteren belgenin kabul edilmesi diistinilebilir.
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Yukarida zikrettigimiz ¢ kosul disinda (yazililik, imza, ve arabulucu-
luk sonucunda olma), yetkili makamlarin baskaca bir sekli kosul arayabilme-
si mimkdin degildir. S6zlesme'de taraf devletlere bu yonde cekince getire-
bilme imkani da taninmamistir.

TARAF DEVLETLERIN YUKUMLULUKLERI

Arabuluculuk anlagsma belgesinin tarafi, yukaridaki sartlari tasiyan
bir anlasma belgesini S6zlesme’ye taraf bir tlke mahkemesine ibraz ederse,
Sozlesme'nin 5'inci maddesindeki ret sebepleri sakli kalmak kaydiyla, mah-
kemece anlasma belgesinin taninmasi ve tenfizine karar verilmelidir.

Sozlesme gorismeleri sirasinda “tanima” kavramina karsi cikilarak,
kesin hiikiim etkisinin mahkeme kararlar (ve sartlari varsa hakem kararlan
icin) s6z konusu oldugu, arabuluculuk anlasma belgesinin ise yalnizca bir
“s6zlesme” niteliginde bulundugu (6zellikle kesin hiikmiin menfi etkisinin
taninmasi gerektigi ) ileri stirilmus olsa da, cogunluk tarafindan bu elestiri-
ler kabul gérmemis ve tenfizin tanimayi da icerdigi ifade edilmistir . Yukari-
da belirtildigi Gizere arabuluculuk anlasma belgelerine herhangi bir milliyet
atfedilmedigi icin, buradaki tanima baska bir tGlke mahkemesinin ulke ice-
risine etkisinin tasinmasi anlaminda kullanilmamaktadir. Yalnizca S6zlesme
kapsaminda yapilan bir anlasma belgesinin taninmasi ifade edilmektedir.

Sozlesmede acikga tanima (Recognition) kavramina yer verilmemis-
tir. S6zlesme'nin 3’Uncl maddesinin birinci fikrasinda, S6zlesme'ye taraf
devletlerin, kendi usdl hukuku kurallari ¢cercevesinde ve S6zlesme’de 6n-
gorilen kosullara bagl olarak arabuluculuk anlasma belgelerinin tenfizine
karar verecegi belirtilmistir.

Sozlesme tenfizin nasil gerceklestirilecegine iliskin agik bir kurala yer
vermemekte, taraf (ilke ustl hukuku kurallarina atif yapmaktadir. Bu cerce-
vede New York Sézlesme'ndeki yaklasimin kabul edildigi belirtilebilir. Orne-
gin bir tlkede yalnizca idari bir gorevli vasitasiyla icra edilebilmesine karar
verilebilirken, bir baska tilkede hakim tarafindan kapsamli bir denetime tabi
kihnmasi aranabilir.

"

Sézlesme'nin 3'Uncl maddesinin ikinci fikrasinda acik¢a “tanima
kavrami kullanilmaksizin onun islevi zikredilmistir. Buna gore, arabulucu-
luk anlasma belgesi ile ¢oziimlenmis bir uyusmazlik hakkinda, diger taraf
yeniden bir akit tilke mahkemesinde dava acacak olursa, diger tarafin, s6z

197

=
=
>
=
=
=
=
~
[
=
<
e
=
=
[
rm
—
“wn
=
==
=
=
rm
)
=
=
=
wv
=
=
=
x>
=
x>
A
wv
m
=
=
o
~N
=
[
=
=




=
=
=
0=
=
=
=
[an)
=
=
<
e
=
=
[}
m
—
“wN
=
==
=
=
rm
Ca
=
=
=
v
=
=
=
>
=
=
=
v
m
=
-
[=]
~N
=<
[
=
=

I
konusu uyusmazligin arabuluculuk anlagma belgesi ile ¢6zildugina ileri
stirebilmesi mimkinddir. ileri siiriilme sekli de yine akit tilkenin kendi usal
hukuku kurallarina (S6zlesme'de taninan haklara halel getirmemek kaydiy-
la) gore belirlenir. Sayet anlasma belgesi S6zlesme’'nin 1'inci maddesine
gore kapsama girmekte, 4'inci maddesinde aranan sekli sartlar tasimakta
ve belgede, s6zlesmenin 5'inci maddesinde dilizenlenen ret sebepleri bu-
lunmamakta ise, akit Gilke mahkemesi, s6z konusu anlasma belgesine bag-
lanan konuda tekrar yargilama yapamaz.

TANIMA VE TENFIZ TALEBININ RET GEREKCELERI

So6zlesmenin 5'inci maddesinde tanima ve tenfiz talebinin akit Glke
mahkemesince reddedilebilme sebepleri diizenlenmistir. Genel olarak se-
bepler incelendiginde, Sozlesme'de ret sebeplerinin olabildigince sade ve
New York Sozlesmesi'nde hakem kararlari icin 6ngorilen sebeplerle para-
lel oldugu anlasiimaktadir. Yine sebeplerin dnemli bir kisminin karsi tarafca
ileri sirtilmesi gerekirken, ikinci fikrasinda mahkemece re'sen gozetilecek
sebepler de dngorilmastar.

So6zlesmenin 5'inci maddesinde diizenlenen biitiin ret sebepleri ihti-
yaridir. Bagka bir anlatimla, s6z konusu ret sebebine ragmen mahkemenin
tanima ve tenfiz karari verebilmesi mimkindir. Ayrica s6z konusu ret se-
bepleri tahdididir. Akit devletler ilave bir ret sebebi diizenleyemez.

Ehliyetsizlik

S6zlesme'nin 5'inci maddesinin birinci fikrasinin (a) bendine gore
mahkeme, arabuluculuk anlasma belgesini imzalayan taraflardan birisi-
nin ehliyeti yoksa (kiicliik veya kisitl yahut tam ehliyetsiz olabilir), tanima
talebini reddedebilir. S6zlesme kapsamindaki anlasma belgeleri dikkate
alindiginda, ozellikle taraflarin hemen hemen her uyusmazlikta avukatla
kendilerini temsil ettirecek olmalari karsisinda, zikredilen bu ret sebebi ile
karsilasilma ihtimalinin bir hayli disiik oldugu gorilecektir.

Gegersizlik

Sézlesme'nin 5'inci maddesinin birinci fikrasinin (b) bendine gore,
arabuluculuk anlagsma belgesi hiikimstiz, tesirsiz veya belgenin uygulan-
masi imkansiz ise, mahkemece anlasma belgesinin taninmasi ve tenfize
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iliskin talep reddedilir. Dikkat edilecek olursa, bu noktada da New York S6z-
lesmesi'nin tahkim anlasmasinin gecerliligi icin 6ngérdigi hikim aynen
kullanilmistir. Ayni ifade Hukuk Muhakemeleri Kanunu'nun 413’tinci mad-
desinde tahkim itirazi Gzerine mahkemece yapilacak incelemenin kapsami
icin de zikredilmistir.

Anlasma belgesinin gegerliligi konusunda, S6zlesme'de diizenlenen
konular disinda, anlasma belgesine uygulanacak hukuk dikkate alinir ki bu
noktada taraflarin yapmis oldugu secim (eger varsa) gecerli olacaktir. Bu-
nun disinda S6zlesme ile diizenlenen sekli konularda, anlasma belgesinin,
ilgili Glkede aranan diger kosullar tasimadigi gerekgesi gecersizlik icin ayri-
ca ileri siirtilemez. Ornegin, arabulucunun sicile kayitli olmasi, anlasma bel-
gesinin noter vasitasi ile yapilmasi gibi sebepler ileri striilemez.

Hiikiimler itibariyle Kesin veya Baglayici Olmamasi

Sézlesme'nin 5'inci maddesinin birinci fikrasinin (b) bendinin ikinci
paragrafina gore eger anlasma belgesinin hiikiimleri kesin veya baglayici
degilse, tanima ve tenfiz talebi reddedilebilir. S6z konusu ret sebebinin uy-
gulanmasi icin taraflarin anlasma belgesinde, bu anlasma belgesinin kesin
veya baglayici olmadigini acikca belirtmeleri gerekir.

Madde metninde agik¢a “s6zlesmenin kendi hiikiimlerine gore” (ac-
cording to its terms) ifadesine yer verilmesi sebebiyle, anlasma belgesi di-
sindaki bir baska metinle onun kesin veya baglayici olmadiginin ispatlana-
bilmesi mimkun degildir.

Sozlesmenin Daha Sonra Degistirilmis Olmasi

Sézlesme'nin 5'inci maddesinin birinci fikrasinin (b) bendinin tc¢ilin-
cli paragrafina gore, anlasma belgesi daha sonra degistirilmis ise, 6nceki
haliile taninip tenfizi istenemez. Esasen yukarida zikredilen iki numarali pa-
ragraf var iken, bu sebebin gereksiz oldugu belirtiimelidir. Sayet anlasma
belgesinde degisiklik yapilmissa, tanima-tenfiz talebiyle mahkemeye ibraz
edilen anlasma belgesinin de s6z konusu degisiklikleri iceren metin olma-
si gerekir. Degisiklikleri iceren metnin mahkemeye ibraz edilmesi halinde,
mahkemenin anlasma belgesinin degistirildigi gerekcesiyle tanima-tenfiz
talebini reddedebilmesi mimkiin degildir.

199

=
=
>
=
=
=
=
~
[
=
<
e
=
=
[
rm
—
“wn
=
==
=
=
rm
)
=
=
=
wv
=
=
=
x>
=
x>
A
wv
m
=
=
o
~N
=
[
=
=




=
=
=
0=
=
=
=
[an)
=
=
<
e
=
=
[}
m
—
“wN
=
==
=
=
rm
Ca
=
=
=
v
=
=
=
>
=
=
=
v
m
=
-
[=]
~N
=<
[
=
=

]
Anlasma Belgesindeki Yiikiimliiliiklerin Yerine Getirilmis Olmasi

So6zlesme'nin 5'inci maddesinin birinci fikrasinin (c) bendinin birinci
paragrafina gore eger taraf, sézlesmeden kaynaklanan yikimluligani za-
ten yerine getirmisse, tenfiz talebinde bulunamaz.

Anlasma Belgesindeki Yiikiimliiliiklerin Agik Olmamasi

So6zlesme'nin 5'inci maddesinin birinci fikrasinin (c) bendinin ikinci
paragrafina gore anlasma belgesi belirsiz veya celiskili edimler icermekte
ise, tanima-tenfiz talebi reddedilebilir. Ozellikle neticede tenfiz edilecek edi-
min ne oldugunun anlasilmadigi hallerde mahkeme bu talebi reddedebilir.

Anlasma Belgesi ile Celisme

Sézlesme'nin 5'inci maddesinin birinci fikrasinin (d) bendine gore,
tanima ve tenfiz talebi anlagsma belgesine aykiri olursa, mahkeme bu talebi
reddedebilir. Zikredilen hikum, taraf iradesine verilen 6nemi gostermek-
tedir. Taraflar anlasma belgesinin baska bir (ilkede taninip tenfiz edilmesi-
ne yonelik bir talepte bulunulamayacagini (kismen veya tamamen) karar-
lastirabilir. Bu hikum taraflarin S6zlesme’nin uygulanmasindan tamamen
vazgecebilmelerine de (opt out) imkan (Ornegin, CISG'nin 6'nci maddesi de
benzer bir hikiim icermektedir) tanimaktadir.

Arabulucudan Kaynaklanan Sebeplerle Ret

Sézlesme'nin 5'inci maddesinin birinci fikrasinin (e) bendine gore,
anlasma belgesi arabulucuya veya arabuluculuga iliskin temel ilkelerin ihlal
edilmis olmasi sebebiyle ortaya ¢ikmissa, mahkeme tanima-tenfiz talebini
reddedebilir. Ornegin, bagimsizlik, tarafsizlik, gizlilik, hakkaniyete uygun
muamele gibi ilkelerin ihlal edilmesi sebebiyle anlasma belgesi ortaya ¢ik-
missa, bunun Sézlesme hikimlerine gore taninmasi ve tenfizi istenemez.
Ayrica, temel ilkelerin ihlal edilmis olmasi, tanima-tenfiz talebinin redde-
dilebilmesi icin tek basina yeterli degildir. Karsi tarafin bu ihlal gercekles-
memis olsaydi boyle bir anlasma yapmayacagini da ortaya koymasi gerekir.
Baska bir anlatimla tarafin anlasma ile ihlal arasindaki nedensellik bagini
ispatlamasi gerekir.

Sézlesme'nin 5'inci maddesinin birinci fikrasinin (f) bendi ise arabu-
lucunun tarafsizhgi veya bagimsizligina iliskin mevcut 6nemli bir sebebi bil-
dirmemis olmasi ve bu ylizden ilgili tarafin gercekte yapmayacak oldugu bir
anlasma belgesini imzalamis olmasini bir ret sebebi olarak diizenlenmistir.
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]
Kamu Diizenine Aykirilik ve Arabuluculuga Elverisli Olmamak

Sozlesme'nin 5'inci maddesinin ikinci fikrasinda mahkemenin re'sen
goOzetebilecedi iki ret sebebi dngorilmustir. S6z konusu sebeplerin de New
York Sézlesmesi'nin 5inci maddesinin ikinci fikrasindan hareketle kaleme
alindigi anlasiimaktadir.

Sozlesme'nin 5'inci maddesinin ikinci fikrasinin (a) bendine gore, ta-
nima-tenfiz talebi, ilgili (lke mahkemesince kamu diizeni gerekgesiyle red-
dedilebilir. Kamu dizeni sebebiyle reddin, tipki New York S6zlesmesi'nde
oldugu gibi olabildigince dar ve sinirlayici olarak algilanmasi ve istisnai ola-
rak uygulanmasi beklenmektedir. Kamu dizenine dayali olarak ret sebebi
ileri striilirken Sézlesme hiikiimleri ile celisiimemesi gerekir. Ornegin, ara-
bulucunun lisansli olmadigi ve bunun kamu diizenine iliskin oldugu gerek-
cesiyle ret karari verilemez.

Anlasma belgesinin konusunun, tanima-tenfiz talep edilen Ulke hu-
kukuna gore arabuluculuga elverisli olmamasi de (b) bendinde ret sebebi
olarak diizenlenmistir. Ornegin, imar mevzuatindan kaynaklanan uyusmaz-
hklara iliskin bir arabuluculuk anlagsma belgesinin Tirk mahkemeleri 6niin-
de taninip tenfiz edilmesi istenemez. is ve aile uyusmazliklarinin da zaten
Sozlesme'nin kapsami disinda tutuldugunu vurgulamakta fayda vardir. Do-
layisiyla, S6zlesme'nin kapsami distintldigiinde, bu ret sebebinin de cok
istisnai hallerde ortaya cikacagi belirtilebilir.

DEKLERASYON iMKANI

S6zlesme'nin 8'inci maddesi, akit devletlere S6zlesme'den dogdan yi-
kiimluliklerine iligkin iki tir deklerasyonda bulunma imkani getirmektedir.

Birincisi, akit devletler, anlasma belgesinin bir tarafinin devlet oldu-
gu veya devlet adina hareket eden kurum veya kisiler oldugu durumlarda
ortaya ¢ikan anlasma belgelerinin S6zlesme’nin kapsami disinda oldugunu
belirtebilir. Bu cercevede miutekabiliyet ilkesi de glindeme gelebilir. Eger bir
devlet kendisinin veya organlarinin tarafi oldugu anlasma belgelerini kap-
sam disinda birakmissa, bu devlet veya organlarina diger akit devlet mah-
kemelerinin tanima-tenfiz karari verme yukumltlikleri de yoktur.

ikincisi, akit devletler, Sézlesme'nin yalnizca taraflarin acikca bu Séz-
lesme’ye gonderme yapmalari durumunda uygulanacagini kararlastirabilir.
Yukarida ret sebepleri kisminda incelendigi Uizere, esasen S6zlesme tarafla-
ra opt-out imkani tanimakta iken, ayrica liye devletlerin bu sistemi degis-
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tirerek opt-in‘e cevrilebilmesini de 6ngérmektedir. Ancak burada su husus
vurgulanmalidir: Taraflar anlasma belgesinde dogrudan Singapur Sozles-
mesi'ne atif yapabilecekleri gibi anlasma belgesine uygulanacak hukuk ola-
rak Singapur S6zlesmesi'nin kendiliginden uygulandidi bir (ilke hukuk siste-
mine de atif yaparak opt-in kosulunu gerceklestirmis olabilir. Keza anlasma
belgesinde acikca ifade edilmese bile taraflar arabuluculuk sézlesmesinde
Singapur Sézlesmesi'nin uygulanmasini kararlastirmis olabilir. Ozellikle aile
ve is uyusmazliklariile tiiketici uyusmazliklarinin kapsam disinda birakilma-
si sebebiyle, bu hiikiim ¢ercevesinde deklerasyonda bulunulmasina ihtiyac
olmadigi disiinilebilir. Bu deklerasyon yalnizca bu beyanda bulunan dlke
acgisindan sonug doguracagdi icin mutekabiliyet ilkesinin uygulanmasi da
glindeme gelmez.

SONUC

Singapur Sozlesmesi ve hikimleri dikkate alindiginda, UNCITRAL
tarafindan alternatif uyusmazlik ¢c6zim yontemlerine verilen 6nemin dere-
cesi anlagiimaktadir. Ozellikle yeterli sayida tilkenin taraf olmasinin saglan-
mas! halinde, milletlerarasi uyusmazliklarin ¢6ziimlenmesi agisindan New
York So6zlesmesi'nin yarattigi etkiyi yaratmasi muhtemeldir.

Singapur Sozlesmesi sayesinde sinir-6tesi uyusmazlhklarda arabulu-
culuk yonteminin genis 6l¢tide yayginlasmasi beklenmektedir. Hi¢ stiphesiz
bu sonucun saglanmasi ¢ok sayida Ulkenin S6zlesme'ye taraf olmasina ve
Ulkelerdeki hukukcularin, arabulucularin ve diger menfaat gruplarinin Sin-
gapur Sozlesmesi’'nin 6nemini aciklamasina baglidir.
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Adem ALBAYRAK

TURK HUKUKUNDA TICARI UYUSMAZLIKLARDA ARABULUCU-
LUK/MEDIATION IN COMMERCIAL DISPUTES IN TURKISH LAW

Yargitay Uyesi sifatimla Arabuluculuk Kurulu eski tiyesiyim. Arabulu-
culuklailgili her ilk bana nasip oldu. Bugtin de ilk. Nasil oluyor? Ticari uyus-
mazliklarda arabuluculuk zorunlu olduktan sonra, bu konuyu anlatan ilk
kisi- su anda istanbul'da baska biri anlatmiyorsa- herhalde benimdir.

Gercekten ilkim. Arabuluculuk Kanun Komisyonu'nda tyeydim. Sa-
yin Ali Hocamla birlikte galistik. Kurul kuruldu, kurulun ilk Gyesi olduk. Yazih
sinav yapilacak dendi, yazili sinav sorularini iki kisi hazirladik. Bir komisyon
hazirladi dedik, ama itiraf ediyorum, iki kisi hazirladik. Hakan Oztatar ile,
hem de bir gecede hazirladik. Arabuluculuk miilakat sorularini hazirladik,
milakat heyetinde de yer almak ilk bana nasip oldu. Bugiin de bana nasip
oldu. Yani, arabuluculukla ilgili her ilk bana nasip oluyor. Guzel bir sey diye
dustniyorum.

Arabuluculuk olmali mi olmamali mi, yararl mi zararlh mi? Bunlari biz
2012'de kiirsiiden anlatiyorduk. Arabuluculugun faydalarini anlatiyorduk.
Turk insaninin ¢ok 6zel bir durumu var: Bazi seyleri bitiremiyoruz. Su anda
da istinaf anlatiyorum. istinaf da faydali mi zararl mi tartisiyoruz. Artik hu-
kukcunun bunlari tartisma sansi kalmamistir. Hukukgu hentiz kanun ¢ikma-
dan yararli mi zararh mi diye tartisir. Kanun c¢iktiktan sonra kanuna uymak
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zorundadir. Arabuluculuk dava sarti olmus. Biz hala zorunlu arabuluculuk
olur mu olmaz mi, faydali mi degil mi tartisiyoruz. Hukukcuya diisen tek bir
gorev vardir. O kanunu begenmezse de ¢ikan kanunu uygulamakla yikim-
lidar. Baska yolu, formli yok.

Arabuluculuk neden zorunlu tartismasina girmeyecegim, kisa birkag
cliimleyle sdyleyecedim. Arabuluculugu yargidaki is ylikinin azaltilmasi
amacina endekslerseniz, tek amac¢ budur derseniz arabuluculuga acayip
haksizlik etmis olursunuz. Neden? Clinkl arabuluculuk ile sadece is yiiki-
nln azaltilmasi faydasi s6z konusu degildir. Bu bir sonuctur. Asil olan, arabu-
luculuktaki baska faydalardir: Toplumda uzlasma kultiriiniin yayginlasma-
sI, insanlarin baris icinde yasamasi, refahin artmasi, mutlu insanlarin olmasi,
stresli ve gergin insanlarin disinda mutlu ytzlerin olmasi arabuluculugun
mantigidir, amacidir. Sonucta, dava azalabilir mi? Azalir. Gorliyorsunuz,
dava azalmasi istatistiklerine iliskin birka¢ konuyu da paylasacagim.

Taraflar bir uyusmazliga distiigiinde ilk akla gelen, hemen dava ac-
maktir. Dava agmak kolaydir. Avrupa Birligi Glkelerinin aksine, Glkemizde
harclar cok yuksek degil. Sorununuz varsa adil yargilanma talep eder, dava
acarsiniz. Bu yoldan 6nce denenmesi gereken bagska yol var midir diye sor-
dugumuzda akliniza arabuluculugun gelmesi gerekir.

Bir de benim lizerinde en ¢ok durdugum nokta su: Arabuluculuga
gittigimizde ne kaybediyoruz? Hicbir sey kaybetmiyoruz. Kaybettigimiz
sure yargida kaybettigimiz stirenin bir durusmalik dénemidir. En azindan
sunu kazaniyoruz: “Ben bu iste konuyu kendim ¢ézmeye, kendi ¢cozimimu
kendim bulmaya calistim, bariscil ¢c6zimu denedim. Ama olmadi, yargiya
gidebilirim.” deme firsatini tanimak lazim.

Arabuluculuga basvurmak 6nemlidir. Clinki, uyusmazliklarin bir kis-
mi bakis agisi sorunudur. Bakis agisi sorununu ¢dézmek istiyorsaniz, her iki
bakis acisini ortaya getirirseniz belki de sorun kendiliginden ¢oziiliir, buna
hizmet etmek lazim. Slaytta bir didisme, ¢atisma, sonra oturup diisiinme,
dusinip karar verme ve sonra birlikte mutlu olma resmedilmistir.

Arabuluculukta adalete erisim ¢cok 6nemlidir. Adalete erisim hukuk-
cunun gorevidir. Anayasa m.36/1 , Avrupa insan Haklar Sézlesmesi m. 6/I
adalete erisim 6nemlidir der. Biz elbette adalete erisim saglamak icin adale-
tin 6nilnu acacak bir formul bulmaliyiz.
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Alternatif uyusmazlik ¢c6ziim yontemleri diyoruz. Cok degerli hoca-
miz Siha Hoca'nin bir 6nerisi var: “Alternatif deyince insanlari bu isten ka-
¢irlyorsunuz, dostane ¢6zim yontemleri deyin.” diyor. Gercekten 6yle, ama
bizim dilimizde alternatif diye baslamis, hep bdyle gediyor. Dostane ¢6ziim
yontemi dedigimizde rekabet yaratmamis oluyoruz. Sanki yarginin rakibi
arabuluculuk ya da alternatif ¢coziim yontemleri. Yok boyle bir sey. Alterna-
tif degil. Aslinda, yarginin yaninda yargiya faydali bir kurum olarak ortaya
cikiyor.

Arabuluculuk Kanun Komisyonu'nda calisirken Gic madde hikmii ici-
me sinmemisti, Ali Hocam belki hatirlayacaktir: Birincisi ihtiyari bir prosedir.
Ben bulundugum komisyonlarda kolay kolay susan biri degilim, siirekli ko-
nusurum. Dedim ki, ihtiyari olmasin, zorunlu olsun, belli bir kismi zorunlu
olsun. Zorunlu derken dava sarti anlaminda diyorum. Hi¢ degilse bir kis-
mi zorunlu olsun dedim. Komisyonda bir hocamiz, “Sen davanin kabuliine,
reddine, kismen kabuliine, kismen reddine alismissin. Bize kismen kabuli
getiriyorsun. Ulkenin uygulamalari ya zorunludur ya ihtiyaridir. Biz ihtiyariyi
sectik. Yarisinda zorunlu, yarisinda ihtiyari olmaz." dedi.

Bunu ¢ok yerde kullaniyorum, Hakan bilir: Tirk zoru sever dedim.
Zora dusmezse yapmaz, ucundan kayisindan zorunluluk getirin dedim.
“Nasil getirecegiz?” dedi. Hi¢ degilse belli miktarda uyusmazliklara getirin
dedim.”Yok, sen yine kismen kabul ariyorsun.” dedi. Yok hocam, kismen ka-
bul aramiyorum, arabuluculugu temsil ediyorum dedim, ama anlatamadim.
Ama tarih beni hakl ¢ikardi, bugiin daha da hakli ¢ikardi. Kanun koyucu
once is uyusmazliklarinda dava sarti olarak arabuluculugu getirdi, sonra bir
tek imza kaldi bugtin ticarf uyusmazliklarda da.

“Arabuluculukta nasil is bulacagiz?” diyorlardi. Alin size is. Ben kanu-
nu aksam calistim, sag olsun Artun¢ kardesim bana o konuda yardimci oldu.
7155 sayih Kanun'un m.20 (bu kanun firindan yeni cikti) ile 6102 sayil Turk
Ticaret Kanunu’na m.5/A eklendi. 5/A maddesinde o kadar net diyor ki: Turk
Ticaret Kanunu m.4'te sayilan ticari davalar ile baska kanunlarda yer alan
ticari davalardan, konusu bir miktar paranin 6denmesi olan alacak ve tazmi-
nat talepleri hakkinda dava agmadan 6nce arabuluculuga gideceksin, dava
sarti arabuluculuk diyor. iste size biiyiik bir is alani. is alani yaratmaktan da
onemlisi, ticarf uyusmazliklarda insanlar mutlu olacak. Bunu saglamaya ca-
hsiyor kanun koyucu. Simdi neden arabuluculuk sorusunu cevapladigimi
distintyorum.
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Gelelim, zorunlu arabuluculuk Anayasa’ya aykirt midir? Benim tim
toplantilarda soyledigim cok énemli bir sey var: Arabuluculukla ilgili bel-
ge okumak istiyor musunuz? Uzun uzun kitaplar, uzun uzun makaleler var.
Bende her konuda yazilmis arabuluculuk kitabi var, bir canta dolusu: Yaban-
a1, yerli (Turkceye cevrilmis halini sdyliyorum). Ama ben bunlarin hepsini
okumak yerine Anayasa Mahkemesi T. 10.7.2013, E. 2012/94, K. 2013/89
sayili kararini okuyun derim. Bu kararda arabuluculugun bitln unsurlarini
soyllyor. Bu karar, ihtiyari arabuluculugun Anayasa’ya aykirihgi basvurusu-
nun reddi karari. Ama Allah o kadar buyuk ki, Anayasa Mahkemesi'ni sasirt-
mis, kararin icinde hi¢ konu degilken zorunlu arabuluculuk bile Anayasa’ya
aykiri degildir diyor. Bu climleyi yazan ilahi bir kuvvet var, Turk insanini as-
mak icin, arabuluculugun 6niint agmak icin. Bunu bilerek yazmadilar. Ben
bu karari okumanizi 6zellikle 6neriyorum, kendim (¢ bes kere okudum, ¢ok
hosuma gitti. Hala zorunlu arabuluculuk tartismasi var, Anayasa Mahkemesi
bile bunun denetimini yapmis. Anayasa’ya aykiri olan nedir, ki ben de kar-
styim: Bu uyusmazhdi arabuluculukla ¢6zmek zorundasin denmesi. Boyle
dediginizde Anayasa'ya aykiri olur, kabul ediyorum. Arabuluculuk siirecine
basvurmak zorunlu olup her asamada yargi yoluna gitmeyi sakl tutmussa-
niz Anayasa'ya aykirilik yoktur.

Arabuluculuk hangi konularda uygulanir? Ticari uyusmazliklarin han-
gisi elverisli, hangisi degildir: Bu konu tabloda var, cok énemli. 6325 sayili
Kanun m.1, kapsami belirlemis: yabancilik unsuru tasiyanlar da dahil, taraf-
larin Gzerinde tasarruf edebilecekleri is veya islemlerden dogan 6zel hukuk
uyusmazlklarinda uygulanir. Buradakine benzer 6l¢ilerimiz baska kanun-
larda da var. 6100 sayili Kanun m.355 istinaf mahkemelerindeki kamu du-
zeni kavrami ve ayni Kanun m.408 tahkimde taraflarin kendi istegine tabi
olan uyusmazliklar diyor.

Buradaki dava tiirlerine baktigimizda: Cek ve bonodan kaynaklanan
alacak davalari, rekabet hukukundan kaynaklanan davalar, sigortanin em-
redici hiikimleri haric sigortadan kaynaklanan davalar, fikri mulkiyet dava-
lari, komisyon sdzlesmeleri, yayim sézlesmeleri, banka ve finans kuruluslan
ile dlistilen her turli uyusmazligi ve tasima s6zlesmesinden kaynaklanan
uyusmazliklarda usuliine uygun bir arabuluculuk islemi yapilabilir. Zaman
kaybetmeme adina yapilamayacak davalar listesini okumuyorum. Olcii su:
6325 sayili Kanun m.1'i yorumlarken, taraflarin tizerinde serbestce tasarruf
edebilmesinin emredici diizenlemelere aykiri olmamasi ve o davayla ilgili
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mahkeme kararina ihtiya¢c duyulmamasi halinde, o konuda arabuluculugun
mumkiin olabilecegini sdyliyoruz.

Arabuluculukta serbesti ilkesi (6325 sayil Kanun m.3/1) var. Bu ser-
bestiilkesi aslinda arabuluculugu cazip kilan bir yapu. Yani, taraflar bir arabu-
luculuga basvurdugunda orada anlasmak zorunda dediller, her iki menfaat
birbirine uyuyorsa anlasma saglanir. Aksi halde, arabuluculugu sonlandir-
mak, yargi yoluna gitmek mimkuanddr.

Arabuluculukta tam bir esitlik ilkesi vardir, taraflarin tam bir esitligi
56z konusudur (6325 sayilh Kanun m.3/I1): Stirece basvururken de siire¢ bo-
yunca da.

Ticari uyusmazliklar anlatirken aslinda tzerinde durulmasi gereken
en onemli konu: Gizlilik (6325 sayili Kanun m.4). Hepimiz biliyoruz ki hu-
kuk yargilamasinda Anayasa m.141 ve 6100 sayili Kanun m.148 geregince
kamu duzeni ve genel ahlakin gerekliligi halleri disinda alenilik esastir. Ara-
buluculukta tam tersidir. Arabuluculugun gizli olmasi ticari uyusmazliklar
bakimindan arabuluculugun tercih sebebidir. Neden? Bir davada ticari sir-
ketlerin defterlerinin ortaya dokilmesi, mali musavirler tarafindan bu def-
terlerin goturilmesi, yargilamanin devam etmesi, avukatlarin gelmesi gibi
olaylarda sirketlerin biitiin kayitlarinin ortaya dokilmesi mi sirketler tarafin-
dan tercih edilir, yoksa iki tarafin gizli ortamda gizli sekilde konustuklari ve
ticari sirlarini ortaya dokmedikleri bir siire¢ mi? Bazen cok istisnai hallerde
ozellikle bir tarafin ticari sirlarinin ortaya dékilmesi icin bir taraf dava agmis
olabilir. O davada her sey tartisilir, her sey ortaya dokdilir.

Arabuluculuk uygulamasinda arabuluculuga basvurmak isteyen kisi
ileride yargilama isterse bundan zarar gérmemelidir. Bir belgeyi sunmussa
o belgeyi yargilama sirasinda sunma hakkini kaybetmemelidir (6235 sayili
Kanun m.5).

Ticari davalar agisindan arabuluculugun yararlarina baktigimizda,
yargilama giderinin yuksekligi, arabuluculuk masraflarinin daha az olma-
sidir. Ama, hi¢ kimsenin bilmedigi ve daha da 6nemlisi, arabuluculuk su-
recinin zaman ve efor kaybina engel olmasidir. Bir dava acildiginda taraf
sirketler ciddi bir efor kaybeder, hazirlik yapar. Bu hazirliklari bagka yerlere
kanalize ettiginizde ticari hayatta belki daha ileriye gitme sanslari vardir.
Dolayisiyla, tasarruf sadece maddji tasarruf olarak algilanmamalidir. Arabu-
luculuk stireci zamandan kazandirdigi gibi ticari isletmenin personelinin ise
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odaklanmasini da saglar. Clinkl uzun bir yargilama yerine kisa bir zaman-
da arabuluculuk sireciyle isi bitirirseniz, ticari sirketin personelinin kendi
isine odaklanmasi daha hizli olacaktir. Ciinki, daha az emek harcanacak-
tir. Daha da onemlisi arabuluculuk siresi baslatildiginda, dava slirecinden
farkl olarak, taraflarin ticari iliskileri devam eder. iki sirket arasinda bir dava
oldugunda ticari iliskileri devam etmez. Dava acildigi anda insanlar arasin-
da gerginlik baslar, karsilikli gerilmeden dolay: ticari iliskiler sona erer. Belki
ticari iliskileri devam etseydi kazanacaklari parayi dava acgarak bir anda kay-
bederler. Ama arabuluculuk stirecinde olurlarsa iliski zarar gérmez ve iliski-
nin devam etmesini saglarlar.

Yargilamanin hasimli yapisi elbette kisiyi gerer. Uzun sure kirsi ha-
kimligi yaptim. Hi¢ mutlu yuzle gelen avukat arkadas yoktu. Davayi kabul
ettigimde dahi avukatin yiizi ¢ok giilmez, en azindan geciktigi icin mutsuz
olurdu. Kismen kabulde zaten iki taraf da mutsuz oluyor. Kabulde de mutlu
olan bir taraf yok. Bazen davayi kazanmak insana mutluluk vermiyor, haksiz-
ken kazansa dahi. Clinku bilingalti haksiz oldugunu bilir, hak yeme psikoloji-
sinden kendini kurtaramaz.

Yargilama strecinin tersine arabuluculuk siireci yeni uyusmazliklar
dogurmaz. Bir dava acildiginda, birlesen dava, karsi davalar gelir arkasin-
dan. Sen bunu istiyorsan ben de bunu istiyorum. Her davanin icinde ikinci
bir dava. Bir hukuk davasi baska bir ceza davasi dogurur: Koridorda haka-
retler, koridorda vurmalar, hatta daha ileri adliye kurumunun disinda oldir-
meler. ste arabuluculuk bunlari ortadan kaldirir. Yani, yargilamanin yarattigi
onarilmaz iliskileri arabuluculuk siirecinde géremezsiniz, arabuluculuk su-
recinde her sey daha yumusak, daha esnek gider.

Bir de uyusmazligin ¢6zimi meselesi var. Yargi strecinde verilecek
kararlar bellidir, yasal olarak kabul, red, kismen kabul kismen red. Usule
iliskin kararlar bunlardir. Bir taraftan al 6buriine ver. Arabuluculukta bagka
kararlar verilmesi de mimkindir. Arabuluculukta bir Antalya 6rnegi var.
Otelde zarar goren miuisteri: Otel para vermek istemiyor, otel bundan sonra
bes yil kendi secmek kaydiyla on giin Ug kisiyi misafir edecegiz diyor. Boyle
bir karari mahkeme veremez. Arabuluculukta her iki taraf anlasinca sorun
yok, boyle bir karar verilebilir.

Komisyonda calisirken icime sinmeyen ikinci konu, arabuluculugun
pasif bir pozisyonda bulunmasiydi. Yani, degerlendirici arabuluculuk ve
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kolaylastirici arabuluculuk ilkelerinden taraflara ¢c6zim 6nerilmemesi, ta-
raflarin kendi ¢éziimlerini kendilerinin bulmasina yardimci olmasiydi. Ben
dedim ki gelin Turk isi yapalim: Biri boyle biri sdyle diyor. Ben arabulucu
olsam soyle de yapabilirsiniz diyebilmeliyim, bunun da esnetilmesi gerek
dedim. 7036 sayili Kanun m.21 ile buna ulastik (6325 sayil Kanun m.15/VII):
“Taraflarin ¢6ziim Uretemediklerinin ortaya ¢ikmasi halinde arabulucu bir
¢6zUm onerisinde bulunabilir”

Uclincii olarak Komisyonda israrla dedim ki: Mahkeme disi arabulu-
culukta icra emri ile mahkeme serhini kim verecek dedigimizde dava acilimis
olsaydi uyusmazligin gorilecegi mahkeme. Oysa, biz hala kararlari gorev ve
yetkiden bozuyoruz. Hangi dava tuketici, hangisi ticari ona karar veremedik.
Bir de arabuluculuk gibi bir uyusmazlikta hangi davanin hangi uyusmazlik
oldugunu ¢6zmek, hele birden fazla uyusmazlik oldugunda hangi mahke-
meye gidilecegini bilmek mimkiin degil. Gelin bunu bir mahkemeye vere-
lim dedim. Kime istiyorsak ona verelim, ama bir mahkemeye verelim. Me-
sela icra mahkemesi, sulh mahkemesi. Komisyonda israrla olmaz denmisti.
Sonucta degisti, sulh hukuk mahkemesi oldu (6325 sayili Kanun m.18/Il).
Bu degisim dogrudur. Neden? Ciinki, bir mahkemenin goérevli olmasiyla
uzmanlk saglanacak ve uyusmazlik ticari mi degil mi problemi ortadan kal-
kacak. Bana hala telefonla en ¢ok sorulan soru: Tiiketici mi asliye hukuk mu
gorevli?

Arabulucukla ilgili iliskilerin devam etmesinin cok dnemli oldugunu
soyledim. Bir de ticari uyusmazliklarda aslinda iliskiler kirilgandir. Neden
kirllgandir? Clinkd ticarf uyusmazliklarda insanlar birbirini sevdidi icin ticari
is yapmaz, her ikisinin de menfaati oldugu icin yapar. Ticari iliski menfaat
odakhdir. Her ikisinin menfaati birlestigi anda ticarf iliskiye girerler. Onun
icin iliskiler kirilgandir. Bir sirket ile diger bir sirket uyusmazhga dustugu
anda ipler hemen atilir. Ama, arabuluculuk menfaat odakli oldugu icin ve
menfaat odakl olmaya devam ettigi icin iliskilerini devam ettirirler. Bu da
kirllgan olan uyusmazliklarin biinyesine arabuluculugun daha uygun dus-
tagunda, etkili, faydali oldugunu gosterir.

Arabuluculuk da toz pembe degil elbet, is uyusmazliklarinda yasanan
sorunlar oldu. Ama sunu beklememeliyiz: Bir kurumu getirin hukuk sistemi-
nin icine tikir tikir islesin. Olmaz, boyle bir sey. Sorunlar olacak. Sorunlari he-
men giderme yollarini tercih edecegiz. Zaten 6yle oluyor. 7036 sayili Kanun
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ciktiginda 6325 sayili Kanun'un iic bes maddesi degisti. ihtiyac oldugunda
6325 sayili Kanun'a m.18/A eklendi. Kanun koyucu kanunu degistirecektir,
bu dogaldr. istinaf icin de bunu séyliyorum, tikir tikir yiiriimez, aliskanliklar
var. Bu aliskanliklarin dogurdugu yanhsliklar var. Simdi belki aramizda var-
dir. Sabah kalkiyor, esinin arabasina biniyor. Bir énceki giin kendi arabasin-
dan daha zor stirmustir arabayi. Gunlik hayatta da boyle degil midir? Her
glin kullandigin arabayi goziin kapal kullanirsin ama arabayi degistirdigin-
de hangi pedala basacagini sasirirsin. Buna karsiyim dogrusu, kaldirin de-
mek yerine, sorun olan alanlara ¢6ziim uretmek, dogrusu budur demektir.

Yargilama sonucunda bir taraf mutlu gibi olur. Arabuluculuk sureci
sonunda ise her iki taraf disleri géziikecek kadar mutlu olur. Ulkemiz aci-
sindan arabuluculugun faydal olduguna cok inandigim icin arabuluculugu
savunuyorum. Herkese bol arabuluculuklu, mutlu, glizel gilen yizler ve
gozler olmasini temenni ediyorum, hepinizi saygiyla selamliyorum. Surc-i
lisan ettiysek affola.
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MEHMET BULENT SELCUK (OTURUM BASKANI): Degerli izleyici-
ler, kiymetli katilimcilar. Bu giizel sunumundan dolayi degerli dostum Yar-
gitay Uyesi Adem Albayrak beye tesekkir ediyorum. Kiymetli katilimcilar,
1402 yihinda Ankara’nin Cubuk ovasinda iki Turk hakaninin arasinda talihsiz
bir savas olmustur. Bu savas bir Turk hakani kaybetmis ve dnce siyasi kari-
yerini ve sonradan da hayatini kaybetmistir. Anadolumuzun birligi bozul-
mustur. Bu hakanimizin adi Yildirnm Beyazit'tir. Simdi Ankara’nin Cubuk ova-
sinda muthis bir kamps yapiliyor. Ve su anda catisi altinda bulundugumuz
Ankara Yildinm Beyazit Universitesi bu kiymetli hakanimizin makus talihini
tersine cevirecek ve gosterdigi ve gosterecedi basarilarla bu masum sulta-
nin hatirasini yad ettirecektir. Bu glizel cati altinda oldugum icin ben de Yil-
dirim Beyazit hanimizin ruhunu mutlu etmek adina bu hususu belirtmek
istedim. Simdi kiymetli arkadaslar, ben de bir climle eklemek istiyorum. 38
yillik bir hakim olarak arabuluculuga taraftarim, ama Hukuk Uyusmazlikla-
rinda Arabuluculuk Kanunu'nun 18. maddesi Gizerinde ¢alisiimasi gerektigi-
ni diistinliyorum. Bunlari da burada bulunan uygulamacilar ve akademis-
yen hocalarin not almasi amaciyla séyliyorum. Birincisi, arabuluculuk gizli
oldugu icin arabuluculuk metninin taraflarin arzusuna gore yazilmis olmasi
nedeniyle, arabuluculukla sonuglanmis bir ihtilafin sonradan taraflardan bi-
risi tarafindan genel mahkemede dava konusu yapilmasi durumunda, diger
tarafin kesin hiikim benzeri bir itirazi nasil yapacagi ve arabuluculuk bel-
gesinin kapali ve miptel olmasi durumunda bu ihtilafin nasil céziilecegidir.
ikincisi, ilamlarin icrasina gére arabuluculuk belgelerinin icrasinda birtakim
sikintilar dogacaktir. Kétiiye kullanma durumlarinda, borglu olan kisi ara-
buluculuk belgesini icra emri geldiginde 6Jrenebilecektir. Diger taraftan
arabuluculugun oniindeki en bliylik engellerden biri de, Avukathk Kanu-
nu’'nun 165. maddesidir. Avukatlik Kanunu'nun 165. maddesi 6zetle sdyle
der: taraflar bir sekilde anlasirlarsa, siz anlastiginiz hasminizin avukatinin
hasminizdan olan alacagini 6demekle muteselsilen sorumlusunuz der. Ge-
cen giin Yargitay ictihadi Birlestirme Biiyiik Genel Kurulunda, bu hiikkmiin
kapsami konusunda tartismalar oldu ve kapsam biraz daraltildi. Ancak ara-
buluculugu destekleyen herkesin, Avukatlik Kanunu'nun 165. maddesinin
arabuluculukta uygulanmayacadina dair kanuna ek bir diizenleme getiril-
mesi konusunda caba sarf etmesi gerektigini diistiniyorum. Beni dinledigi-
niz icin tesekklr ederim. Simdi sizlerin soru ve cevaplarini almak istiyoruz.
Bilmiyorum seyyar mikrofon var mi? Gérevliler soru sormak isteyene verebi-
lecekler mi? Evet, kim istiyor? Buyurun hocam.
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DINLEYICI: Hocam, sunumlariniz icin tesekkiir ederim dederli akade-
misyenlere. Salim Kiictik Yargitay 4. Hukuk Dairesi (lyesi. Ben sadece bir hu-
susu hatirlatmak istiyorum. Kayitlara gececegini égrendim o nedenle mikro-
fonu aldim. Zorunlu arabuluculugun Anayasa’ya aykiri olduguna iliskin eski
kararlarda cimbizla kelime aramaya gerek kalmadi. Anayasa Mahkemesi,
diin de usulcii hocalarimizin anayasaya aykiri bulduklari, daha dogrusu Ana-
yasa Mahkemesi'nin yanhs yaptigini séyledikleri o karar 11 Temmuz'da cikti.
Fakat gerekgesi yazilmadan aciklanamadidi icin heniiz aciklanmadi. Burada
Anayasa Mahkemesi, Arabuluculuk Kanunu’nun 6zellikle zorunlu arabulucu-
lugun dava sarti haline getirilmesi ve yargilama giderlerinde arabuluculuga
basvurmayan kiginin sorumlu tutulmasiyla ilgili olmak (izere, yani ézellikle
bu konulara yénelik olarak Anayasa’nin 2. maddesindeki hukuk devleti ilke-
sine 9. maddesindeki yargi yetkisinin devredilmezligi ilkesine Anayasa’nin 36.
ve 40. maddelerindeki adil yargilanma hakki ve bunun alt bashklarindan olan
mahkemeye erisim hakkina ve hak arama 6zgdirltigiine iligskin bir aykirihk ol-
madigina karar verdi. Burada Anayasa’nin 13. maddesindeki sinirlamalarla
birlikte Anayasanin 36. maddesindeki hak arama 6zglirliiglinii mahkemeye
erisim hakkiyla birlikte degerlendirerek ve 6l¢liliiliik ilkesine aykir bulmayarak
Anayasa’ya aykirilik iddialarini reddetti. Bunu 6zellikle vurgulamak istiyorum.
Burada lizerinde durmamiz gereken husus sudur: Arabuluculukta yargi yolu-
na alternatif bir husus yoktur. Uyusmazhigin alternatif ¢éziimdi vardir. Bu ise ilk
defa arabuluculukta kullanilmamaktadir. Dolayisiyla Anayasa’nin 9. madde-
sindeki yargi yetkisinin bagimsiz mahkemelere verilmesini diizenleyen kuralla,
arabuluculugun zorunlu arabuluculuga basvurmayi diizenleyen hiikmdiiniin
bu anlamda 9. maddeye aykiri olarak degerlendirilmesi kanimca da miimkiin
degildir. Anayasa Mahkemesi’nin bu kararinin dogru oldugunu diistinliyorum.
Bir sorum var italyan meslektasimiza: yargi yetkisinin bagimsiz mahkemelerce
kullanilacagina iliskin ilke muhtemelen italyan Anayasa’sinda da vardir. Bu hu-
sus tartisilmis midir? Anayasaya aykirihik iddiasi orada da degerlendirilmis mi-
dir? ikincisi de, ticari davalarda da arabuluculuk geldikten sonra giic odaginin
belli merkezlere kayacagina dair avukatlarin itirazlari vardi. Bu itirazlar gelinen
stirecte hangi noktadadir? O avukatlarin itirazlan veyahut hukukgularin itiraz-
larindan bahsedildi. Son durum nedir? Orada gercekten hukuka aykiri bir seye
sebebiyet verildi mi? Tesekklir ederim.

MEHMET BULENT SELCUK (OTURUM BASKANI): Cevap verirseniz
hocam.

ALESSANDRO BRUNI: We have certainly equal (anlasilamadi) sys-
tem in our country. So, there was a debate if mediation is or not inconstitu-
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tional. We solved this debate you saw in my presentation ....(anlasilamadi)
and why? because mediation in itself is not an alternative ...(anlasilamad)
there is virtual rights in a treaty number before a court. In fact, the judge,
the new legislator, sorry, the new legislator said that the you know obli-
gation is only to participate to the first preliminary meeting. And the first
preliminary meeting is not just a mediation meeting. So, it is then just quite
few free, four euros. So, you need to pay four euros and that’s all. So, If you
agree mutually with the other party to starting mediation you will pay and
you will try to find a solution. So, the mandatory moment, it was moved,
you know, before the starting of mediation. So, you are not obliged to find
a solution. This is constitutional. You are obliged to try to find it. This was the
real and concrete column in favor of mediation and against the constituti-
onality of mediation. We've the second point, yes... we had, me as trainer
and other colleagues as trainer as well, we had training this year, handwrit
and handwrit of mediators, of lawyers, accountants, engineers, (anlasilama-
di) And so on... medicians, psychologists, formerly judges and so on... and
so now the culture ... (anlasilamadi) and special mediation in Italy has well
known as | said before. So we ... (anlasilamadi) in favor of mediation. They
earn much money. They participate to the meetings with the parties. And
they used to mediate cases even if we have a new instrument called a sys-
tem negotiation. There is you know certain sort of competitor of mediation
in Italy. But prevailed, mediation prevailed. Now the situation, | will have to
cross my finger, naturally that is in favor of mediation especially in the, you
know, judicial ...(anlasilamadi)

MEHMET BULENT SELCUK (OTURUM BASKANI): Evet tesekkiir
ediyoruz. Thank you very much. Buyrun.

DINLEYICI: Cok tesekkiir ediyorum sayin baskan. Levent Akin, Anka-
ra lniversitesi hukuk fakdiltesi. Ben iki soru soracagim degerli konusmacilara.
Birisi Ali hocama. Bu tahkimle arabuluculuk meselesi is hukukunda séyle bir
soruna yol acabilir mi merak ettiGimden soruyorum, bir tespitim yok da. Bizde
tahkim kosulu var is glivencesinde, is yargi davalarinda anlasirlarsa érnegi cok
cok az, ama eger oOyle bir sey oldugunda is yargi davalarinda da sliphesiz ara-
buluculuk s6z konusu olacadi icin dava sarti, bu durumda tahkim ve arabulu-
culuk beraber orada ytirtir mii? Degerlendirmeniz varsa cok memnun olurum.

Bir de Sayin Bruni’ye sormak istiyorum. Cok etkilendim konusmasindan,
tesekkiir ediyorum kendisine. Is uyusmazliklariyla ilgili kiiciik bir bilgi verirse
oradaki tecriibelerinden, cok yararli olacagini distinliyorum. Cok tesekkdir edi-
yorum.
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MEHMET BULENT SELCUK (OTURUM BASKANI): Evet Ali hocam
once siz buyrun.

PROF. DR. ALi YESILIRMAK: Hocam sorunuza cevap vermek zor.
Ne olacagini bilmek zor. Clinkil tahkime gittiginde dava sarti olmayacak
ama mahkemeye giderseniz dava sarti olacak. Dolayisiyla bir uyumsuzluk
s0z konusu. Ya bu ticari uyusmazliklara iliskin kanunda getirilen ¢6zimi
yine bir cimleyle koymak lazim ya da benim az 6nce tavsiye ettigim, bunu
tamamen ¢ikarmak lazim. Arabuluculuk biirolari Gizerinden degil de, ihtiyari
arabuluculuga imkan verirsek aslinda bu sorun ¢ozilmus oluyor. Bakalim
Adalet Bakanligi nasil bir yol izleyecek.

ALESSANDRO BRUNI: Thank you for your question. Mediation is
one of the commercial disputes right now in Italy especially for medium
size enterprises. So, this is you know the focal point. Especially for...

DINLEYICI: Bir yanlis anlama var. Is uyusmazhiklarini sordum ben. Isci
isveren uyusmazliklarini. ticari degil Business Law diye ¢eviriyorlar zannediyo-
rum. lsci isveren uyusmazliklarini. Labor Law diye cevirin isterseniz.

ALESSANDRO BRUNI: OK. Good. In employment disputes we have
a national commission. We have a national commission, we have a manda-
tory system in Italy for labor law disputes. They are all professional medi-
ators. They are all accredited by the Italian Ministry of Justice. They are all
officers of this public office. So, they only sign an agreement that they had
previously agreed may be in a chamber of commerce or in a private center.
So, numbers are higher and higher every year.

MEHMET BULENT SELCUK (OTURUM BASKANI): Thank you. Te-
sekkiir ederim. Arkadaslar gen¢ akademisyenlerden, Yargitay tetkik hakim-
lerinden veya 6grencilerden varsa onlara da firsat verelim, genclere. Soru
sormak isteyen var mi efendim? Buyurun arkadasimiza verelim.

DINLEYICI: Yildinm Beyazit Universitesi dérdiincii sinif 6grencisi Selin
Yesildal. Sorum Sayin Adem Albayrak beye olacak. Oncelikle sunumunuz icin
¢ok tesekktir ederiz. Sunumunuzda arabuluculugun avantajlarindan, benim
not aldiklarimdan dort bes tane ézellik saydiniz. Bunlardan birisi tam bir esitlik
olmasi taraflar arasinda. Fakat tam bir esitligin saglanmasini mahkemelerde
bagimsiz ve tarafsiz hdkimler tarafindan yargilamadan kaynaklanan bir ézel-
lik olarak ele alabiliriz. Ancak ticari uyusmazhklarda arabuluculuk bakimin-
dan disiinildigiinde, uyusmazhk blyiik bir miktar olacaktir. Bu durumda
arabuluculanin tarafsiz ve bagimsiz kalarak taraflar arasinda tam bir esitligi
saglamasi miimkiin middir? Bunun yaninda, yargilamanin kisa stirede sonuca
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ulasmasindan bahsettiniz. Taraflarin uyusmazhklarini arabuluculukta ¢6ze-
memeleri ve yargiya tagsimalari durumunda, yargi siireci uzamis olmuyor mu?
Bir diger husus ise, gérev ve yetki bakimindan bozma kararlarinin fazlaligindan
50z edildi. Dava sarti arabuluculukla mi 6nlenecek gérev ve yetki bakimindan
bozma kararlan?

MEHMET BULENT SELCUK (OTURUM BASKANI): Buyrun hocam.

ADEM ALBAYRAK: Esitlik saglanmasi konusunda, detaya girilemedi,
ancak arabulucu da bagimsiz ve tarafsiz bir kisi. Mevzuatta arabulucunun da
tarafsiz ve bagimsizhgini saglayacak pek ¢ok hiikiim var. Burada en 6nem-
li husus, Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Kanunu'nun 17. maddesi
geregince, arabulucunun, taraflardan birini bu streci dahil edememesi, bir
tarafin diger tarafin gélgesinde kalmasi ve tim cabalara ragmen bu isin bir
sonuca baglanamayacagini anlamasi halinde arabuluculugu sona erdirme
hakki var. Dolayisiyla arabulucunun taraflar arasindaki esitligi bu hikim
cercevesinde saglayabilmesi mimkindur. Sorunuzun cevabi bence budur.

MEHMET BULENT SELCUK (OTURUM BASKANI): Tesekkiir ediyo-
rum. Baska soru...

DINLEYICi: Aysenur Aksoy, 4. sinif 5grencisiyim. Sorum Adem Beye ola-
cak. Zorunlu arabuluculugun elestirilmesiyle ilgili olarak sunu séylediniz: Hu-
kukcunun gérevi, kanun ¢iktiktan sonra kanunu veya hukuku uygulamaktir. Bu
oldukga pozitivist bir yaklasimdir, éncelikle bunu ifade etmek istiyorum. Arabu-
luculugun uygulanmasi cok 6nemli bir sey, ama bana kalirsa hukuk bir yandan
sorgulama faaliyetidir. Ve hukukcunun sorgulamasi slirekli devam etmelidir.
Pozitivist bir yaklasimin yogun olmasinin pek ¢ok agidan zarar verdigini gor-
mekteyiz. Ug bir brnek olacak, bu Nazi Alimanya’sina kadar gitti. Dava sarti ara-
buluculugun sonuclarinin uzun vadede olumsuz olmasi hélinde, bu sonuclar
nasil bertaraf edilebilir veya éncesinde nasil engellenebilir? Tesekktir ediyorum.

ADEM ALBAYRAK: Tesekkiir ediyorum. Bunun pozitivist bir yakla-
sim oldugunu biliyorum ve bilincli olarak da sdyledim. Bu benim de yapima
uygun, ki ben de pozitivist bir insanimdir. Elbette yasa hiikmu varsa, bunu
uygulayacagiz. Ben onu 6zellikle vurgulamaya calistim. Zorunlu arabulu-
culuk, dava sarti arabuluculuk dedigimiz sey kot bir yola girerse, kanun
koyucu miidahale edecektir zaten. Bu noktada hic kaygilanmayin, boyle bir
durum olursa yine en ¢ok elestirecek kisi de ben olacagim merak etmeyin.

MEHMET BULENT SELCUK (OTURUM BASKANI): Ali hocam bir
aciklama yapmak istiyor.
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PROF. DR. ALi YESILIRMAK: Sayin baskanim, degerli dostum Adem
Bey cok iyi bir hakim. Soyledigi de aslinda bir hakim acisindan ¢ok uygun.
Zaten diin de kanunu elestiren kiymetli dostlarim, akademisyendi. Nitekim
akademisyenlerin de bu anlamda gorevi kanunu uygulamak degil, aksi-
ne onlar bir hata gordukleri takdirde kanunu elestirmekle yikimlddurler.
Diinku arkadaslarimiz da kanunda hata gordiklerini soylediler. Biz de bu-
glin arabuluculuga basvurulmasini zorunlu kilan bu diizenlemelerin dogru
oldugunu, basta Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Kanunu ¢ikarken
de ana fikrin daha sonra arabuluculuga zorunlu olarak basvurmaya dair di-
zenleme getirilmesi oldugunu da belirtmek gerekir. Dolayisiyla bu anlamda
bakilirsa, pozitivizme aykiri bir durum yoktur.

MEHMET BULENT SELCUK (OTURUM BASKANI): Evet buyrun.

DINLEYICI: Erdem Simsek, Yargitay 2. Hukuk Dairesi iiyesiyim. Konus-
macilara, bu glizel sunumlarindan dolayi ayri ayri tesekkdir ediyorum. Bize hu-
kuk fakdiltesinde sunu séylediler: insanlar arasindaki iliskiler dinamik, kanunlar
ise duragandir, statiktir. Dolayisiyla kanunlarin degistirilmemesi dtisiincesine
katilmiyorum. Ancak suna katiliyorum: biz hukukguyuz, meslegimizi yerine ge-
tirirken ise, kanunu elestirmemize ragmen uygulamakla yiikiimliyiiz. Kanunu
uygulamiyorum dedigimiz zaman, yasama gérevini gasp etmis veya onun ye-
rine ge¢mis oluruz. Ama bu tlir toplantilarda, kitap veya makale yazarak kanu-
nu her zaman elestirebiliriz. Bunun disinda kanun so6ztiyle ve ruhuyla bellidir ve
biz onu uygulariz. Sorum ise su: Adem Albayrak konusmasinda arabuluculuk
konusunda ilklerin adami oldugunu soyledi. O ytizden ona sormak istiyorum.
Aile arabuluculugu konusunda ne dlistinlilmektedir? Kanun da ¢cikmadidi icin
su anda fikirlerini séylemesi cok daha degerli. Kanun ¢ikarsa, arabuluculuk zo-
runlu mu olmahdir? Tesekkdir ediyorum.

ADEM ALBAYRAK: Aslinda Erdem bey, bu konuda goérisimi bili-
yor ama yayinlansin diye soruyor aslinda. Turk toplumunun bugtin itibariy-
le aile arabuluculugunun ailenin bitiininu ilgilendiren yonleri bakimindan
arabuluculuga hazir olmadigini distinmekteyim. Ancak meselenin aile bo-
yutunu degil de maddi boyutunu ilgilendiren kisimlari bakimindan zaten
sorun yoktur. Arabuluculugun parasal olmayan aile hukukuna iliskin kisim-
lar bakimindan zorunlu olarak 6ngérilmesine karsi oldugumu ifade etmek
isterim.

MEHMET BULENT SELCUK (OTURUM BASKANI): Avukat arkadas-
lardan da soru alalim.
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DINLEYICI: Yeni diizenlemede, ticari arabuluculuk diizenlemesinde
tahkim sarti konuldu. Bu sartin éngértilmesi, arabuluculugun gelistirilmesi yo-
niinden engel degil midir? Birtakim uygulayicilarin tahkim sartini s6zlesmeye
koyarak arabuluculugu bertaraf etmeleri miimkdin degil midir?

PROF. DR. ALi YESILIRMAK: Burada sorun oldugunu daha énce ifa-
de etmeye calistim. Kanun koyucu tahkim sarti 6ngorilmesi durumunda
arabuluculugun olmamasini éngérmustir. Halbuki tahkim sarti 6ngorul-
mesine ragmen ihtiyari arabuluculuga veya kurumlar vasitasiyla arabulu-
culuga imkan verilebilirdi. Bagka bir ifadeyle tahkim sarti olmasina ragmen,
daha sonra arabuluculuga gidilebilir, medarbi yani tahkim ve arabuluculu-
gu kanun koyucu kabul edebilirdi. Ancak burada kanun koyucunun secimi,
arabuluculuk ve tahkimin birlikte olmamasi yoniinde olmustur.

MEHMET BULENT SELCUK (OTURUM BASKANI): Avukat hanim
buyrun.

DINLEYICI: Benim sorum Sayin Bruni’ye. italyan hukuku bakimindan
ticari uyusmazhklarda arabuluculuk siireciyle ¢éziimlenen konu basliklarin-
da, ki Bakanlik sayfasinda oldugunu séylediniz, ilk sirada %28 oran ile banka
s6zlesmelerinden dogan uyusmazliklar yer almaktadir. Bankalar miisterileriyle
yaptiklari sézlesmelerinde, bu konuda dncelikle bir madde diizenlemesi ya-
piyorlar mi? Eger yapiyorlarsa, sadece arabuluculuk diizenlemesi mi 6ngorii-
yorlar? Konu veya miktara iliskin tahkim belirlemesi yapiyorlar mi? Bankalarin
olusturdugu birligin, ki ismi bizde birlik olarak geciyor, bu anlamda bir belirle-
me yapmasi s6z konusu oluyor mu? Tesekkdirler.

ALESSANDRO BRUNI: To translator: is commercial or Labor law this
time? OK. In special banking, because before (anlasilamadi) there was a
mistake. We have two way in banking disputes. You can choo... Mediation
is mandatory. You cannot go before an arbitrator or a judge before you can
prove you have commenced, or you have tried an attempt of mediation. So,
in banks related disputes you have two roots: the first is to go to an arbit-
rator (anlasilamadi) provider... private or public. The second is to go to the
comsicore de bankario et de financiale (anlasilamadi) there is, you know, fi-
nancial authority created by the union of the Italian banks. So, you can cho-
ose these two ways of solutions but mediation, an attempt of mediation is
mandatory as well. OK. The choice is on the ends of declines but the results
his that you need to have attempt of (anlasilamadi) mediation, you know,
prove, you need to prove to have attempt of, mediation attempt as well.
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MEHMET BULENT SELCUK (OTURUM BASKANI): Buyrun efendim.

PROF. DR. TALAT CANBOLAT: Konuya iliskin bir hususu eklemek is-
tiyorum. Yeni diizenlemeye gore ticari uyusmazliklarda tahkim sarti varsa,
arabuluculugun uygulanmayacadina iliskin hususu zorunlu arabuluculuk
olarak anlamak gerekir. Bagka bir ifadeyle, ticari uyusmazliklarda tahkim
sartinin olmasi halinde zorunlu arabuluculuk uygulanmaz seklinde anla-
maktayim. O hiilkm diizenleyen irade her zaman yetistirme yetkisine zaten
sahiptir. Genel hiiklimlere gore, her iki taraf ihtiyari arabuluculuga gitmeye
karar vermislerse, arabuluculuga basvurmak konusunda sorun yoktur. Zira
s6zlesme hikmuini bu sekilde degistirmis olurlar.

MEHMET BULENT SELCUK (OTURUM BASKANI): Kiymetli ka-
tilmailar, s6z veremedigim dinleyiciler ve 6grencilerimin hosgorisini
diliyorum. Yargitay'in kurulusunun 150. yil dénimd itibariyle yapilan bu
etkinlikten, dinleyiciler olmasaydi bunun bir anlami olmayacagindan, dnce-
likle buraya gelerek bizi onurlandiran herkese tesekkiir ediyorum. Degerli
sunumlari yapan akademisyen ve uygulamacilar olmasaydi zaten burada
olmamizin bir anlami olmayacakti, bu sebeple onlara da ¢ok tesekkiir edi-
yorum. Son olarak, bize ev sahipligi yapan Ankara Yildirnm Beyazit Univer-
sitesine Hukuk Fakiiltesi'ne ve dekanina siikranlarimi ve tesekkiirlerimi arz
ediyorum.
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